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توسعه ما از معدن آغاز مي گردد

هشت مولفه يك 

سازمان دانشي

فرهنگ 

سازماني مبتني بر 

دانش

خلق ارزش يا 
ثروت آفريني

رهبري دانشي

دانش محوري

يادگيري سازمانيسرمايه هاي فكري

نوآوري اشتراك دانش



سخن مدیر عامل

پیشنھاد تشکیل بانک  ھای سرمایه گذاری از سوی مدیر عامل میدکو

تولید،بومی سازی و ساخت داخل

چرا رھبران منابع انسانی می خواھند دوباره روی مردم تمرکز کنند

اھمیت فرآیند مدیریت ریسک در سیستم توسعه پایدار و فراگیر

شــاخص ھای کلیدی در عملیات اجرایی استخراج معادن

ھمسو سازی اھداف سازمان و کارکنان

مصاحبه دانشی

اخبار توسعه مدیریت میدکو

اخبار توسعه مدیریت کاراوان صنعت خاورمیانه

معرفی کتاب ناخدایی دیجیتال

ح ھای دانشی طر

سازمان دھی و سازمان پذیری

آنچه در اين
شماره خواهيد

خواند
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هيئت تحريريه:
-  بابك ميرشكاري

-  رامين حكيمي پور
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معرفي شركت

ــادر تخصصــى *  ــروه م ــاى گ ــه ه ــوان يكــى از زيرمجموع ــاه ســال ١٣٨٩ بعن ــارم دى م ــه در چه شــركت كاراوران صنعــت خاورميان
ــده اســت. ــو) تأســيس گردي ــى خاورميانه(ميدك ــع معدن ــادن و صناي ــگ) توســعه مع (هلدين

در عرصه صنعت و معدن به عنوان اولين حلقه زنجيره توليد فولاد متولى انجام امور استخراج مواد معدنى مى باشد.* 

شــركت كاراوران صنعــت بــا هــدف نيــل بــه ارائــه خدمــات بــا كيفيــت مطلــوب بــه عنــوان يكــى از مجموعــه هــاى مطــرح، گام هــاى * 
ــى در ســطح  ــن شــركت معدن ــه عنــوان بزرگتري ــردارى از معــادن برداشــته و هــم اكنــون ب ــا تجهيــز و بهــره ب بلنــدى در رابطــه ب

كشــور در حــال فعاليــت اســت.

حوزه فعاليت شركت
ايــن شــركت در حــوزه اكتشــاف، اســتخراج و بهــره بــرداري- 
حمــل، جابجــايي و انتقــال مــواد اوليــه و محصــولات معــدني 
ــزات و ماشيــن آلات  ــرات تجهي و صنعــتي- نگهــداري و تعمي
معــدني كارخانــه هــاي فــرآوري مــواد معــدني - احــداث ســد 
هــاي خــاكي و بتــني -  طــراحي، ســاخت، نصــب و راه انــدازي 
ــه بخــش معــادن فعاليــت دارد و در  كارخانــه هــاي مربــوط ب
حــال حاضــر تمركــز فعاليــت هــا در حــوزه  اســتخراج مــواد 

معــدني مي باشــد.
ــده  ــه ش ــذب مجموع ــتخدامي ج ــروي اس ــون ١٢٨٥ ني تاكن
كــه بــه تفكيــك در معــدن ســنگ آهــن جلال آبــاد زرنــد بــا 
٧٥١  نفــر، معــدن ســنگ آهــن شــماره ٤ گل گهــر سيرجــان 
ــد.  ــه فعاليــت مي پردازن ــر ب ــا ٤٥ نف ــر، و ســتاد ب ــا ٤٨٩ نف ب
ــه عنــوان كاركنــان بخــش پيمانــكاري  همچنيــن ٢٨٣ نفــر ب
در واحدهــاي مختلــف شــركت در حــال فعاليــت و در مجمــوع 
١٥٦٨ نفــر بطــور مســتقيم در مجموعــه كاراوران مشــغول بــه 

كار هســتند.

تجهيزات و ماشين آلات و مستحدثات
شــركت كاراوران صنعــت بــا در اختيــار داشــتن ماشيــن آلات
و تجهيــزات ذيــل در حــال فعاليــت بــوده و روزانــه بــه ميــزان 

٢٠٠/٠٠٠ تــن عمليــات معــدني را انجــام مي دهــد.
١٠٤ دستگاه دامپتراك ١١٠ تنى* 
٦ دستگاه دامپتراك ١٣٦ تنى بلاز* 
٢١ دستگاه دامپتراك ٨٠ تنى  * 
 *XE١٥ دستگاه شاول ٣٠٠٠
٤ دستگاه بيل مكانيكى ١٢٥٠* 
٨ دستگاه حفارى* 
ــش *  ــان و آت ــوخت رس ــرويس كارى، س ــون س ٩ كامي

ــانى نش
٣٥ دستگاه ماشين آلات راهسازى* 
٦٠ خودرو خدماتى و پشتيبانى * 
ــدود ١٠/٠٠٠*  ــراژ ح ــا مت ــرات ب ــوله كارگاه تعمي ٢ س

ــع ــر مرب مت
٢ سوله انبار با متراژ حدود ٨٠٠٠ متر مربع * 
ساختمان هاى ادارى با متراژ حدود ٨٠٠ متر مربع* 

١
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سخن مدير عامل
بنام ايزد دانا و توانا

امــروزه بــا پيشــرفت علــم و تكنولــوژي 
ــان،  ــه و ذينفع ــاي جامع ــر نيازه و تغيي
ارتباطــات كســب و كار نيــز تغييــر 
نمــوده و ســازمان هــا بــا قــرار گرفتــن 
در اكوسيســتم هــاي مختلــف بــراي بقا، 
ــات و  ــتي ارتباط ــعه بايس ــد و توس رش
دانــش خــود را افزايــش داده تــا ضمــن 
حفــظ جايــگاه خــود در هر اكوسيســتم، 
ــزاء  ــر اج ــد ديگ ــات رش ــد موجب بتوانن
ــه  ــز ب ــا را ني ــتي رقب ــتم و ح اكوسيس
ــتي  ــد بايس ــن فرآين ــد. اي ــود آورن وج
ــل  ــده و قاب ــزي ش ــه ري ــتمر، برنام مس
تعامــل بــا ديگــر اكوسيســتم هــا بــوده 
تــا بتوانــد نيــاز مشــتريان و ذينفعــان را 
بــرآورده ســازد. البتــه ايــن مــورد تنهــا 
ــتمي و  ــر سيس ــود تفك ــورت وج در ص
دانــش محــور بــا شــرط آمــوزش و 
يادگيــري، اســتفاده از تجربيــات مثبــت 
گذشــته بــراي بهبــود و اثــر بخــش 
ــات  ــاذ تصميم ــا، اتخ ــودن فرآينده نم
مديريــت  و  اســتراتژيك  مناســب 
كارآمــد دارايي هــاي ســازماني محقــق 

ــد. ــد گردي خواه
ادامــه  در  صنعــت  كاراوران  شــركت 
ــن تشــكر  ــازماني خــود ضم ــداف س اه
از راهنمــايي هــاي مديرعامــل محتــرم 
ــر  ــاي دكت ــاب آق ــو جن ــركت ميدك ش
پورمنــد، اعضــاء محتــرم هيــات مديــره 
و مديــران عامــل قبــلي جنــاب آقايــان 
دكتــر ناصــر نوبــري ، مهنــدس خســرو 
جــوزداني و دكتــر سيــد عبدالرضــا 
ــه  ــه ادام ــف ب ــود را موظ ــوي، خ موس
ــا  ــتا ب ــن راس ــته  و در اي ــا دانس راه آنه
قــراردادن امــور برنامــه ريــزي بــه عنوان 
پايــه اصــلي فعاليــت هــا و بــا محوريــت 

مديريــت دارايي هــاي فيزيــكي، بــه 
ــراي  ــه ب ــت ك ــده اس ــل رسي ــن اص اي
كاركنــان  بيــن  در  رفتــاري  تحــول 
ــاي  ــوه ه ــا و شي ــت ه ــتي فعالي بايس
ــتم  ــتقرار سيس ــتي و اس ــن مديري نوي
هــاي منطبــق بــا اســتانداردها را تقويت 
ــت  ــابي وضعي ــام ارزي ــا انج ــوده و ب نم
ــه شناســايي ريســك  موجــود نســبت ب
هــا و افزايــش بهــره وري گام برداشــت. 
اهــداف مــا در شــركت كاراوران صنعــت 
ــر اصــول صداقــت، يادگيــري، دانــش  ب
محــوري و مســئوليت پذيــري پايــه 
ــد،  ــاري خداون ــا ي ــا ب ــده ت ــذاري ش گ
حمايــت ســهامداران و همــت همــكاران 
ــني،  ــروت آفري ــتاي ث ــم در راس بتواني
ايجــاد دانــش، اشــتراك گــذاري و نشــر 
تجربيــات، يــكي از برتريــن شــركت 
ــات  ــه عملي ــرو در در زمين ــاي پيش ه
اســتخراج معــادن باشيــم و بــه اهــداف 

ــم:  ــت يابي ــل دس ــده ذی ــف ش تعري
١) ارتقاء رضايتمندي ذينفعان.

ــت و  ــاد، رضاي ــن اعتم ــاد حس ٢) ايج
اطمينــان در كارفرمايــان.

٣) رعايــت و اهتمــام بــه اســتانداردهاي 
 . موجود

بــكاري  آمــاده  ميــزان  افزايــش   (٤
ــه  ــق برنام ــور تحق ــه منظ ــزات ب تجهي

ــد. ــاي تولي ه
ــا  ــدني ب ــاي مع ــت ه ــعه فعالي ٥) توس
افزايــش دارايي هــا و افزايــش بهــره 

وري آنهــا.
٦) رعايــت شــفافيت مــالي و حفــظ             
شــاخص هــاي مــالي در حــد نرمــال و 

ــا. ــاي آنه ارتق

منوچهر ترابي پاريزي

٢

ســطح  ارتقــاي  جهــت  آفريــني  ثــروت  (٧
ــاهي  ــطح رف ــاي س ــان و ارتق ــدي كاركن رضايتمن

پرســنل. و  جامعــه 
ايمــني و بهبــود عملكــرد  ٨) رعايــت اصــول 
HSEC جهــت حفــظ و صيانــت از  ســرمايه 
ــت ــاني، دارايي هــاي فيزيــكي و  محيــط زيس انس
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پيشنهاد تشكيل بانك هاي سرمايه گذاري توسط مدير عامل ميدكو
در ديدار توليد كنندگان و فعالان اقتصادي با رهبر معظم انقلاب مطرح شد

حــدود يــك هــزار نفــر از توليدكننــدگان 
سه شــنبه  صبــح   اقتصــادي  فعــالان  و 
ــام  ــه ام ــاه ١٤٠٢ در حسيني ــن م ــم بهم ده
خميــني(ره) بــا رهبــر معظــم انــقلاب ديــدار 
ــخ  ــن تاري ــت در اي ــالي اس ــد س ــد. چن كردن
ــقلاب  ــر ان ــا رهب ــادي ب ــالان اقتص ــدار فع دي
برگــزار مي شــود. در ايــن ديــدار كــه تعــدادي 
ــدي و  ــف تولي ــاي مختل ــالان در حوزه ه از فع
اقتصــادي حضــور داشــتند دكتــر عــلي اصغــر 
ــر عامــل شــركت مادرتخصــصي  پورمنــد مدي
توســعه معــادن و صنايــع معــدني خــاور ميانــه 
ميدكــو نيــز حضــور داشــته و در حضــور 
رهبــري بــه بيــان مســائلي در خصــوص 
صنايــع معــدني در ايــران و همچنيــن فعاليــت 

ــد . ــو پرداختن ــركت ميدك ــاي ش ه
دكتــر پورمنــد در ابتــدا بــا اشــاره  بــه 
آمارهــاي معــدني در ايــران گفــت: ســهم 
ــران ٥ ــص اي ــد ناخال ــدن در تولي ــش مع بخ
درصــد و در ارزش بــازار بــورس ايــران ٢٦
ــام  ــرمايه گذاري انج ــزان س ــد اســت. مي درص
شــده در كشــور حــدود ٣٠ ميليــارد دلار 
ــد از  ــه بع ــوط ب ــا مرب ــه عمدت ــه البت ــوده ك ب

انــقلاب مي باشــد .
ــران  ــدني در اي ــدات مع وي در خصــوص تولي
افــزود: توليــدات عمــده ايــران عبارتنــد از ٣٠
ميليــون تــن فــولاد،  بالــغ بــر ٣٠٠ هــزار تــن 
مــس كاتــد، ٥٠٠ هــزار تــن آلومينيــوم و  ٦٠
ــن  ــد، همچني ــان ميباش ــن سيم ــون ت ميلي
ذخايــر معــدني كشــف شــده حــدودا ٧٠
ــد  ــه ٧٠ درص ــه البت ــوده ك ــن ب ــارد ت ميلي

ــت . ــاختماني اس ــح س ــه مصال ــوط ب مرب
در  كــرد:  تصريــح  ادامــه  در  ايشــان 
زمينــه شــاخص اكتشــافات يعــني مقــدار 
حفاري هــاي اكتشــافي در ايــران و در طي 
تاريــخ اكتشــافي حــدودا ٥ ميليــون متــر 
ــا عمــق متوســط ٥٠٠ متــر انجــام  حفــاري ب
ــن در حــالي اســت ٥ كشــور  شــده اســت. اي
معــدني دنيــا كــه ٨٠ درصــد ذخايــر معــدني 
ــه  ــك ب ــر ي ــالانه ه ــد، س ــار دارن را در اختي
مقــدار ٦ ميليــون متــر و تــا عمــق ٤ كيليومتر 

ــد . ــام مي دهن ــافي انج ــاري اكتش حف
در ادامــه دكتــر پورمنــد در خصــوص شــركت 
ــه  ــورد پرداخت ــد م ــه ذكــر چن ــز ب ميدكــو ني

و گفــت:
ميدكــو مصــداق عمــلي و عيــني اقتصــاد 
ــر مولفه هــاي خصــوصي  مقاومــتي بــا تكيــه ب
ــري از خــام  ــش محــوري، جلوگي ســازي، دان
فــروشي و مــردمي نمــودن اقتصــاد مي باشــد. 
مــدت تاسيــس ايــن شــركت ١٦ ســال بــوده 
ــد  ــام، ص ــهامي ع ــگ س ــورت هلدين ــه ص ب
در  شــده  پذيرفتــه  و  خصــوصي  صــد  در 
ــون  ــك و نيــم ميلي ــا ي ــران ب ــورس اي ــازار ب ب

ــد. ــهامدار مي باش س
دكتــر پورمنــددر ادامــه اضافــه كــرد: در مــدت 
١٦ ســال ١٤٣ كارخانــه بــزرگ و معــادن 
مربوطــه در ميدكــو ، ايــده پــردازي، طــراحي، 
برنامــه ريــزي، اجــرا، راه انــدازي و عمدتــا بــه 
ــده اســت. ســه محصــول  ــرداري رسي بهــره ب
اصــلي شــركت عبارتنــد از فــولاد، مــس 
ــه  ــورت يكپارچ ــه ص ــه ب ــم ك ــد و منيزي كات
ــار  ــايي را در اختي ــول نه ــا محص ــدن ت از مع
داشــته و حــدود ٥ هــزار كســب و كار كوچــك 
ــد. ــن شــركت همــكاري دارن ــا اي و متوســط ب
در خصــوص  ميدكــو  شــركت  مديرعامــل 
ــركت  ــن ش ــا در اي ــرمايه گذاري ه ــم س حج
ــام  ــذاري انج ــرمايه گ ــزان س ــت: مي ــز گف ني
شــده بــا تاميــن منابــع مــالي از طريــق منابــع 
ــغ  ــلي مبل ــن داخ ــارجي و همچني ــالي خ م
١٣٠ هــزار ميليــارد تومــان اســت و در حــال 
ــتقيم  ــورت مس ــه ص ــر ب ــزار نف ــر ٢٥ ه حاض
و ٥٠٠ هــزار نفــر بــه صــورت غيــر مســتقيم 
در ميدكــو اشــتغال پيــدا كــرده انــد. ميانگيــن 
ــوده و ٩٧ درصــد  ســني پرســنل ٣٥ ســال ب
ــا  ــه پروژه ه ــقي هســتند ك ــومي مناط ــا ب آنه

ــت . ــده اس ــداث ش در آن محــل اح
دكتــر پورمنــد در خصــوص نوآوري هــا در 
ميدكــو و همچنيــن فعاليــت هــاي مربــوط بــه 
مســئوليت اجتمــاعي در ايــن شــركت گفــت: 
نــوآوري در تكنولوژي هــا در ميدكــو بــراي 
ــك مــس  ــك ليچين ــا تان ــروژه باكتري ــال پ مث
كاتــد را شــامل مي شــود كــه بــراي اوليــن بــار 
ــه  ــك كارخان ــه ي ــه را ب ــه كارخان ــا س در دني
ــچ  ــچ ذوب و هي ــدون هي ــرده و ب ــل ك تبدي
ــس  ــد م ــه تولي ــطي ب ــت محي ــاله زيس مس

ــردازد. مي پ

همچنيــن ســرمايه گــذاري در امــر شــبكه و 
ــور  ــه منظ ــهري ب ــاي ش ــاضلاب ه ــه ف تصفي
ــداث  ــا، اح ــت ه ــاز پلن ــورد ني ــن آب م تامي
هكتــار،  مقــدار ٦٨٠٠  بــه  ســبز  فضــاي 
نيروگاه هــاي  زمينــه  در  گــذاري  ســرمايه 
سيــكل تركيــبي و خورشيــدي، ايفــاي نقــش 
ــر  ــد ب ــا تاكي ــاعي ب ــاي اجتم ــووليت ه مس
روســتاها و جوانــان بخــشي از فعاليــت هــا در 
ــت. ــو اس ــاعي ميدك ــووليت اجتم ــتاي مس راس

ــه  ــواردي را نيزب ــه م ــد در ادام ــر پورمن دكت
ــد.  ــان كردن ــود بي ــل بهب ــوارد قاب ــوان م عن
مــواردي از قبيــل: توســعه مناســب اكتشــافات 
ــاي  ــدور مجوزه ــرعت ص ــور، س ــه در كش پاي
ــا  ــررات و خصوص ــات در مق ــتي، ثب درخواس
ــادن در  ــون مع ــل قان ــت كام ــادرات، رعاي ص
ــل  ــه و ح ــررات مربوط ــن و مق ــم قواني تنظي

ــشي . ــن بخ ــات بي تعارض
دو  ميدكــو  عامــل  مديــر  نيــز  پايــان  در 
ــري  ــم رهب ــام معظ ــور مق ــنهاد در حض پيش
ــور  ــد در كش ــاي تولي ــود فض ــت بهب در جه
ارائــه كردنــد دكتــر پورمنــد در ايــن خصــوص 

ــت: گف
پيشــنهاد اول بنــده تشــكيل بانــك هــاي 
ــه  ــرا ك ــت. چ ــذاري در كشوراس ــرمايه گ س
ــوده  ــاري ب ــاي تج ــك ه ــا بان ــاي م ــك ه بان
و بانــك هــاي ســرمايه گــذاري نداريــم و 
بــراي اينكــه بتــوان در كشــور پــروژه هــا را بــا 

ــم. ــاز داري ــه آن ني ــام داد ب ــرعت انج س
پيشــنهاد دوم ايشــان نيــز مربــوط بــه ايجــاد 
شــركت هــاي ثــروت آفريــني در ســطح 

ــود. ــور ب كش
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مهندســي معكــوس روشــي آگاهانــه بــراي 
ــولات  ــر و محص ــاوري حاض ــه فن ــتيابي ب دس
ــه  ــت ك ــي اس ــان راه ــن هم ــت اي ــود اس موج
ــد و  كشــورهاي شــرق آســيا طــي كــرده ان
صادركننــده  كشــورهاي  صــدر  در  اكنــون 
فنــاوري قــرار دارنــد، بــه عنــوان مثــال شــركت 
ــا ســاخت  ــا در ســال ١٩٣٢ كارخــود را ب تويوت
خودرويــي بــا موتــور كرايســلر آغــاز كــرد و در 
ــوردرو  ــاخت خ ــه س ــن تجرب ــال ١٩٣٦ اولي س
تمــام ژاپنــي را رقــم زد. اكنــون ژاپــن پــس از 
آمريــكا ٢٠ درصــد از اختراعهــاي جهانــي را بــه 
خــود اختصــاص داده و از ســازنده ماشــين آلات 
ــده اســت. در  ــل ش ــش تبدي ــنده دان ــه فروش ب
ــف  ــاي مختل ــته ه ــان رش ــن روش متخصص اي
ــراي شــناخت كامــل  ــردي ب ــه و كارب علــوم پاي
نحــوه عملكــرد فرآينــد توليــد يــك محصــول، 
ــا  ــد و ب ــاي تخصصــي ايجــاد كــرده ان گــروه ه
ــي و  ــكيلات تحقيقات ــب تش ــازماندهي مناس س
ــال دســتيابي  ــعه اي (R&D) و بــه دنب توس
ــي  ــاي طراح ــه ه ــي و نقش ــات فن ــه اطلاع ب
ــه  ــل نمون ــس از مراح ــا پ ــتند ت ــول هس محص
ســازي (Prototyping) و در صــورت لــزوم 
ســاخت نيمــه صنعتــي (Pilot plant) توليــد 
ــول  ــي محص ــتاندارد فن ــق اس ــول را طب محص
نمونــه، آغــاز كننــد. مهندســي معكــوس يكــي 
از روش هــاي مهــم ايجــاد تكنولــوژي درون 
ــاوري  ــكاف فن ــش ش ــبب كاه ــه س ــت ك زا اس
ــوژي  ــب تكنول ــاي صاح ــور ه ــا كش ــور ب كش
شــده و ايــن مهــم بــا ســرمايه گــذاري كمتــر و 
اطمينــان بيشــتر عملــي مــي شــود. مهندســي 
معكــوس يكــي از كارآمدتريــن روش هــا بــراي 
ــه فنــاوري مــدرن اســت و امــكان  دسترســي ب
طراحــي  وحتــي  اصلاح محصــول  و  بهبــود 
محصــولات مشــابه را نيــز بــه وجــود مــي آورد و 
ايــن امــر ســبب مــي شــود  تيــم هايــي كــه بــا 
ايــن روش فعاليــت مــي كننــد انتقــال فنــاوري 
ــد.  ــري انجــام دهن ــت بالات ــرعت و دق ــا س را ب
بومــي ســازي در حقيقــت فرآينــدي اســت كــه 
ــراي  ــوژي ب ــا تكنول ــول ي ــك محص ــي آن ي ط
كار در يــك محيــط خــاص آمــاده ميشــود. 
ايــن فرآينــد شــامل مراحــل متفاوتــي اســت و 
در آن بايــد مــوارد بســياري را در نظــر داشــت. 

مهمتريــن نكتــه در مبحــث بومــي ســازي، 
تفــاوت بنياديــن آن بــا قطــع ارتبــاط بــا 
دنيــاي بيرونــي و مــراودات بيــن المللــي اســت. 
ــان،  ــع متخصص ــياري از مواق ــفانه در بس متاس
بومــي ســازي را در گــرو قطــع هرگونــه ارتبــاط 
بــا ديگــر كشــورها دانســته اند كــه كاملا اشــتباه 
ــردن  ــي ك ــازي و بوم ــا توانمندس ــت و قطع اس
همــواره در همكاريهــاي صحيــح و هدفمنــد 
بيــن المللــي پيگيــري و ايجــاد ميشــود. بومــي 
ســازي در صنايــع، حقيقتــا فرآينــدي اســت كه 
ــتفاده  ــت آن اس ــه راه دارد و عاي ــه نقش ــاز ب ني
ــاد  ــي و ايج ــن الملل ــاي بي ــه از همكاريه بهين
امــكان توليــد محصــول و تكنولوژيهــاي مربــوط 
بــه آن بــه اشــكال مختلــف در داخــل اســت.  از 
ســويي ديگــر، بخــش مهمــي از فرآينــد بومــي 
ــق در  ــح و عمي ــگ صحي ــاد فرهن ــازي، ايج س
ــت  ــر اس ــم گي ــاز و تصمي ــم س ــران تصمي مدي
ــي در  ــي داخل ــاي واقع ــول توانمنديه ــا قب ــا ب ت
ــا ايجــاد مســير درســت  حوزههــاي مختلــف، ب
بــراي آنهــا و چــراغ راه، در ريســكهاي احتمالــي 
ــكان توســعه توانمنديهــاي  شــريك شــوند و ام
داخلــي را فراهــم آورنــد. شــركت كارآوران 
نيــز همچــون بســياري ديگــر از صنايــع كشــور، 
امــروزه بــا موضــوع بومــي ســازي دســت و پنجه 
نــرم ميكنــد؛ امــا فــرق بســيار مهــم ايــن صنعت 
ــتخراج  ــت اس ــت صنع ــع؛ اهمي ــر صناي ــا ديگ ب
مــواد معــدني بــه عنــوان يــك صنعــت مــادر و 
ــزوم توجــه دوچنــدان  اســتراتژيك اســت كــه ل
ــازد.  ــي س ــان م ــش نماي ــش از پي ــه آن را بي ب
ــه  ــواد اولي ــي از م ــه برخ ــت ب ــن صنع ــاز اي ني
از  برخــي  همچنيــن   ، توليــد  در  خارجــي 
تكنولوژيهــاي مــورد اســتفاده در ايــن صنعــت و 
لــزوم بــه روزرســاني ايــن تكنولوژيهــا مطابــق با 
دانــش روز دنيــا مــواردي اســت كــه در مبحــث 
بومــي ســازي مــورد توجــه واقــع ميشــوند. در 
ــيار  ــع بس ــه در واق ــازي ك ــي س ــتاي بوم راس
مفيــد و لازم اســت و نتايــج ارزشــمندي را براي 
كشــور بــه همــراه خواهــد داشــت، مــوارد مهمي 
بايــد مدنظــر قــرار گيرنــد تــا ايــن موضــوع بــا 
داشــتن اهــداف كيفــي و كمــي مشــخص 
ــير  ــا از مس ــع آنه ــه موق ــش ب ــق و پاي و دقي
ــود.  ــل وارد ش ــه عم ــه ورط ــارج و ب ــعار خ ش

ــع  ــه واق ــورد توج ــازي م ــي س ــث بوم در مبح
ميشــوند. در راســتاي بومــي ســازي كــه در واقــع 
ــج ارزشــمندي  بســيار مفيــد و لازم اســت و نتاي
را بــراي كشــور بــه همــراه خواهــد داشــت، 
ــا  ــد ت ــرار گيرن ــر ق ــد مدنظ ــي باي ــوارد مهم م
ايــن موضــوع بــا داشــتن اهــداف كيفــي و كمــي 
ــا از  ــع آنه ــه موق ــش ب ــق و پاي ــخص و دقي مش
مســير شــعار خــارج و بــه ورطــه عمل وارد شــود. 

جريانســازي و فرهنگســازي پيوســته * 
ــم  ــاز و تصمي ــم س ــد تصمي ــران ارش ــراي مدي ب
انديشــمندان و متخصصــان  گيــر، همچنيــن 
ــتر  ــه بيش ــر چ ــنايي ه ــور آش ــه منظ ــوان ب ج
ــير  ــي از مس ــازي، آگاه ــي س ــگ بوم ــا فرهن ب
بــه  مربوطــه  عاليــه  اهــداف  و  آن  صحيــح 
همــراه تبييــن دقيــق نيازهــاي زيرســاختي 
ــي  ــا جاي ــت و رشــد بومــي ســازي ت ــراي تقوي ب
ــات آن  ــراه متعلق ــه هم ــن واژه ب ــوم اي ــه مفه ك
ــد.  ــان باش ــه اذه ــدي در هم ــف واح داراي تعري

و *  محصــولات  دقيــق  شناســايي 
ــه بومــي  ــاز ب تكنولوژيهايــي كــه هــم اكنــون ني
ســازي دارنــد. ايــن بــه آن معناســت كــه تمامــي 
ــراي  محصــولات و فرآيندهــاي مــورد اســتفاده ب
ــا محصــول  ــر ت ــد محصــولات، از نقطــه صف تولي
نهايــي، بررســي و در تمامــي ايــن فرآينــد، همــه 
محصــولات و تكنولوژيهايــي كــه بــه نحــوي 
ــوند.  ــايي ش ــت، شناس ــي نيس ــا بوم ــي از آنه بخش

سيد حميدرضا سادات خراساني
مدير امور مهندسي و برنامه ريزي
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شناســنامه دار كــردن محصــولات * 
و تكنولوژيهــا بــر اســاس ميــزان وابســتگي 
خارجــي از يــك ســو و اهميت اســتراتژيك 
آنهــا از ســويي ديگــر. در ايــن مرحلــه 
تمامــي مــوارد شناســايي شــده در مرحلــه 
ــر اســاس فاكتورهــاي مشــخص  پيشــين ب
ــا  ــي ي ــتگي خارج ــزان وابس ــون مي همچ
ــد  ــا فرآين ــول ي ــي محص ــت جايگاه اهمي

ــي شــوند.  مربوطــه، شناســنامه دار م

اولويــت بنــدي و توجــه منصفانــه * 
و متعــادل بــه همــه گروههــاي محصــولات 
و تكنولوژيهــا بــر اســاس ويژگيهــاي از 
پيــش تعييــن شــده همچــون اهميــت 
اســتراتژيك  اهميــت  يــا  ارزي  ارزش 
ــارغ  ــه ف ــن مرحل محصــول مربوطــه. در اي
ــولات  ــه محص ــد هم ــر باي ــل ديگ از عوام
و فرآيندهــاي شناســنامه دار شــده بــر 
اولويتبنــدي  آنهــا  امتيــازات  اســاس 
ــش كالا  ــن بخ ــت در اي ــوند. در حقيق ش
ــي از آن  ــش مهم ــه بخ ــدي ك ــا فرآين ي
تــا بــه امــروز بومــي شــده و از ســوي 
ديگــر هزينــه ارزي بســيار زيــادي را بــراي 
ــد در  ــي كن ــل م ــور تحمي ــه كش وارادت ب
اولويــت بــراي بومــي ســازي قــرار ميگيــرد. 

هــر *  بــراي  راه  نقشــه  تهيــه 
بــر  فرآيندهــا  و  محصــولات  از  كــدام 
اســاس نيازهــا در برهــه هــاي زمانــي 
ــه در تمامــي  ــن مفهــوم ك ــه اي ــف ب مختل
بازههــاي زمانــي و شــرايط سياســي و 
ــه  ــواد اولي ــد م ــف، تولي ــي مختل اجتماع
ــه  ــوط ب ــاي مرب ــاز و تكنولوژيه ــورد ني م
ــل  ــورت كام ــه ص ــا ب ــت لزوم ــك صنع ي
ــود.  ــد ب ــي نخواه ــع مل ــتاي مناف در راس
چگونگــي اســتفاده از صنعــت بومــي شــده 
ــم  ــيار مه ــل بس ــف، عام ــرايط مختل در ش
ــت  ــه درس ــدم توج ــه ع ــت ك ــري اس ديگ
ــي  ــع مل ــع مناب ــه تضيي ــا ب ــه آن حتم ب
ــال،  ــوان مث ــه عن ــد. ب ــد ش ــر خواه منج
ــا  نحــوه برخــورد فرهنــگ بومــي ســازي ب
محصولاتــي كــه توليــد آنهــا در كشــور بــه 

خــودي خــود قابليــت رقابــت بيــن المللــي 
دارد بــا محصولاتــي كــه در شــرايط خــاص 
ــا  ــن اســت ب ــي ممك ــي و اجتماع سياس
ــاوت  ــا متف ــود قطع ــرو ش ــا روبه تحريمه

ــود.  ــد ب خواه

ــداف  توســعه  ــن اه ــدون شــك از مهمتري ب
ســاخت داخــل،  از يــك طــرف جــذب قدرت 
ــاي  ــدي ه ــاير نيازمن ــات و س ــاخت قطع س
صنعــت و  از طــرف ديگــر توانمندســازي 
ســازندگان در حــوزة فنــاوري هــاي مرتبــط 
ــي  ــاي تكنولوژيك ــدي ه ــد. توانمن ــي باش م
ــاي  ــوژي ه ــذب تكنول ــريع در ج ــث تس باع
ديگــر شــده و توانايــي توســعه آنهــا و خلــق 
دانــش هــاي جديــد را افزايــش مــي دهــد. 
برايــن اســاس اهــداف و اولويت هاي ســاخت 
ــت: ــر اس ــرح زي ــه ش ــت ب ــل در صنع داخ

بومي سازي تكنولوژي * 
ــد *  ــزش رش ــاي انگي ــه ه ــاد زمين ايج

ــتان و كشــور از  ــع اس ــعه صناي و  توس
ــازندگان  ــازي س ــق توانمندس طري

اولويــت دادن بــه گســترش فعاليتهــاي  * 
R & D

ايجاد و افزايش اشتغال داخلي * 
ــي  *  ــات يدك ــزات و قطع ــاخت تجهي س

ــرا   ــت اج ــاي در دس ــروژه ه پ
بــه *  محصــولات  كيفيــت  رســاندن 

المللــي  بيــن  اســتانداردهاي 
جلوگيري از خروج ارز * 
كاهش قيمت خريد * 
دسترســي ســريع بــه فروشــنده جهــت * 

ســفارش 
كاهش زمان تحويل كالا * 
كاهش خريد هاي اشتباه * 

ــاخت  ــازي س ــومي س ــف ب ــن وظاي مهمتري
ــات قطع

ســازي *  بومــي  اســتراتژي  تدويــن 
زيرســاختهاي  و  فنــاوري  توســعه  و 

بازرســي  و  ســاخت  مهندســي، 
ــنجي *  ــكان س ــتورالعمل ام ــن دس تدوي

ــا   ــدي آنه ــت بن ــات و اولوي ســاخت قطع
استانداردســازي *  مراحــل  تدويــن 

ــد مهندســي معكــوس، ســاخت،  فرآين
بازرســي و كنتــرل كيفــي قطعــات  

ــن اســتانداردهاي مراحــل ســطح *  تدوي
TRL,) ــازندگان ــي س ــدي و ارزياب بن

(MRL, CRL
توانمندســازي پرســنل دفاتــر فنــي * 

در حــوزه مهندســي  كارشناســان  و 
ــف بازرســي  ــوس و مراحــل مختل معك

ــي  فن
ــازندگان *  ــازي س ــه توانمندس ــك ب كم

ــطح  ــود س ــت بهب ــاخت داخــل جه س
ــولات  ــت محص كيفي

جهــت *  ســازندگان  شــبكه  ايجــاد 
توانمنــدي  افزايــش  و  همافزايــي 

ندگان  ز ســا
از *  جامــع  اطلاعاتــي  بانــك  ايجــاد 

ســازندگان،  نيــاز،  مــورد  قطعــات 
دســتورالعملها و آييــن نامــه هــاي 

مــورد نيــاز 
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فرآيند اجرايي بومى سازى ساخت* 

نمودارفرآيند بومي سازي  با سطوح فناوري مختلف
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ــه  ــد. ك ــده ان ــه دي ــك تردميــل مقرون به صرف ــع انســاني خــود را روي ي ــران مناب ــال ها، رهب ــراي س ب
تحليــل  كلان داده هــا را در مدل هــاي عمليــاتي منابــع انســاني موجــود اعمــال مي كنــد. ســازمان هــاي 
ــاي  ــازي هزينه ه ــد: بهينه س ــدگي كرده ان ــش زن ــر الهام بخ ــا غي ــته ام ــتور شايس ــك دس ــا ي ــا ب آن ه
نيــروي كار، تقويــت انطبــاق بــا اســتفاده از معيارهــاي اســتاندارد شــده، و حمايــت از پذيــرش فنــاوري 
ــوده  ــري آن ب ــدازه گي ــگي ان ــره وري و چگون ــر به ــد ب ــري و توســعه ، تاكي ــات ،اســتخدام، يادگي اطلاع
اســت. بــراي مديــران منابــع انســاني اكنــون ايــن ســوال مطــرح شــده اســت ، كــه آيــا فرايندهــاي منابــع 
انســاني جايگزيــن نــوآوري مــورد نيــاز بــراي جــذب و توســعه اســتعدادها، مديريــت و پــاداش دادن بــه 

ــروي كار شــده  اســت. عملكــرد و بهينه ســازي اســتراتژي ني

نقش منابع انساني: از فرايند ها تا افراد
تســلط بــر فنــاوري بــراي بهبــود فرايندهــاي اســتاندارد و توســعه بينــش بــه مديــران و تيــم آنهــا اجــازه 
ــا را از ٤ ــري ســازماني و ايجــاد ارزش بينــش ه ــراي ايجــاد انعطــاف پذي ــا ب ــردن را مي هد.ام ــازي ك ب

طريــق بــه كســب و كار متصــل مي كننــد.

تغيير به سياست هاي مردم محور به جذب و توسعه استعداد ها كمك مي كند.

(ســرمايه  عنــوان  بــه 
ــران  ــاني) رهب داران انس
مي تواننــد ديــدگاه خــود 
ــتعداد  ــه اس ــبت ب را نس
ســازمان  كل  در  هــا 

گســترش دهنــد.

همــوار كــردن راه بــه ســوي 
يــك هــدف جديــد .

منابــع انســاني مي توانــد بــا 
گســترش تصميــم گيــري در 
سراســر ســازمان ، چابــكي را 

بــه واقعيــت تبديــل كننــد.

ــان(كل   ــد كاركن ــازه دهي اج
ــر كار  ــود را س ــودي) خ وج

ــد. بياورن

منابــع انســاني مي توانــد 
تجربــه كارمنــد را بــه روشي 
و  بــررسي  تــر  هدفمنــد 

ــد. ــتفاده كن اس

مســتقيم  ارتبــاط 
ــان. ــا كاركن ــر ب ــق ت وعمي

مي  انســاني  منابــع 
ــدن از  ــا دور ش ــد ب توان
راه حــل هــاي ســلف 
ســرويس تمــاس انســاني 
ــت آورد. ــاره بدس را دوب

بازگشت به انسان
چرا رهبران منابع انساني مي خواهند دوباره روي مردم تمركز كنند

علي علي اكبري
HSEC مدير امور سرمايه انساني و
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بــا  ارتبــاط مســتقيم وعميــق تــر 
باشيــد: داشــته  كاركنــان 

ــد هميشــه رو در رو  ــدي باي ــاي كلي فرآينده
يــا حداقــل بــا توجــه بــه فــرد بــه انــدازه كافي 
انجــام شــود تــا تعــاملات از راه دور شــبيه 
ــه  ــا ن ــن فرآينده ــد. اي ــخصي باش ــاملات ش تع
تنهــا بايــد شــامل مذاكــرات در مــورد حقــوق و 
ارتقــاي شــغلي باشــد. بلكــه بايــد بــه كارمنــدان 
ــري،  ــوآوري، مربيگ ــري، ن ــان فك ــد، طوف جدي
راهنمــايي و راه هــاي ديگــر بــراي ايجــاد و 

ــد. ــك كن ــط كم ــترش رواب گس
اگــر مــا افــراد خــود را نشــناسيم، منابــع 
انســاني هيــچ تاثيــر واقــعي نخواهــد داشــت.

ــودي)  ــان (كل وج ــد كاركن ــازه دهي اج
ــد: ــر كار بياورن ــود را س خ

شــركت هــا در حــال بازنگــري در تجربــه 
ــه  ــه ب ــتند ك ــايي هس ــه روش ه ــان ب كاركن
ــد، در  ــرام مي گذارن ــردي احت ــاي ف ــاوت ه تف
حــالي كــه بــا شــرايط در حــال تغييــر ســازگار 
ــر نشــان  ــات اخي ــن تحقيق ــوند. همچني مي ش
مي دهــد كــه روابــط بيــن كاركنان و همــكاران 
و مديــران آنهــا بــراي رضايــت شــغلي و عملكرد 
اســاسي اســت. در نظــر ســنجي اخيــر انجمــن 
روانشناســان آمريــكا ٧٥٪ از شــركت كننــدگان 
ــغلي  ــه ش ــن جنب ــترس زا تري ــه اس ــد ك گفتن
شــان ارتبــاط بــا رئيــس يــا مديــر خــود اســت. 
ــران را  ــع انســاني مي تواننــد مدي رهبــران مناب
در مــورد نقــش هــاي محــوري خــود آمــوزش 
دهنــد و روابــط و كيفيــت محــل كار را در 
ــود  ــران بهب ــرد مدي ــابي عملك ــعه و ارزي توس

بخشــند.
مــا بايــد بــا كاركنــان خــود آگاهانــه تــر برخورد 
كنيــم، اگــر مــا بهتريــن هــا را مي خواهيــم بايد 

ــر  ــد. اگ ــه ميخواهن ــا چ ــان م ــم كاركن بدايني
ــه كار خــود  هــر كارمنــدي احســاس بهتــري ب
داشــته باشــد، در كل عملكــرد بالاتــري را بــراي 

ســازمان و ذينفعــان خواهــد داشــت.

اهرم مديريتي:
ــودي  ــام آوردن كل وج ــه انج ــويق ب ــراي تش ب
ــه  ــود ك ــاد ش ــايي ايج ــه ه ــد برنام ــه كار باي ب
ــتي  ــد. وق ــر هــدف تمركــز دارن ــه صراحــت ب ب
كاركنــان رفتــار فراگيــري را از ســوي رهبــران 
تجربــه مي كننــد،  ، همتايــان و همــكاران 
ــد  ــاس كنن ــه احس ــتري دارد ك ــال بيش احتم
ــر از  ــان ٥ براب ــد. كاركن ــاركت دارن در كار مش
كار كــردن در شــركتي هيجــان زده مي شــوند 
كــه زمــان نظــر ســنجي هــاي خــود را صــرف 
تامــل در مــورد تاثيــر آن در شــهر، منطقــه يــا 

ــان دارد.  جه

يــه  ســوي  بــه  راه  كــردن  همــوار 
: يــد جد ( ن مكا ا ) ف هد

نســبت  ميــاني  مديــران  ســازي  توانمنــد 
هــدف  ايــن  درمــورد  ارشــد  مديــران  بــه 
ــر  ــرز فك ــر روي ط ــا ب ــم اســت. آنه ــار مه بسي
ومهارتهــاي مــورد نيازبــراي كمــك بــه افــراد در 
سراســر ســازمان تمركــز مي كننــد. بــراي مثال 
ــران  ــه مدي ــدني: ب ــذا و نوشي ــركت غ ــك ش ي
ــورد  ــار تصميــم گيــري درم ــاني اختي خــط مي
قيمــت گــذاري و تحويــل بــدون نيــاز ارتبــاط 
ــدن و  ــد ش ــر تايي ــزي و منتظ ــر مرك ــا دفت ب
ــد. از  ــلي بگيرن ــه مح ــايي در حيط ــم ه تصمي
آنهــا خواســتند از سيســتم crm  اســتفاده 
كننــد تــا مطمئــن شــوند چــه اتفــاقي در حــال 
ــا  ــدوده ه ــه در مح ــا هم ــت و آي رخ دادن اس
بــاقي مي ماننــد. آنــرا كنتــرل توضيــع شــده بــا 

ــد. ــز ناميدن ــگي متمرك هماهن

اهرم مديريتي:
ــع  ــران مناب ــر، رهب ــريعتر وبهت ــات س تصميم
انســاني ميتواننــد بــه تســهيل روش هــاي 
ــم  ــبكه اي تي ــق ش ــازي كاراز طري ــد س توانمن
هــا كمــك كنند.ســاختاري پويــا مشــاركتي كــه 
ــه فوريــت جــدي تريــن مشــكلات  مي توانــد ب

ــد. ــرف كن ــازماني را برط س

بــه عنــوان (ســرمايه داران انســاني) 
ــا را  ــتعداد ه ــدگاه اس ــد/ دي ــل كني عم

ــد: ــط دهي ــتم بس ــه كل سيس ب
اســتعداد يــابي بايــد در كل ســازمان گســترش 
يابــد يــا حداقــل بــه بخــش هــاي برتــر خــاص 

كــه پيشــرفت ســازمان بــه آن بســتگي دارد.
بدنبــال  بايــد  هــا  شــركت  برايــن  علاوه 
شناســايي شــركت هــا خــارج از محــدوده 

باشــند. هــم  ســازمان 
همچنيــن شــركت هــا بايــد ســريع تــر از 
ــق  ــا وف ــارت ه ــر مه ــا تغيي گذشــته خــود را ب
ــراي مثــال بسيــاري از مهــارت هــاي  دهنــد، ب
امــروزي  تــا چنــد ســال آينــده منســوخ 
ــد و  ــوزي جدي ــارت آم ــس مه ــد شــد پ خواهن
ــت  ــد در اولوي ــوني باي ــاي كن ــارت ه ــا مه ارتق

ــد. ــته باش ــرار داش ق

اهرم مديرتي:
ارتقــا  در جســت جــوي مهــارت جديــد و 
ــد  ــا ازپيون ــركت ه ــود، ش ــاي موج ــارت ه مه

دادن اســتعداد بــه ارزش اســتفاده كننــد.
كاركنــاني كــه از تيــم هــاي يادگيــري يــا مربي 
خبــره اســتفاده ميكننــد تحــولات موفــق تــري 
را گــزارش ميكننــد. كــه بــر اهميــت يادگيــري 

مبتــني بــر تيــم تاكيــد دارد.
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سازماندهي براي آينده: منابع انساني بعنوان الگو

بــراي رهبــري ايــن همــه تغييــرات ســازماني، تيم هــاي منابــع انســاني بايــد خــود گروه هــاي الهام بخــشي باشــند كــه در آن هــا كار ميكننــد، و همچنيــن 
آهنرباهــايي بــراي اســتعدادهاي بــزرگ و رهبــران بــزرگ، كــه بايــد بــر ســر ميــز بــالا بنشيننــد.

رهبــران منابــع انســاني بايــد بــر فرهنــگ داخــلي ســازمان و آمــادگي و ظرفيــت بــراي تغييــر تمركــز كننــد. و دائمــا از اكوسيســتم انســاني گســترده تــر و 
بازارهــايي كــه اســتعداد هــا را از آنهــا اســتخراج ميكننــد آگاه باشــند(توجه بــه شــكل٢) علاوه بــر اينكــه فرآيندهــاي اصــلي بــه خــوبي كار مي كننــد، ايــن 

تيــم هــا بايــد زمــان خــود را نــه تنهــا بــراي مشــاهده و گــوش دادن، بلكــه بــراي پيشــنهاد، توضيــح و متقاعــد كــردن نيــز صــرف كننــد.

رهبران منابع انساني مي توانند با تمركز بر هدف، ارزش، و فرهنگ، سازمان خود را براي تغيير آماده كنند.

ما كه هستيم
روشن بودن اينكه:

چرا سازمان وجود دارد
چه كاري انجام ميدهد

چگونه اجرا مي شود

نحوه عملكرد ما
ــم  ــا تي تســطيح ســازمان ب
ــم  ــريع تصمي ــه س ــايي ك ه
ميگيرنــد و بــا مــردم بــه 
كميــاب  ســرمايه  عنــوان 

ميكننــد. رفتــار 

چگونه رشد مي كنيم
بــا يادگيــري از ديگــران و بــه 
دســت آورن ارزش از داده هــا

ارزش و پيشــروي  ايجــاد  و 
در        آن.

منابع و مراجع:
- مجله مكنزي 
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مســئوليت اجتمــاعي يــك شــركت (يــا ســازمان) 
مســئوليت در قبــال اثــرات تصميــم هــا و فعاليت 
هــاي خــود در قبــال ذينفعــان از جملــه كاركنان، 
ــط زيســت و  ــان، محي ــه ميزب ســهامداران، جامع

.... مي باشــد.
توســعه پايــدار ســازماندهي اصــولي اســت بــراي 
توســعه اهــداف ســرمايه هــاي انســاني و بهبــود 
ــداري در  ــا پاي ــان ب ــب وكار همزم ــرد كس عملك
ــرايط  ــه ش ــعي ك ــع طبي ــت و مناب ــط زيس محي
از  توانــد  اقتصــادي جامعــه مي  و  اجتمــاعي 
ــدف كلي  ــردد. ه ــر گ ــازمان متاث ــاي س فعاليته
ــاد و  ــدت در اقتص ــات بلندم ــدار ثب ــعه پاي توس
ــه  ــم در نتيج ــن مه ــت. اي ــت اس ــط زيس محي
بــه همگــرايي منافــع اقتصــادي، اجتمــاعي و 
ــري  ــاي تصميم گي ــتي در فرآينده ــط زيس محي

ــد. ــت مي آي ــه دس ــف ب ــطوح مختل در س
ــوف  ــگاهي معط ــتر ن ــاعي بيش ــئوليت اجتم مس
ــب وكار  ــلي كس ــرات فع ــدت و اث ــاه م ــه كوت ب
دارد، ولي توســعه پايــدار نــگاه بلندمــدتي مبتــني 
ــاي  ــرمايه ه ــظ س ــده و حف ــل هاي آين ــر نس ب
ــراي  ــادي ب ــاعي و اقتص ــتي، اجتم ــط زيس محي

ــده اســت. آين
انتظــارات و فشــار ذينفعــان بــراي رعايــت اصــول 
مســئوليت اجتمــاعي و توســعه پايــدار منجــر بــه 
حركــت شــركت ها بــه ايــن ســمت شــده اســت.

ــوق مي  ــث ف ــتانداردي مباح ــاي اس از رويكرده
٢٦٠٠٠ ( اســتاندارد مســئوليت  ISO ــه ــوان ب ت
٢٠٤٠٠ (اســتاندارد تداركات  ISO اجتمــاعي ) و

پايــدار) اشــاره كــرد.
ايــن سيســتم هــاي مديريــتي و اســتاندارد هــاي 
مذكور، دســتخوش تغييــراتي اســاسي در پارادايم 
و ســاختار كلي شــده انــد كــه از مهمتريــن دلايل 
ــا  ــر ريســك ي ــني ب ــرش مبت ــرات، نگ ــن تغيي اي

ــد. Risk مي باش Based Thinking
ــا،  ــتاندارد ه ــاير اس ــا تغييــرات س ــتا ب همراس
ــاس  ــر اس ــز ب ــا ني ــتاندارد ه ــن اس ــن اي تدوي
اســت.  گرفتــه  قــرار   Risk Based منطــق 
ايــن  در  شــده  تدويــن  بندهــاي  مهمتريــن 
اســتاندارد هــا، ضمــن ايجــاد يــك منطــق جديد، 
ــط  ــراي محي ــاصي ب ــايي اختص ــد ه ــاد بن ايج
انتظــارات  نيازهــا و  كســب و كار، كاركنــان، 
ذينفعــان، ارتباطــات، ريســك هــا و فرصــت هــاي 
مرتبــط بــا مســئوليت اجتمــاعي و توســعه پايــدار 

مي باشــد. 
مديريــت ريســك هــا و فرصــت هــا، يــك بخــش 
ــازمان و  ــر س ــان در ه ــت ذينفع اصــلي از مديري

بــه خصــوص در شــركت هــاي معــدني اســت. 
ــون  ــاي گوناگ ــان خروجــي ه ــي مي ــد ارتباط باي
فرآينــد ريســك و اطلاعــات مــورد نيــاز ذينفعــان 

ــا و  ــام نيازه ــخگويي تم ــا از پاس ــود ت ــاد ش ايج
انتظــارات اطمينــان حاصــل شــود. ايــن كار 
تصميــم گيــري در ايــن بــاره را كــه كــدام 
خروجــي متوجــه كداميــت از ذينفعــان مي شــود، 

ــازد.  ــن مي س را ممك
همچنيــن در تحليــل ذينفعــان بــه ماتريــس 
قــدرت/ رغبــت بعُــد ســوم را بــه شــكل مديريــت 
ريســك اضافــه مي كننــد و ريســك هــا و فرصــت 
ــز در  ــه ســوم ني ــوان لاي ــه عن ــع را ب ــاي ذينف ه
نظــر مي گيرنــد. نگــرش ذينفعــان، نيازهــا، 
انتظــارات و چگونــگي تغييــر آنهــا در طــول 
ــر  ــدت تغيي ــه ش ــد كار را ب ــد رون ــان مي توان زم

ــد. ده
شــرايط معــادن و صنايــع معــدني ، بــزرگي طــرح 
هــا، حجــم عظيــم ســرمايه گــذاري، ســال هــاي 
متمــادي حضــور، ذينفعــان متعــدد و پيامــد 
ــاي  ــك ه ــود ريس ــاتي، وج ــاي عملي ــت ه فعالي
ــكار   ــدني آش ــع مع ــادن و صناي ــوه را در مع بالق
ذينفعــان  اينكــه  بــه  توجــه  بــا  مي ســازد. 
ــتند،   ــت هس ــن صنع ــر اي ــه درگي ــفي ك مختل
ايــن ذينفعــان،  اجتمــاعي  روابــط  و  الگوهــا 
ــا  ــرح ه ــن ط ــك را در اي ــت ريس ــده مديري پدي
بيــش از پيــش پيچيــده مي ســازد. برنــد و 
شــهرت، حاكميــت شــركتي، تكنولــوژي، توســعه 
و نــوآوري، محيــط زيســت ، اســتراتژي و برنامــه 
ريــزي، مــالي و اقتصــادي، قوانيــن، زنجيــره 
تاميــن، IT، تاخيــرات انجــام تعهــدات، عمليــات، 
نگهــداري و تعميــرات و ... بــه عنــوان ريســك هــا 

ــند.  ــدي مي باش ــاي كلي ــت ه و فرص
مديريــت ســنتي ريســك بــراي توصيــف شيوه هــا 
ــا يــك ريســك خــاص  و سياســت هاي مرتبــط ب
ــتفاده  ــت، اس ــا آن روبروس ــركت ب ــك ش ــه ي ك

مي شــده اســت. 
امــا مديريــت ريســك توســعه پايــدار، يــك 
ــردن  ــت ك ــراي مديري ــع و كلان ب ــرد جام رويك
ــه  ــركت ب ــراي كل ش ــك را ب ــه ريس ــك، ك ريس

ــد. ــاهده مي كن ــع مش ــورت جام ص
ايــن رويكــرد مبتــني بــر اســتراتژي موثــر 
مديريــت بــر ريســك شــامل يــك چرخــه مــداوم 
مديريــت،  و  كنتــرل  ارزيــابي،  شناســايي،  از 
ــت  ــك ها و فرص ــش ريس ــه و پاي ــخ گويي ب پاس
ــه  ــان مي شــود ك ــه از ســوي ذينفع ــاي متوج ه
عمليــاتي،  كارايي  در  هبود هــايي  مي توانــد 
پايــداري كســب و كار، حفاظــت از دارايي هــا، 
و  اهــداف  بــه  رضايــت ذينفعــان، دســتيابي 

افزايــش ســودآوري را ايجــاد كنــد.

اهميت فرآيند مديريت ريسك در سيستم توسعه پايدار و فراگير

بــراي داشــتن يــك مديريــت ريســك  موثــر، بايد 
ــد:١- تعامــل و  ــژه اي كني ــه دو نكتــه توجــه وي ب

همــكاري ٢- مداومــت
مديريــت ريســك بايــد بــه صــورت تعامــلي و بــا 
همــكاري بيــن بخش هــاي مختلــف ســازمان 
ــود. تعامــل  ــام ش ــا ذينفعــان انج ــل ب در تعام
ــالي  ــاتي، م ــتراتژيك، عملي ــاي اس ــن بخش ه بي
ــان  ــاير ذينفع ــن س ــاني و همچني ــع انس و مناب
بسيــار مهــم اســت تــا بتــوان ريســك ها را بهبــود 

ــت. ــوب دســت ياف ــج مطل ــه نتاي ــد و ب بخشي
ــداوم  ــورت م ــه ص ــد ب ــك ها باي ــن ريس همچني
مديريــت شــود. ايــن يــك فراينــد پيوســته 
اســت كــه نيــاز بــه بــررسي و به روزرســاني 
مــداوم دارد. تغييــرات در محيــط كســب وكار 
ــك ها را  ــت ريس ــن اس ــف ممك ــع مختل و جوام
تغييــر دهنــد و بنابرايــن لازم اســت تــا مديريــت 

ــود. ــق داده ش ــز تطبي ــك ني ريس
ــدار  ــعه پاي ــاعي و توس ــئوليت اجتم ــات مس الزام
ــن  ــل تدوي ــه اهــداف ذي ــه منظــور دســتيابي ب ب

و اجــرا شــود:
بالقــوه  منــفي  خطــرات  ريســك  كاهــش   -

ذينفعــان ســوي  از  ســازمان 
- ارتقــاء قــدرت عمــل ســازمان در توســعه و 
فعاليــت هــاي اقتصــادي و صنعــتي خــود در 

ــه ــطح جامع س

بابك ميرشكاري
امور توسعه مديريت
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ــع  ــودن مناب ــر ب ــد ناپذي ــت تجدي ــه ماهي ــه ب ــا توج ب
معــدني ، امــكان اســتخراج بــزرگ مقيــاس مــواد معدني 
و فلــزات،  فرصــت بسيــار مهــمي را  بــراي كشــورهاي 
ــا از  ــازد ت ــم مي س ــا فراه ــع آنه ــده و جوام توليدكنن
ايــن منابــع تجديدناپذيــر مزايــاي اقتصــادي پايــدار بــه 

ــد.  دســت آورن
از اقدامــات مهــم و كاربــردي كــه مي تــوان بــراي نيــل 
ــش  ــته و پاي ــرل پيوس ــام داد كنت ــدف انج ــن ه ــه اي ب
عملكــرد نــاوگان اســتخراج بــا اســتفاده از شــاخص هاي 
كليــدي عملكــرد در حــوزه معــدن كاري مي باشــد. در 
ــت  ــل ماهي ــه دلي ــاخصها ب ــن ش ــتفاده از اي ــع اس واق
ــل  ــاعي قاب ــطي و اجتم ــرات زيســت محي ــر و اث پرخط
توجــه در معــدن كاري بسيــار حيــاتي هســتند. رديــابي 
شــاخص هــاي مناســب مي توانــد بــه شــركت هاي 
اســتخراجي كمــك كنــد تــا بــه طــور كارآمــد عملكــرد 
اســتخراج را بهبــود ببخشــند ، ريســك ها را مديريــت و 

ــع كننــد.  مســئوليت را توزي
بــا توجــه بــه ماهيــت كار معــدن كاري شــاخص هــاي 
كليــدي را بــه شــرح زيــر مي تــوان دســته بنــدي كــرد:

١. شاخص هاي ايمني
٢. شاخص هاي بهره وري و بهينه سازي

٣. شاخص هاي مسئوليت زيست محيطي
٤. شاخص هاي توسعه اجتماعي

٥. شاخص هاي مديريت ريسك عملياتي
٦. شاخص هاي بهبود مستمر

٧. شاخص هاي ارزشيابي
در ايــن مقالــه بــه صــورت مختصــر در خصوص شــاخص 
ــات اســتخراج  ــني عملي ــوزه ف ــره وري و در ح ــاي به ه
معــدن صحبــت خواهــد شــد. بهينــه ســازي، بهــره وري 
و كارايي يــك تمركــز كليــدي در صنايــع معــدني اســت 
كــه مشــمول بــر تجهيــزات، نيــروي كار و مــواد گــران 
ــر  ــه ســرعت غي ــد ب ــادن غيرمول ــت مي شــود. مع قيم
ــن فاكتــور مهــم اقتصــادي  اقتصــادي مي شــوند بنابري

شــدن معــادن برپايــه بهــره وري مي باشــد.
١. ميزان استفاده از تجهيزات معدن:

ــزان  ــره وري مي ــوزه به ــاخص در ح ــن ش پركاربردتري

اســتفاده از تجهيــزات معــدني مي باشــد. نگــه داشــتن 
ــه  ــات را ب ــت، ضايع ــاً ثاب ــتفاده تقريب ــزات در اس تجهي
ــانه  ــد نش ــم مي توان ــتفاده ك ــاند. اس ــل مي رس حداق
مشــكلاتي ماننــد نقــص فــني زيــاد يــا كمبــود منابــع 
انســاني باشــد. ابزارهــاي مــورد اســتفاده بــراي ســنجش 
شــاخص فــوق عبارتنــد از: راندمان(نــرخ اســتفاده 
از ظرفيــت توليــد)، ميــزان تحقــق برنامــه توليــد، 
ميانگيــن بــار كاميــون هــاي معــدن ، ميــزان ســرويس 
بــر ســاعت كاميــون هــاي معــدني كــه در ادامــه شــرح 

ــد. ــد ش داده خواهن
١-١ راندمان (نرخ استفاده از ظرفيت توليد):

يــكي از شــاخص هاي مهــم و كليــدي كنتــرل فرآينــد 
توليــد و حــتي كلي ســازمان راندمــان اســت و به طــور 
ــدي  ــاخص كلي ــك ش ــوان آن را ي ــن مي ت ــع و يقي قط
ــت.  Key Performance Indicator دانس ــرد عملك
ــراي  ــد ب ــورت كلي مي توان ــه ص ــان ب ــبه راندم محاس
تجهيــزات مــورد اســتفاده در فراينــد اســتخراج انجــام 
ــم در صــد  ــتفاده از دو آيت ــا اس ــر ب ــن ام ــه اي ــود ك ش
دســترسي مكانيــكي و درصــد دســترسي عمليــاتي 
ــه مي  ــتمر و روزان ــورت مس ــه ص ــدني ب ــزات مع تجهي
توانــد امــكان مانيتورينــگ دقيــق تــر عمليــات معــدني 
ــناسي  ــب ش ــتخراج ، آسي ــاي اس ــاري در كارگاه ه ج
ــع  ــع موان ــراي رف ــرايط ب ــم آوردن ش ــح و فراه صحي
ــزات  ــكي تجهي ــترسي مكاني ــم آورد. دس ــد را فراه تولي
مــورد اســتفاده نشــان دهنــده مــدت زمانيســت كــه هــر 
تجهيــز از نظــر مكانيــكي امــكان ارائــه خدمــات را  دارد 
و پاييــن بــودن ايــن درصــد مي توانــد بــه عنــوان يــكي 
از نشــانه هــاي هشــدار در خصــوص عــدم انجــام دقيــق 
ــتفاده  ــدم اس ــا ع ــگيرانه و ي ــرات پيش ــح تعمي و صحي

ــورد نظــر باشــد. ــز م ــح از تجهي صحي
دســترسي عمليــاتي نشــان دهنــده بــه كارگيــري  
تجهيــزات در شــرايط آمــاده بــه كار مي باشــد. مديريــت 
صحيــح منابــع انســاني و اصلاح برنامــه ريــزي عمليــاتي 
مي توانــد تــا حــد چشــم گيــري در افزايــش دســترسي 
عمليــاتي تجهيــزات و بــه تبــع آن بــالا بــردن راندمــان 

توليــد موثــر واقــع شــود.

شاخص هاي كليدي در عمليات اجرائي استخراج معادن

مريم كازروني
سرپرست دفتر فني
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٢-١ ميزان تحقق برنامه توليد:
ــه توليــد كــه بيانگــر حجــم  ــزان تحقــق برنام مي
اســتخراج انجــام شــده در طــول دوره زمــاني 
مشــخص  تقسيــم بــر مقــدار توليــد برنامــه ريــزي 
شــده در همــان دوره زمــاني مي باشــد. بــالا 
ــد نشــانگر  ــق تولي ــد تحق ــودن درص ــن ب ــا پايي ي
اســتفاده بهينــه از تجهيــزات و منابــع انســاني در 
ــوان  ــا عــدم اســتفاده و هــدر رفــت ت دســترس ي
ــن  ــد. پايي ــترس مي باش ــع در دس ــد و مناب تولي
ــدام اصلاحي را  ــه اق ــاز ب ــوق ني ــودن شــاخص ف ب
ــر  ــناسي مسي ــب ش ــه آسي ــاز ب هشــدار داده و ني
ــني و اصلاح  ــه بازبي ــاز ب ــتي گاهي ني ــد و ح تولي
ــع دردســترس را  ــا مناب برنامــه توليــد متناســب ب

ــد.  نشــان مي ده
٣-١ ميانگين بار كاميون هاي معدن:

ــراي  ــوان ب ــه مي ت ــري ك ــرلي ديگ ــاخص كنت ش
ــب در اســتفاده بهينــه  بــررسي عملكــرد مناس
ــاخص  ــرد ش ــه كار ب ــترس ب ــزات در دس از تجهي
ضريــب بارگيريســت كــه عبــارت اســت از مقــدار 
حجــم اســتخراج شــده تقسيــم بــر مقــدار حجــم 
ــودن  ــن ب ــد. پايي ــرب در ص ــمار ض ــرويس ش س
درصــد ضريــب بارگيــري مي توانــد نشــان دهنــده 
عــدم اســتفاده از ظرفيــت كامــل بارگيــري باشــد 
ــازرسي  ــا انجــام ب ــه آن ب ــا توجــه ب ــوان ب و مي ت
هــاي كنتــرلي از هــدر رفــت تــوان توليــد در ايــن 
ــودن  ــر ب ــوئي بالات ــرد. از س ــگيري ك ــوزه پيش ح
ــد نشــان دهنــده بارگيــري  شــاخص نيــز مي توان
بيشــتر از حــد اســتاندارد كاميــون هــا باشــد كــه 
ــكي، و  ــاي مكاني ــب ه ــث آسي ــدت باع در دراز م
بــه تبــع آن پاييــن آمــدن دســترسي مكانيــكي و 

ــت.  ــد داش ــان را در پي خواه راندم
ــاي  ــون ه ــاعت كامي ــر س ــرويس ب ٤-١ س

ــدني: مع
ــت و  ــه صعوب ــه ب ــا توج ــاوت و ب ــادن متف در مع
ــل  ــاي حم ــر ه ــودن مسي ــاه ب ــا كوت ــولاني ي ط
مــواد معــدني و باطلــه و بــا در نظــر گرفتــن 
ــدني، مي  ــاي مع ــون ه ــتاندارد كامي ــرعت اس س
تــوان بــه صــورت مشــخص تعــداد ســرويس هــر 
ــبيني  ــخص را پيش ــاني مش ــازه زم ــون در ب كامي
كرد.درصــد تعــداد ســرويس انجــام شــده در بــازه 
ــرويس  ــداد س ــر تع ــم ب ــخص تقسي ــاني مش زم
پيــش بيــني شــده در همــان بــازه زمــاني ضريــبي 
ــاي  ــم داده ه ــه مي تواني ــد ك ــا مي ده ــه م را ب

ــودن  ــن ب ــم. پايي ــتخراج كني ــدي از آن اس مفي
ــر  ــودن غي ــن ب ــده پايي ــوق نشــان دهن ــب ف ضري
اســتاندار ســرعت كاميــون هــاي معــدني مي 
ــاني،  ــاي انس ــاشي از خط ــد ن ــه مي توان ــد ك باش
كافي نبــودن عمليــات راه ســازي و... باشــد. بالاتــر 
ــدم  ــده ع ــان دهن ــز نش ــوق ني ــب ف ــودن ضري ب
ــه مي  ــد ك ــرعت اســتاندارد مي باش ــت س رعاي

ــد.  ــن باش ــد خطرآفري توان
در خصــوص بهينــه ســازي فرآينــد اســتخراج مي 
ــه  ــه ب ــرد ك ــاره ك ــاري اش ــوارد بسي ــه م ــوان ب ت
ــذاري اقتصــادي  ــل تاثيرگ ــه دلي ــه و ب طــور نمون
انفجــار بــه ايــن فراينــد  فرآينــد حفــاري و 
ــار از  ــاري و انفج ــد حف ــت. فرآين ــم پرداخ خواهي
فرآينــد هــاي هزينــه بــر در پــروژه هــاي معــدني 
مي باشــند كــه بــه عنــوان عوامــل تعييــن كننــده 
ــودن  ــادي ب ــر اقتص ــا غي ــادي ي ــث اقتص در بح
پــروژه هــاي معدنــكاري مــورد اســتفاده قــرار مي 
ــه ســازي فرآينــد  ــهي ســت كــه بهين گيــرد. بدي
حفــاري و انفجــار تاثيــر بســزايي در افزايــش 
صرفــه اقتصــادي پــروژه هــاي اســتخراجي خواهد 
داشــت. دو شــاخص حفــاري ويــژه و خــرج ويــژه 
ــح و  ــام صحي ــر انج ــدني بيانگ ــروژه مع ــر پ در ه
ــند.  ــار مي باش ــاري و انفج ــد حف ــادي فراين اقتص
حفــاري ويــژه: عبــارت اســت از ميــزان حفــاري 
ــب  ــر مترمكع ــتخراج ه ــه ازاي اس ــده ب ــام ش انج
ــودن مقــدار حفــاري  ــالا ب در مــاده مــورد نظــر. ب
ــراي انجــام  ــر ب ــه بالات ــژه نشــان دهنــده هزين وي
اســتخراجي  مــاده  عمليــات حفــاري در هــر 
ــدار  ــن مق ــتي در تعيي ــد بايس ــد. هرچن مي باش
ــن شــناسي و  ــه شــرايط زمي ــژه بهين ــاري وي حف
ســختي ســنگ را مــد نظــر قــرارداد امــا مي تــوان 
ــاي  ــازي الگوه ــه س ــح و بهين ــراحي صحي ــا ط ب
ــاي  ــش قطــر چــال ه ــا افزاي ــش ي ــاري، كاه حف
ــه  ــا ب ــال ه ــه داري چ ــر فاصل ــاري و تغيي انفج
ــاي  ــه ه ــد و هزين ــاري رسي ــه حف ــوي بهين الگ

ــش داد. ــادي كاه ــد زي ــا ح ــاري را ت حف
خــرج ويــژه: شــاخص تعييــن كننــده ديگــري 
كــه مي تــوان بــه آن اشــاره كــرد خــرج ويــژه مي 
ــاده منفجــره  ــدار م باشــد كــه نشــان دهنــده مق
ــراي اســتخراج هــر متــر مكعــب  مصــرف شــده ب
ــر  ــژه در ه ــرج وي ــد. خ ــدني مي باش ــواد مع از م
ــه ســختي ســنگ  ــا توجــه ب ــاده اســتخراجي ب م
و شــرايط زميــن شــناسي موجــود و طــراحي 

ــاوت  ــد متف ــتخراج مي توان ــات اس ــاوت عملي متف
باشــد. پاييــن بــودن خــرج ويــژه نشــان از هزينــه 
كمتــر عمليــات انفجــار مي باشــد. امــا لزومــا ايــن 
ــودن  ــر ب ــادي ت ــه اقتص ــر ب ــر منج ــه كمت هزين
ــژه  ــرج وي ــد، خ ــد ش ــتخراج نخواه ــه اس پروس
كمتــر از حــد اســتاندارد، عــدم خردايــش درســت 
بلــوك هــاي انفجــاري، ايجــاد عقب زدگي، پاشــنه 
ــد داشــت.  ــازاد را در پي خواه ــه م ــد هزين و تولي
بنابرايــن در كاهــش ميــزان خــرج ويــژه بايســتي 
كنتــرل كيفيــت عمليــات انفجــار بــه دقــت مــورد 
نظــر قــرار گيــرد و خــرج ويــژه بهينــه بــا توجــه 
بــه كنتــرل كيفيــت انفجــار تعريــف گــردد. 
نزديــك بــودن خــرج ويــژه عمليــات اســتخراج بــه 
ــودن و  ــان از اقتصــادي ب ــه نش ــژه بهين ــرج وي خ

ــات انفجــار مي باشــد. ــت مناســب عملي كيفي
 بــررسي هــا نشــان مي دهــد كــه رديــابي دقيــق 
اســتراتژي  در  بايــد  كليــدي  هــاي  شــاخص 
و عمليــات هــر شــركت معــدني بــه عنــوان 
ــشي  ــدني نق ــاي مع ــركت ه ــرد ش ــض عملك نب
اســتخراج كنندگان  باشــد.  داشــته  اســاسي 
نظــارت  كليــدي  هــاي  شــاخص  از  پيشــرو 
اســتخراج  عمليــات  جنبه هــاي  تمــامي  بــر 
در زمــان هــاي مناســب اســتفاده مي كننــد و 
و  داده هــا  بــر  مبتــني  تصميم گيــري  امــكان 
ــگامي  ــد. هن ــم مي كنن ــئوليت پذيري را فراه مس
ــني،  ــرد ايم ــدي عملك ــاي كلي ــاخص ه ــه ش ك
ــك  ــه و ريس ــت، جامع ــط زيس ــره وري، محي به
ــد  ــتخراج مي توان ــوند، اس ــادل ش ــه و متع بهين
ــال  ــن ح ــد و در عي ــداوم ياب ــدار ت ــور پاي ــه ط ب
ــهامداران  ــلي و ارزش س ــعه مح ــران، توس از كارگ
ــتار  ــه خواس ــه اي ك ــا جامع ــد. ب ــت كن محافظ
هــاي  شــاخص  اســت،  مســئولانه  اســتخراج 
در  ناپذيــر  جــدايي  معيارهــاي  بــه  كليــدي 
ــر  ــد. نظــارت ب ــل شــده ان ــاتي تبدي ــالي عملي تع
شــاخص هاي بهــره وري بــه مديــران معدنــكار 
اجــازه مي دهــد تــا تصميمــات مبتــني بــر داده هــا 
ــوان  ــه عن ــد. ب ــود كارايي اتخــاذ كنن ــراي بهب را ب
مثــال، بــار كــم كاميــون بــه ناكارآمــدي بارگيــري 
اشــاره دارد كــه مي توانــد از طريــق آمــوزش 
اپراتــور و فرآيندهــاي جديــد برطــرف شــود. ســود 
ــث  ــتقيم باع ــور مس ــه ط ــره وري ب ــاشي از به ن

افزايــش ارزش ســهامداران مي شــود.

منابع و مراجع:
- كتاب آتشباري در معادن نوشته رحمت االله استوار

- چرا بايد از شاخص هاي كليدي عملكرد در بخش معدن استفاده نمود، مقاله دكتر كيارش مهراني
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آيا به كاركنان خود كمك مي كنيد تا هدف خود را پيدا كنند يا تماشا مي كنيد تا سازمان را ترك كنند ؟!!

كاركنــان انتظــار دارنــد تــا شغلشــان حــس هــدف منــدي را بــه زنــدگي آنهــا بيــاورد، ســازمان بايــد در رفــع ايــن 
نيــاز كمــك كنــد، يــا آمــاده باشــد بــراي ســرازير شــدن اســتعداد هــا بــه ســمت ســازمان هــايي كــه اينــكار را انجــام 

مي دهنــد.
ــس آن  ــد پ ــر كنن ــد نظ ــدف) تجدي ــري و ه ــاف پذي ــان، انعط ــاه كاركن ــراد (رف ــاي اف ــت ه ــازمان در اولوي ــر س اگ

ــد. ــت را مي بينن ــن وضعي ــه خــوبي اي ــان ب ــد راه چيســت و كاركن ــوبي ميدان ــه خ ــازمان ب س
افــرادي كــه در محيــط كار هــدف خــود را دنبــال مي كننــد، ســازنده تــر از افــرادي هســتند كــه اينــكار را انجــام 

نــمي دهنــد.
آ ن هــا همچنيــن ســالم تــر، انعطــاف پذيرتــر و بــه ســازمان دلبســته تــر هســتند. علاوه بــر ايــن زمــاني كــه كاركنــان 
احســاس مي كننــد هدفشــان بــا هــدف ســازمان همســو اســت داراي مزايــايي (مشــاركت بيشــتر، افزايــش وفــاداري، 

و تمايــل توصيــه بــه ديگــران بــراي پيوســتن بــه ســازمان) هســتند.
بر اساس تحقيقات مكنزي ٧٠٪ كاركنان مي گويند كه حس هدف آنها با كارشان تعريف مي شود.

نقش هدف در كار:
هــدف فــردي را ميتــوان بعنــوان حــسي پايــدار و فراگيــر از آنچــه كــه در زنــدگي يــك فــرد اهميــت دارد در نظــر 

گرفــت. افــراد در هنــگام تلاش بــراي رسيــدن بــه چيــزي مهــم ومعنــا دار هدفمنــدي را تجربــه مي كننــد.
براي درك رباطه بين هدف يك فرد و كار او به شكل زير توجه كنيد:

كارمندان را درجايگاهي كه هستند ملاقات كنيد تا آن ها را در رسيدن به رضايت در محل كار كمك كنيد. 

رابطه بين هدف فردي و كار

سبحان ابراهيمي عسكر
كارشناس امور سرمايه انساني
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اگــر كارمنــدي هــدف كــمي از كار داشــته باشــد دايــره وســط كوچــك خواهــد شــد و بالعكــس. ســازمان بايــد دايــره ميــاني را بــه عنــوان هــدفي ببينــد 
كــه بــراي درك و بــرآورده كــردن آن تلاش مي كنــد. 

كوچكتريــن دايــره ابــزار نفــوذ شــركت را بــه تصويــر مي كشــد، تنهــا جنبــه اي اســت كــه ســازمان آن را كنتــرل مي كنــد، چطــور؟ بــا ايحــاد يــك هــدف 
كــه نقــش ســازمان را در جامعــه در نظــر مي گيــرد، و بــا ارائــه روش هــاي معنــا دار بــه كاركنــان بــراي انعــكاس تلاش هــاي شــركت و تاثيــر آن.

هرچــه دايــره هــدف ســازماني بزرگتــر شــود و بــه دايــره ميــاني نزديــك تــر شــود كارمنــد رضايــت بيشــتري دارد و فرصــت هــايي را فراهــم مي كنــد تــا 
بدنبــال هــدف بيشــتري از كار باشــد.

-كارمندان چه چيزي مي خواهند و چه چيزي به دست مي آورند

كاركنان شما از كارشان هدف بيشتري از آنچه كه به دست مي آورند ميخواهند.
وقتي از كاركنان درمورد هدف كار خود سوال شد، شكاف بين مديران و ديگران به شكل قارچ رشد كرد.

در حــالي كــه ٨٥٪ از مديــران گفتنــد كــه هــدف خــود را در محــل كار انجــام ميدهنــد، تنهــا ١٥٪ از كاركنــان ميــاني و خــط مقــدم موافــق ايــن موضــوع 
بودنــد.

(شكاف هدف) بين مديران و كاركنان

اين شكاف (سلسه مراتبي هدف) به احساس رضايت در كار گسترش مي يابد.
مديران تقريبا شش برابر بيشتر از ساير كاركنان مي گويند كه هدف آنها از طرق كار برآورده مي شود.
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مفاهيم را درك كنيد
نتايج منفي كار وزندگي براي كاركنان به نتايج منفي براي كسب و كار تبديل مي شود.

كاركناني كه از كار به هدفي ميخواهند مي رسند، نتايج بهتري گزراش مي دهند.
هدف در كار روزانه :١ كم ، ٥ زياد

پاسخ دهندگاني كه هدفي از كار دارند اما بيشتر ميخواهند

پاسخ دهندگاني كه از كار همان اندازه كه ميخواهند هدف ميگيرند

نكته: همه تفاوت هاي نشان داده شده بين دو گروه از پاسخ دهندگان بجز غرور كاري و تعهد كاري از نظر آماري معني دار است.
سوال: احساس هدف شخصي شما تا چه اندازه با كار تعريف ميشود؟ درمقابل چه مقدار از كار شما بايد با هدف همسو باشد؟

منبع: نظر سنجي هدف فردي مكنزي آگوست ٢٠٢٠
علاوه بــر ايــن بــرخي از يافتــه هــاي مربــوط بــه كاركنــان مســائل عميــقي را پنهــان مي كنــد. بعنــوان مثــال چــرا كاركنــان كمتــر بــه كار بــراي 
هــدف تكيــه مي كننــد؟ اعــداد و ارقــام نشــان مي دهــد شــايد توســط مديــران يــا رهبــران شــرطي شــده باشــند كــه چنيــن احســاسي داشــته باشــند.
بعنــوان مثــال بــه نظــر نــمي رســد مديــران بــراي بــه اشــتراك گزاشــتن تصويــر بزرگ(هــدف) بــا كاركنــان كار زيــادي انجــام داده باشــند.در حــال 

كــه كاركنــان ارتبــاطي بيــن كار روزانــه و هــدف ســازماني نــمي بيننــد.
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- اقدام انديشمندانه

١. با هدف سازمان شروع كنيد( تنها 
چيزي كه مستقيما كنترل مي كنيد)

به هدف سازمان با اميد حمايت از زندگي 
كاركنان نگاه كنيد.

و اين سوالات را از خود بپرسيد:
-آيا سازمان بطوذ معنا دار به نقش خود 

در جامعه توجه ميكند؟
-آيا مديران از هدف شركت بعنوان راهنما 

براي تصميم گيري هاي دشوار استفاده 
ميكنند؟

اگر هدف سازمان فقط عكس روي ديوار 
است، وقت همه را تلف كرده ايم.

اگر درمورد هدف صحبت كنيد ولي آن را 
دنبال نكنيد، نتايج بسيار بد خواهد بود.
يكي از كارهايي كه ميتوان انجام داد با 

اعضاي سازمان يا گروه خود وقت بگذاريد 
و درباره تاثير سازمان بر منطقه يا حتي 

كشور صحبت كنيد.

٢. بازتاب،اتصال،تكرار

وقتي كه كاركنان فرصتي براي تفكر 
در مورد هدف خود و نحوه ارتباط آن با 

هدف شركت داشته باشند، اتفاقات مثبتي 
رخ مي هد. مديران بايد هدف خود را با 

ديگران به اشتراگ بگذارند.
از خودتان بپرسيد آيا كاركنان با من 

راحت اند كه مسائل شخصي را در ميان 
بگذارند؟

حتي چيزهايي شخصي تر از هدف 
در زندگي يك فرد است، و اگر امنيت 

رواني در سازمان پايين باشد هرگز آن را 
نخواهيد ديد.

٣.به افراد كمك كنيد تا هدف خود را در 
محل كار انجام دهند.

كاركنان از كارفرمايشان مي خواهند 
فرصت هاي بيشتري را براي هدف در كار 

روزانه خود فراهم كنند.
بسياري از سازمان ها بدنبال اجراي برنامه 

هايي هستند براي اينكه انگيزه هاي 
هدفمند كاركنان را پيدا كنند.

نقطه شروع شما بايد فرصا هايي باشد كه 
به كاركنان كمك ميكند تا معناي شخصي 

بيشتري در كار روزانه پيدا كنند.

يك شركت بيمه آمريكاي شمالي رد 
سال٢٠١٥ با برگزاري جلسات ، انجمن 

ها ، پرسيدن سوالات و به اشتراگ گذاري 
ايده ها باعث شد در سال ٢٠١٨، ١٠،٠٠٠

ايده بهبود و ٩٠٠ اختراع ثبت گردد.
اين جلسات ممكن است به اندازه كافي 

جذاب به نظر نرسد، اما در كمك به 
كاركنان براي ياد گرفتن كارهاي كوچك 

هدفمندي كه در روز مي توانند انجام 
دهند موثر است.

 امروزه بسياري از مردم بيشتر ساعات 
بيداري خود را در محل كار مي گذرانند، 

بنابر اين ايجاد فضايي براي  هدفمند شدن 
كار هاي كوچك مي تواند به سرعت به 

تجربه كاري و محيط كاري بهتري براي 
همه تبديل شود.

كسى كه هدفى در آينده نمى ديد، ناچار تسليم واپس نگرى مى شد * 
       و انديشه هاي گذشته را نشخوار مي كرد كه همين باعث سقوط او مي شد. 

                                                                                                                (ويكتور فرانكل- انسان در جستجوي معنا)

منابع و مراجع:
- مقاله هدف فردي مكنزي
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ضمــن معــرفي خــود، مختصــري در مورد 
فعاليــت هــاي شــركت در معــدن ســنگ 

آهــن شــماره ٤ توضيــح فرماييــد.
بــه نــام خــدا، اينجانــب محمــود فاتــحي 
ــران  ــل رشــته معــدن دانشــگاه ته فارغ التحصي
بــوده و از ســال ١٣٦٩ در بخش معــدن مجتمع 
مــس سرچشــمه شــركت مــلي صنايــع مــس با 
ــوده  ــه كار نم ــروع ب ــف ش ــئوليتهاي مختل مس
ــره  ــدا در حــوزه به ــتگي ابت ــد از بازنشس ام. بع
ــش خصــوصي  بــرداري دو معــدن مــس بخ
ــه  ــال ١٣٩٥ ب ــپس از س ــته و س ــت داش فعالي
ــركت كاراوران  ــروژه كارگاه ش ــر پ ــوان مدي عن
صنعــت در معــدن ســنگ آهــن شــماره ٤

ــم. ــت مي باش ــه خدم ــغول ب ــان مش سيرج
ــداري  ــن آلات خري ــال بخــشي از ماشي ــا انتق ب
شــده توســط شــركت از گمــرك بــه كارگاه در 
ســال ١٣٨٨ ، مونتــاژ دســتگاه هــاي بارگيــري، 
شــركت  تيــم  توســط  راهســازي  و  حمــل 
ــت  ــركت كاراوران صنع ــان ش ــازنده و كاركن س
ــن ،  ــراك ١١٠ ت ــاژ ٢٦ دســتگاه ت شــامل مونت
٤ دســتگاه شــاول  XE٣٠٠٠ و ... بــا موفقيــت 
ــدن مراحــل تســت وارد  انجــام و بعــد از گذران

ــد. ــات اســتخراج گرديدن عملي
ــدود ١٥ ــد ح ــام تعه ــتاورد انج ــن دس و اولي

پيــش  برنامــه  از  بيــش  درصــدي   ٢٠ الي 
ــا مونتــاژ   ــوده اســت. در ادامــه ب بيــني شــده ب
٢١دســتگاه تــراك ١٣٠ تــن و ٣ دســتگاه 
شــاول XE٣٠٠٠ ديگــر، همــواره بدنبــال 
ــا  ــود ب ــراردادي خ ــدات ق ــام تعه ــش انج افزاي
ــم. ــوده اي ــان ب ــان ايراني ــولاد سيرج ــركت ف ش

در خصــوص مجموعــه هــاي تحــت 
مديريــت تــان صحبــت كنيــد و بفرماييد 

ــد. ــام ميدهن ــايي را انج ــه فرآينده چ
در حــال حاضــر نزديــك بــه ٥٠٠ نفــر در 
كارگاه معــدن ســنگ آهــن شــماره ٤ سيرجــان 
مشــغول بــه كار بــوده و مهمتريــن فرآيندهــاي 
كاري  شــامل بارگيــري و حمــل مــواد معــدني 
تعهــد  باطلــه و ســنگ آهن طبــق  از  اعــم 

قــراردادي بــا كارفرمــا و همچنيــن تعميــر 
ــل،  ــري، حم ــن آلات بارگي ــداري ماشي و نگه
ــات  ــه عملي ــوط ب ــتيباني مرب ــازي و پش راه س

ــد. ــتخراج مي باش اس
ــباري  ــاري و آتش ــوع حف ــت موض اهمي
در فرآينــد اســتخراج معــادن روبــاز بــه 

ــد. ــزان مي باش ــه مي چ
ــن  ــن و مهم تري حفــاري و انفجــار، از حياتي تري
ــك  ــر ي ــند. اگ ــتخراج مي باش ــاي اس فرآينده
حفــاري اصــولي و برنامــه ريــزي شــده داشــته 
باشيــم، از هزينه هــاي اضــافي عمليــات معــدن 
كاري جلوگيــري كــرده  و اگــر به موقــع انجــام 
شــود، باعــث افزايــش راندمــان توليــد و اجــراي 
به موقــع برنامــه اســتخراج خواهــد گرديــد. 
ســپس عمليــات انفجــار از نظــر خردايــش 
و ميــزان مصــرف مــواد ناريــه بايــد طبــق 
محاســبه و دقيــق اجــرا شــده و هرگونــه نقــص 
ــوع  در عمليــات انفجــار اعــم از نحــوه شــارژ، ن
ــاري  ــاي انفج ــر رديف ه ــره، تأخي ــواد منفج م
و... باعــث اخــتلال و ايجــاد شــرايط ســخت و 
نامطلــوب در موقــع برداشــت خواهــد گرديــد. و 
طبيعتــاً هزينه هــا را بــالا خواهــد بــرده و بهــره 
ــذا  وري پيش بيني شــده را كاهــش مي دهــد. ل
ــتخراج  ــار در اس ــه انفج ــت ك ــم اس ــار مه بسي
كنتــرل و تحــت نظــر اصــول مهنــدسي پايــش 

گــردد.
ــه پيشــنهاداتي در جهــت كاهــش  چ
افزايــش  اســتخراج و  هزينــه هــاي 
عمليــات  در  آلات  ماشيــن  راندمــان 

داريــد. معــدن كاري 
يــكي از رويكردهــاي ايــن حــوزه نصب سيســتم 
ــر روي كليــه  ديســپاچينگ و مانيتورينــگ ب
ماشيــن آلات بــه منظــور كنتــرل و نظــارت بــر 
عملكــرد ماشيــن آلات بــوده  و در انتخــاب يك 
ــه و قابليــت  ــوان از تجرب سيســتم جامــع مي ت
هــاي سيســتم ديگــر شــركت هاي موفــق 

اســتفاده نمــود.

مصاحبه با مدير محترم كارگاه شركت كاراوران صنعت خاورميانه در معدن سنگ 
آهن شماره ٤ سيرجان

ــش  ــت كاه ــنهاداتي در جه ــه پيش چ
هزينــه هــاي اســتخراج و افزايــش 
راندمــان ماشيــن آلات در عمليــات 

معــدن كاري داريــد.
نصــب  ايــن حــوزه  رويكردهــاي  از  يــكي 
سيســتم ديســپاچينگ و مانيتورينــگ بــر 
ــرل  ــه منظــور كنت ــه ماشيــن آلات ب روي كلي
ــر عملكــرد ماشيــن آلات بــوده  و  و نظــارت ب
ــوان  ــع مي ت ــتم جام ــك سيس ــاب ي در انتخ
از تجربــه و قابليــت هــاي سيســتم ديگــر 

نمــود. اســتفاده  شــركت هاي موفــق 
ــه موضــوع  در خصــوص اهميــت دادن ب
بهبــود عملكــرد سيســتم هــا و ارتقــاء 
ــوارد  ــط كار م ــطح دانــش در محي س
حائــز اهميــتي كــه مــد نظرتــان هســت 

ــد. ــريح نمايي را تش
نيــروي انســاني ماهــر و آشــنا بــه دانــش روز، 
ــاي  ــتم ه ــرد سيس ــاء عملك ــود و ارتق در بهب
مديريــتي  نقــش بســزايي داشــته و ذيــل 
ــضي  ــد، مقت ــاي كارام ــذب نيروه ــت ج اهمي
ــتعد و  ــاي مس ــتمر نيروه ــوزش مس ــت آم اس
ــاي  ــه ه ــن اجــراي برنام ــه و همچني ــا تجرب ب
ــرار  ــر ق ــت مدنظ ــران خدم ــت و جب نگهداش

ــرد. گي
ــا  ــال ه ــه س ــه ب ــا توج ــان ب در پاي
تجربــه كاري در حــوزه معــدن اگــر 
ــد. ــان نمايي ــد، بي ــاصي داري ــب خ مطل
ــا  ــان و ب ــت كارفرماي ــاء رضاي ــه منظــور ارتق ب
هــدف دســتيابي بعنــوان يــكي از شــركت 
هــاي برتــر در حــوزه معــدن كاري،  اميــدوارم 
بــا تقويــت توانــايي هــا و حــذف نقــاط ضعــف 
در مسيــر حركــت رو بــه رشــد و افزايــش 

ــم. ــره وري گام برداري به
١٨
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اعطاي تنديس زرين جايزه مسئوليت اجتماعي مديريت به شركت ميدكو

هشــتمين دوره جايــزه مســئوليت اجتمــاعي مديريــت و هشــتمين كنفرانــس مــلي فرهنــگ ســازماني بــا رويكــرد رهبــري و تعــالي در روزهــاي دهــم و 
يازدهــم بهمــن مــاه ١٤٠٢ توســط انجمــن مديريــت ايــران در دانشــگاه خاتــم برگــزار شــد.

 ايــن دو رويــداد كــه بــا حضــور  آقــاي دكتــر قاســمي رييــس محتــرم انجمــن مديريــت ايــران و جمــعي از اســاتيد، دانشــجويان، كارشناســان و فعــالان 
ــران ،  ــئوليت اجتماعي مدي ــازماني و مس ــگ  س ــف فرهن ــاي مختل ــوص جنبه ه ــخنراني در خص ــد س ــامل چن ــد ش ــزار ش ــازماني برگ ــگ س ــوزه فرهن ح

ــود.  ــزه مســئوليت اجتمــاعي ب ــمي و تخصــصي و مراســم اعطــاي هشــتمين جاي پنل هــاي عل
در پايــان ايــن مراســم و در قســمت اعطــاي جوايــز شــركت ميدكــو موفــق شــد بالاتريــن ســطح جايــزه ارايــه شــده را دريافــت نمايــد و در هميــن راســتا 
تنديــس زريــن جايــزه مســئوليت اجتمــاعي مديريــت بــه شــركت ميدكــو اعطــا شــد. همچنيــن شــركت هــاي فــولاد زرنــد ايرانيــان و فــولاد سيرجــان 

ايرانيــان موفــق بــه كســب تنديــس سيميــن و شــركت فــولاد بوتيــاي ايرانيــان تنديــس برنزيــن ايــن جايــزه را كســب نمــود.

اخبار توسعه مديريت ميدكو
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ميدكو در ليست ١٠٠ شركت برتر ايران

ــت  ــازمان مديري ــاه ١٤٠٢ توســط س ــن م ــنبه دوم بهم ١٠٠) روز دوش IMI)ــران ــر اي ــدي شــركت هاي برت ــش رتبه بن بيســت و ششــمين دوره هماي
صنعــتي ايــران برگــزار شــد. در ايــن دوره شــركت مادرتخصــصي (هلدينــگ) توســعه معــادن و صنايــع معــدني خاورميانــه ميدكــو، موفــق بــه كســب 

رتبــه ٣٥ گرديــد و در شــمار ١٠٠ شــركت برتــر ايــران در ســال ١٤٠٢ معــرفي شــد .
همچنيــن از شــركتهاي زيــر مجموعــه ميدكــو؛ شــركت فــولاد زرنــد ايرانيــان رتبــه ٥٨، شــركت فــولاد سيرجــان ايرانيــان رتبــه ٦٨، شــركت ســاختماني 
گســترش و نوســازي صنايــع ايرانيــان - مانــا رتبــه ١٩٨، شــركت بابــك مــس ايرانيــان رتبــه ٢١٨، شــركت كاراوران صنعــت خاورميانــه رتبــه ٢٢٦، 
ــزات معــادن و  ــا رتبــه ٣٢٢، شــركت مديريــت ســاخت و تجهي ــراوران زغــال ســنگ پابدان ــارس رتبــه ٣١٧، شــركت ف شــركت فروسيليــس غــرب پ

صنايــع معــدني ايرانيــان رتبــه ٤٠٤ و شــركت بــازرگاني آفتــاب درخشــان خاورميانــه رتبــه ٤٤٧ را كســب نمودنــد .
ســازمان مديريــت صنعــتي، باهــدف توليــد اطلاعــات در مــورد بنگاه هــاي اقتصــادي كشــور ، شفاف ســازي فضــاي كســب وكار، ارائــه تصويــري روشــن 
ــاي  ــودن فض ــر نم ــور و علمي ت ــادي كش ــاي اقتص ــن بنگاه ه ــت بي ــترش رقاب ــف، گس ــتي مختل ــاي صنع ــادي و گروه ه ــاي اقتص ــگاه بنگاه ه از جاي
تصميم گيــري مديــران، ”رتبه  بنــدي شــركت هاي برتــر ايــران“ را بــراي بيســت و ششــمين ســال متــوالي اجــرا نمــوده اســت. ايــن رتبه بنــدي مشــابه 

ــه و نشــر مي دهــد . ــوع ارائ ــران را هرســاله در فهرســت هاي متن ــر اي ــزرگ و برت ٥٠٠، شــركت هاي ب Fortune ــر ــا رتبه  بنــدي معتب ب
پــس از گزينــش و رتبه بنــدي  براســاس شــاخص ميــزان فــروش، ايــن شــركت ها براســاس شــاخص هاي ديگــري نظيــر: انــدازه و رشــد شــركت، ســود 

آوري و عملكــرد، بهــره وري، صــادرات، نقدينــگي، بــدهي و بــازار، مقايســه و رتبه بنــدي مي شــوند .
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برگزاري جلسه كميته توسعه مديريت

در تاريــخ ١٥ بهمــن مــاه جلســه كميتــه توســعه مديريــت و تعــالي ســازماني بــه صــورت حضــوري در دفتــر كرمــان ميدكــو و آنلايــن بــا 
حضــور نماينــدگان محتــرم شــركت هــاي زيــر برگــزار شــد ؛

- هلدينگ ميدكو ستاد تهران و كرمان

- فولاد زرند ايرانيان

- فولاد سيرجان ايرانيان

- فولاد بوتياي ايرانيان

- بابك مس ايرانيان

- گسترش و نوسازي معادن خاورميانه

- فروسيليس غرب پارس

- زغالسنگ پابدانا

-  معيارصنعت خاورميانه 

-  گسترش و نوسازي صنايع ايرانيان

- كاراوران صنعت خاورميانه

- سمنگان ترابر ايرانيان

- ماناساز

- بازرگاني آفتاب درخشان خاورميانه

- تامين آتيه سرمايه انساني ميدكو

- مديريت ساخت تجهيزات معدني و صنايع معدني ايرانيان    

    GMI-  

WMY-
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برگزاري دوره هاي يادگيري و همفكري توسعه و انتقال مفاهيم مديريتي

طي دو روز و طبــق برنامه ريــزي و تقويــم طــرح توســعه و انتقــال مفاهيــم مديريــتي در هلدينــگ، دوره هــاي يادگيــري و همفكــري توســعه و انتقــال 
مفاهيــم مديريــتي بصــورت مجــزا بــراي همــكاران مســتقر در ســتاد كرمــان هلدينــگ و همــكاران فعــال در پروژه هــاي شــركت مانــا، برگــزار شــد.

ــع تحــصيلات و  ــه در بيشــتر مواق ــا ك ــه و پروژه ه ــركت هاي زيرمجموع ــكاران در ســطح ش ــان و هم ــه مخاطب ــه ب ــا توج ــا ب ــن دوره ه ــامي اي در تم
ــا مــرور كمپاني هــا و نمونه هــاي مــوردي موفــق و شكســت خــورده در زمينــه مفاهيــم مديريــتي،  ــد، ســعي شــده ب تجــارب مهنــدسي و فــني دارن

تكنولــوژي، نــوآوري و .... فضــاي يادگيــري و انتقــال موضوعــات مــورد نظــر تســهيل شــود
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كاراوران صنعت خاورميانه در بين شركت هاي برتر ايران

) روز دوشنبه دوم بهمن ماه ١٤٠٢ بيست و ششمين دوره همايش رتبه بندي شركت هاي برتر ايران (

توسط سازمان مديريت صنعتي ايران برگزار شد. در اين دوره شركت كاراوران صنعت خاورميانه ، موفق به كسب رتبه 

٢٢٦ گرديده  و در شمار ٥٠٠ شركت برتر ايران در سال ١٤٠٢ معرفي شده است .

همچنين شركت كاراوران صنعت خاورميانه  در بين شركت هاي گروه اكتشاف، استخراج و خدمات جنبي، موفق به 

كسب رتبه ١١ شده است .

اخبار توسعه مديريت شركت كاراوران صنعت خاورميانه
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برگزاري اولين جشنواره نظام پيشنهادات كاركنان 

اطلاع رساني از طريق اتوماسيون، شبكه هاي اجتماعي و نصب بنر انجام 

شده و دريافت پيشنهادها از طريق وب سايت كاراوران بوده است.

كل پيشنهادهاي دريافت شده:   ٧٧

پيشنهادات پذيرفته شده:     ١٩                                                                               

تعداد پيشنهادهاي اجرا شده:   ٦         

تعداد پيشنهادهاي در حال اجرا:   ١٣
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اعطاي گواهينامه سه        
ستاره جايزه مديريت دانش به          
شركت كاراوران صنعت

در ششمن كنفرانس بين المللي مديريت دانشي 

KM٤D با رويكرد سرمايه دانشي در  مهرماه ١٤٠٢، 

شركت كاراوران صنعت خاورميانه موفق به كسب 

گواهينامه سه ستاره از اين رويداد گرديد.

سيستم هاي مديريتي استقرار يافته در شركت كاراوران 

سيستم هاي مديريتي در دست استقرار

سیستم مدیریت

ریسک

سیستم مدیریت 

دارایی های فیزیکی
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پروژه طرح ريزي و پياده سازي سيستم مديريت بهداشت، ايمني و محيط زيست (HSE- MS) براساس الزامات 
هلدينگ ميدكو در شركت كاراوران صنعت خاورميانه

ــركت  ــت HSE ش ــازي سيســتم مديري ــاده س ــزي و پي ــرح ري ــروژه ط پ
ــدات و  ــدني، تعه ــاي مع ــا نيازه ــه، متناســب ب ــت خاورميان كاراوران صنع
مســئوليت هــاي اجتمــاعي و الزامــات حــوزه ايمــني، بهداشــت و محيــط 
زيســت در ســطح تمــامي فعاليــت هــاي ايــن شــركت و مطابــق بــا الزامات 
ــه  ــردي فعالان ــروژه رويك ــن پ ــد. در اي ــرايي گردي ــو اج ــگ ميدك هلدين
HSE ــن ــات و قواني ــا الزام ــل ب ــاق كام ــت انطب ــه در جه ــش بينان و پي
ــش  ــظ و افزاي ــگي، حف ــاد يكپارچ ــلي، ايج ــلي و م ــن المل ــطوح بي در س
ــاي  ــامي فراينده ــطح تم ــركت در س ــتي ش ــره فعالي ــني زنجي ارزش آفري
مديريــتي، عمليــاتي و اجــرايي بــه صــورت پايلــوت در معــدن جلال آبــاد، 
مطابــق بــا الزامــات و دســتورالعمل هــاي ابلاغي HSE هلدينــگ ميدكــو، 
تعريــف و بــا هــدف دســتيابي بــه اهــداف زيــر، بــا همــكاري تيــم مشــاور، 

انجــام پذيرفــت.
ســرآمدى در موضوعــات HSE در ســطح شــركت هــاى داخلــى ارائــه * 

دهنــده خدمــات معدنــى در كشــور
ــتاى *  ــه HSEC در راس ــاى يكپارچ ــتاندارد ه ــررات و اس ــاد مق ايج

ــى  ــات معدن ــاوگان عملي ــا و ن ــى ه ــه داراي ــت يكپارچ مديري
ايجــاد بســتر مناســب جهــت مديريــت ريســك هــاى HSE بــه عنــوان * 

قلــب سيســتم مديريــت HSE و شناســايى خطــرات شــغلى و جنبــه 
هــاى محيــط زيســتى و اولويــت بنــدى آنهــا جهــت تصميــم ســازى 

مديريــت ارشــد
ــازمانى در *  ــرى س ــئوليت پذي ــرى و مس ــرل پذي ــت كنت ــش قابلي افزاي

HSE  ــوزه ح

ايجــاد بســتر مناســب جهــت مديريــت يكپارچــه و هدفمنــد موضوعات * 
HSEC در ســطح شــركت كاراوران صنعــت خاورميانــه بــا توجــه بــه 

نــوع فعاليــت هــاى ايــن شــركت
ايجــاد و توســعه ابزارهــاى طــرح ريــزى اســتراتژى هــا و اهــداف كلان * 

ــا  HSEC در ســطح شــركت كاراوران صنعــت خاورميانــه همراســتا ب
الزامــات و سياســت هــاى هلدينــگ ميدكــو

 *HSEC پايش فعاليت ها، سطح عملكرد و تحقق اهداف كلان

ايــن پــروژه توســط تيــم مشــاور آريــا ايمــن فيــدار (آيفكــو) در پنــج فــاز 
ذيــل و بــراي مــدت ٨ مــاه در ســطح معــدن جلال آبــاد اجــرايي و شــركت 
HSE-MS ــه ــب گواهينام ــه كس ــق ب ــه موف ــت خاورميان كاراوران صنع

ميدكــو از شــركت SGS گرديــد. 

ــنجى *  ــات كاســتى س ــناخت وضــع موجــود و انجــام مطالع ــاز ١: ش ف
(Gap Analysis)

فاز ٢: آموزش و آماده سازى* 
 *HSE فاز ٣- طراحى و مستند سازى سيستم مديريت
فاز ٤- اجراى سيستم مديريت HSEC طراحى شده* 
Certification و اخذ گواهينامه*  Body فاز ٥ - مميزى
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ــازي  ــروژه طــرح ريــزي و پيــاده س ــا پ Mine Safety Beacons هــاي تخصــصي حــوادث معــدني همراســتا ب طــراحي
سيســتم مديريــت بهداشــت، ايمــني و محيــط زيســت ميدكــو (HSE-MS ميدكــو ) در شــركت كاراوران صنعــت خاورميانــه

درس گيــري مناســب از حــوادث شــغلي و تجهيــزاتي، يــكي از نشــانه هــاي بلــوغ ســازمان هــا در حــوزه HSE مي باشــد. شــركت كاراوران صنعــت 
خاورميانــه همراســتا بــا پيــاده ســازي HSE-MS ميدكــو، اقــدام بــه طــراحي و بســتر ســازي مســتمر برگــه هــاي درس آمــوزي از حــوادث معــدني 

(در داخــل و خــارج از كشــور) نمــوده اســت. 
ايــن Mine Safety Beacons (MSBs) هــا بــا الگوبــرداري از مراكــز بيــن الملــلي فعــال در حــوزه معــادن و صنايــع معــدني نظيــر ICMM و 
MSHA، تهيــه و شــركت كاراوران بــا هــدف تحقــق موضوعــات ذيــل، برنامــه مســنجمي را در ايــن زمينــه شــروع و در حــال توســعه دارد: ارتقــاء 

فرهنــگ بــه اشــتراك گــذاري تجربيــات نــاشي از حــوادث شــغلي و تجهيــزاتي
اســتفاده از مهمتريــن درس آموختــه هــاي حــوادث در كنتــرل عمليــات معــدن، آمــوزش هــاي تخصــصي، طــراحي هــا و بازطــراحي هــاي مهنــدسي، 

اصلاح سيســتم هــاي نگهــداري و تعميــرات و ...
كمك به فراگيري سريعتر و راحتتر درس آموخته هاي حوادث از طريق ايجاد فرمت استاندارد يك صفحه هاي MSB ها

به اشتراك گذاري اين MSB ها با ساير شركت هاي فعال حوزه معادن روباز و زيرزميني كشور

نمونه درس آموزي از حادثه به وقوع 
پيوسته در يكي از معادن كشور
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ــت  ــشي فعالي ــت و بخ ــه صنع ــه در چ ــارغ از اينك ــا ف ــن روزه اي
ــاي  ــدن مرزه ــال درنوردي ــال در ح ــاي ديجيت ــد، فناوري ه مي كني
ــوند  ــالي مي ش ــع ديجيت ــه ي صناي ــده كلي كســب وكارتان اند. در آين
ــر  ــه شــما نزديك ت ــد ب ــه مي انديشي ــزي ك ــده از آن چي ــن آين و اي

اســت! 
اگــر بــه دنبــال يــك راهنمــاي كارآمــد بــراي افزايــش دانــش خــود 
ــدايي  ــاب ناخ ــال هســتيد، كت ــم تحــول ديجيت ــه ي مفاهي در زمين
ــق  ــاب و تعم ــن كت ــدن اي ــا خوان ــد. ب ــه نمايي ــال  را مطالع ديجيت
بــر نــكات ارائــه شــده در آن، در هــر ســمتي كــه مشــغول بــه كار 
ــد و كســب وكار خــود را  ــاي خــود ســبقت مي گيري هســتيد از رقب

ــد. ــا پيــش مي بري ــالي روز دني ــق تحــولات ديجيت مطاب
ــازمان هاي  ــران س ــان كســب وكار، مدي ــه ي كارشناســان، صاحب كلي
ــوصي)  ــش خص ــه در بخ ــتي و چ ــش  دول ــه در بخ ــون (چ گوناگ

ــد. ــه كنن ــاب را مطالع ــن كت ــد اي مي توانن
ــر  ــمي از داده در ه ــه حج ــه چ ــد ك ــر كرده اي ــال فك ــا تابه ح آي
لحظــه توليــد مي شــود بــا هــر جســت وجويي كــه در گــوگل 
انجــام مي دهيــد، از هــر اپليكيشــني كــه اســتفاده مي كنيــد، يــا بــا 
ــا يوتيــوب منتشــر  ــويي كــه در اينســتاگرام ي ــا ويدئ هــر عكــس ي
مي كنيــد، در حــال توليــد داده ايــد. امــا ايــن داده هــا چــه نقــشي در 
عصــر ديجيتــال دارنــد و چــرا بانــك جهــاني داده را ســوخت اقتصــاد 

ــد؟ ــال معــرفي مي كن ديجيت

امــروز داده هــا بينــش لازم بــراي تصميم گيــري را فراهــم مي آورنــد و 
دوران تصميم گيــري بــر پايــه شــهود و احساســات صــرف بــه پايــان 
ــت. كســب وكارهاي امــروز نيــز بــه كســب وكارهاي  رسيــده اس
ــتيابي  ــراي دس ــا ب ــده اند. آنه ــل ش ــل داده تبدي ــر تحلي ــني ب مبت
بــه شــناخت بيشــتر از مشــتريان، رقبــا، بازارهــاي هــدف، و حــتي 
محصــولات و خدمــاتي كــه ارائــه مي دهنــد، بــه تحليــل داده نيــاز 
ــا خطــوط  ــران كمــك مي كنــد ت ــه مدي ــد، تحليل هــايي كــه ب دارن
كســب وكار جديــدي را تعريــف كننــد و بــه دريــاي منافــع حاصــل 
ــر  ــابي در عص ــراي كامي ــران ب ــن، مدي ــد. همچني از آن دســت يابن
ــتراتژي  ــن اس ــان را، از تدوي ــامي تصميم هايش ــد تم ــال باي ديجيت
كســب وكار تــا تعييــن حقــوق و پــاداش كاركنــان، داده محــور اتخــاد 

كننــد.

راهنماي تحول سازمان ها در عصر ديجيتال

ناخدايي ديجيتال
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ثبت ١٠ طرح دانشي در سال ١٤٠٢

طر ح هاي دانشي منتخب:

- بهينه سازي ساختار بدنه فن خنك كننده محفظه ويل موتور  دامپترك ١١٠ تني جهت افزايش ساعت كاركرد آن

- افزايش نرخ نفوذ سرمته با تغيير پارامترهاي دستگاه حفاري در معدن سنگ آهن جلال آباد زرند

- مزيت اقتصادي و فني استفاده از روش ابداعي جفت پاوردك در معدن جلال آباد زرند در عمليات آتشباري
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صورت مساله:
وظيفــه دامپتــراك هــاي الكتريــكي ١١٠ تني شــركت ايكــس سي ام جي  
حمــل ســنگ آهــن اســتخراج شــده از پيــت معــادن گلگهــر سيرجــان و 
جلال آبــاد زرنــد مي باشــد. بــه دليــل وزن زيــاد دســتگاه، حــرارت زيادي 
از موتــور الكتريــكي چرخهــاي عقــب توليــد مي شــود. جهــت جلوگيــري 
از آسيــب بــه سيــم پيــچ  الكتروموتورهــا بــراي آنهــا فــن خنــك كننــده 
درنظــر گرفتــه شــده اســت. متاســفانه بــه دليــل طــراحي ضعيــف پروانــه 
فــن، در ســاعت كاركــرد كــم (حــدود ٥٠٠ ســاعت)، تعميــرگاه شــاهد 
شكســتگي پروانــه هــاي فــن و متوقــف شــدن دامپتــراك هــا بــود. توقــف 
ــاي بوجــود  ــرابي ه ــرات خ ــن و تعمي ــض ف ــت تعوي ــا جه ــراك ه دامپت
ــدن  ــن آم ــث پايي ــزوني آن، باع ــه حل ــه ب ــاشي از برخــورد پروان ــده ن آم

شــاخص آمــاده بــه كار بــودن دامپتراكهــا در تعميــرگاه مي گــردد.

بهينه سازي ساختار بدنه فن خنك كننده محفظه ويل موتور  
دامپترك ١١٠ تني جهت افزايش ساعت كاركرد آن

محل قرار گيري فن خنك كننده ويل موتور

شرح:
از آنجــا كــه ســاخت پروانــه فــن هــا بــه صــورت ســعي و خطــا، جهــت 
شناســايي بهينــه تريــن ســاختار پروانــه هــا پــر هزينــه و زمــان بــر مي 
باشــد. لــذا در ايــن تحقيــق ســاختار پروانــه هــاي مــورد نيــاز در نــرم افزار 
ســاليدورك  شــبيه ســازي و تحــت شــرايط كاركــرد بارگذاري شــد. نتايج 
ــزار، در نمودارهــاي  ــرم اف حاصــل از آناليــز تنــش بصــورت خــروجي از ن
ــن تحقيــق همــه مشــخصات  ــد. در طي انجــام اي ــررسي گردي مختلــف ب
هنــدسي فــن از جملــه قطــر و عــرض محفظــه فــن و چــرخ فــن، تعــداد 
ــا  ــرض مي شــود و صرف ــت ف ــره ثاب ــا پ ــره هــاي كوچــك، شــعاع انحن پ
تاثيــر جنــس پروانــه و تعــداد پــره هــاي بــزرگ مــورد بــررسي قــرار مي 
ــه  ــري از شكســتن پروان ــق جهــت جلوگي ــن تحقي ــرد. در راســتاي اي گي
هــاي فــن و كنتــرل ارتعاشــات مضــر نــاشي از عــدم اســتفاده از روانــكار 
ــورد  ــس م ــد، گري ــن مشــخص گردي ــه ف ــگ  پروان ــراي بيرين مناســب ب
ــس سي ام جي،  ــركت ايك ــه ش ــق توصي ــكاري طب ــت روان ــتفاده جه اس
١/٣ مي باشــد. مطابــق توضيحــات  LGMT از نــوع مقــاوم بــه حــرارت
درج شــده بــر روي بســته بنــدي گريــس نســوز مذكــور مشــاهده گرديــد 
ــركت  ــوگ ش ــررسي كاتال ــا ب ــد. ب ــومي مي باش ــتفاده عم ــرد آن اس كارب
ســازنده بيرينــگ SKF و تطابــق آن بــا شــرايط محيــطي معــدن گلگهــر 
٢/٥ مــورد نيــاز مي  ــوع  سيرجــان، مشــاهده گرديــد گريــس  ن

باشــد.

تحليل تنش شكست پروانه فن در محيط نرم افزار ساليدوورك

تحليل تنش شكست پروانه فن در محيط نرم افزار ساليدوورك

حميد رضا خليلي
مسئول گروه ساخت و تعميرات كارگاه سيرجان
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محل قرار گيري بيرينگ فن

ــط  ــده توس ــه ش ــوز توصي ــس نس گري
شــركت XCMG كــه كاربــرد آن 

ــواري  ــودرو س ــع و خ ــراي صناي ب
مي باشد

ــط  ــده توس ــه ش ــوز توصي ــس نس گري
ــا  شــركت SKF (ســازنده بيرينــگ) ب
توجــه بــه مشــخصات فــني بيرينــگ و 

٣١دمــاي محيــط كار آن
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نتايج و دستاوردهاي كليدي پژوهش

بــه دليــل نيــروي گريــز از مركــز نــاشي از دوران پروانــه فن، شكســت 
هــا در محــل اتصــال طوقــه كوچــك پروانــه بــه پــره هــاي كوچــك 
ايجــاد مي گــردد. جهــت جلوگيــري از ايجــاد نيروهــاي مخــرب بــه 
ــزرگ  ــره ب ــزرگ، تعــداد ٣ عــدد پ ــره ب ــر ٣ پ ــه، علاوه ب ســازه پروان
ــودار  ــج نم ــق نتاي ــد. مطاب ــه گردي ــه اضاف ــز پروان ــه مرك (لچــكي) ب
ــليم  ــش تس ــه تن ــزز ب ــش وون مي ــم تن ــبت ماكزيم ــه نس مقايس
اســتفاده از پروانــه ٦ پــره آلومينيــومي ٣٢٥٤٥٤ يــا گريــد مشــابه 
ــتري  ــان بيش ــب اطمين ــه دار ضري ــگ لب ــا رين ــازار ب ــود در ب موج
ــر مبنــاي تنــش وون ميــزز در طــراحي دارد.  نســبت بــه شكســت ب
در حــال حاضــر يــك عــدد پروانــه فــن شــش پــره فــولادي ســاخته 
شــده و بــر روي دامپتــراك نصــب گرديــده اســت. پروانــه فــن مذكــور 
تاكنــون ٢٠٠٠ ســاعت كاركــرد داشــته و عمليــاتي مي باشــد. مقــرر 
ــه مقــدار ٧٠٠٠ ســاعت رسيــد،  گرديــد در صورتيكــه كاركــرد آن ب
بــه صــورت انبــوه بــراي ســاير دامپتــراك هــا نيــز ســاخته شــود؛ در 
غيــر اينصــورت پروانــه ٦ پــره آلومينــومي در برنامــه توليــد و پايــش 
ــورد  ــس نســوز م ــق گري ــن تحقي ــدي اي ــرد. در گام بع ــرار مي گي ق
ــه  ــررسي قــرار گرفتــه و نمون اســتفاده جهــت بيرينــگ فــن مــورد ب
ــر  ــفارش داده و ب ــگ س ــازنده بيرين ــوگ س ــق كاتال ــه آن مطاب بهين
روي فــن ژنراتــور مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. بــا اســتفاده از 
پروانــه فــن هــاي قديــمي قبــل از بكارگيــري گريــس جديــد، طبــق 
آمــار موجــود در واحــد تعميــرات پيشــگيرانه بصــورت ماهيانــه يــك 
دســتگاه دچــار آسيــب بيرينــگ مي گرديــد، در صــورتي كــه پــس 
ــه هــاي ســابق  ــا همــان پروان ــد ب از اســتفاده از گريــس نســوز جدي
در مــدت زمــان ٥ مــاه يــك مــورد خــرابي بيرينــگ مشــاهده شــد. 
ــه دچــار  ــايي ك ــراك ه ــر مي باشــد ٧٠ درصــد از دامپت ــايان ذك ش
ــه فــن آنهــا نيــز دچــار شكســت  خــرابي بيرينــگ مي شــدند، پروان
ــه دليــل اصطــكاك زيــاد و حــرارت  مي گرديــد. در بعــضي مــوارد ب
توليــد شــده نــاشي از عــدم اســتفاده از روانــكار مناســب، بيــن شــفت 
ــگ  ايجــاد شــده و  ــده گالين ــگ پدي ــور و جــدار داخــلي بيرين ژنرات

جداكــردن بيرينــگ از شــفت بــه ســختي انجــام شــده اســت.

مقايسه نتايج حاصل از تحليل تنش شكست در پروانه در 
حالتهاي مختلف جهت دستيابي به مدل بهينه
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نحوه دسترسي به پژوهش

بــا توجــه بــه افزايــش توقــف دامپتراكهــا نــاشي از خــرابي پروانــه فــن خنــك كننــده، تاميــن پروانــه فــن بــا كيفيــت مناســبيكي از چالــش هــاي بحــراني 
شــركت بــوده اســت. در نتيجــه بلافاصلــه گريــس توصيــه شــده خريــداري و بــر روي دو دســتگاه دامپتــراك مــورد اســتفاده قــرار گرفــت. بــا مشــاهده اثــر 
مفيــد اســتفاده از گريــس، پروانــه فــن پيشــنهاد شــده ســاخته و بــر روي يــك دســتگاه دامپتــراك نصــب گرديــد و در حــال پايــش ســاعت كاركــرد مي 

باشــد. بــا توجــه عملكــرد بيــش از ٢٠٠٠ ســاعت آن، پيــش بيــني مي گــردد ســاعت كاركــرد آن بــه حــد نصــاب جهــت توليــد انبــوه برســد.

پروانه فن ساخته شده با ساختار سازه اي جديد

منابع و مراجع
- Spherical roller bearings, SKF.com/go/١٧٠٠-٩-٣, April ٢٠١٩

- XDE١١٠ ELECTRIC DRIVE DUMP TRUCK, Part Manual, XUZHOU XUGONG MINING 
MACHINERY CO., LTD, Jan ٢٠٢١
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محمدعلي ايزدي يزدان آبادي
مسئول شيفت حفاري 

معدن سنگ آهن جلال آباد

افزايش نرخ نفوذ سرمته با تغيير پارامترهاي دستگاه حفاري در معدن سنگ آهن 
جلال آباد زرند

چكيده
بيشــترين  از  يــكي  اينكــه  بــه  توجــه  بــا 
حفــاري  بــه  مربــوط  معــادن  هزينه هــاي 
ــك كار بهينه ســازي در  ــذا انجــام ي مي باشــد ل
حفــاري مخــارج معــدن كاري را پاييــن آورده و 
از اســتهلاك زودرس دســتگاه و ســرمته و حتي 
ــري  ــتگاه جلوگي ــتر دس ــوخت بيش ــرف س مص
روش  يــك  تهيــه  بنابرايــن  كــرد  خواهــد 
صحيــح حفــاري مي توانــد مــا را بــه ايــن مهــم 
ــن تحقيــق ٣ ــه هميــن دليــل در اي برســاند. ب
پارامتــر ســرعت چرخش ســرمته، فشــار پشــت 
ســرمته، فشــار هــواي كمپرســور دســتگاه 
ــر  ــذار ب ــاي تأثيرگ ــوان متغيره ــاري به عن حف
ــرار  ــررسي ق ــورد ب ــرمته م ــوذ س ــرعت نف س
ــطي  ــون خ ــتفاده از رگرسي ــا اس ــرد و ب مي گي
ــام  ــازي ازدح ــم بهينه س ــطي و الگوريت و غيرخ
ذرات در نرم افــزار متلــب مدل هــايي جهــت 
ــا  ــردد. ب ــه مي گ ــوذ ارائ ــرخ نف ــازي ن بهينه س
از  به دســت آمده  هــدف  تابــع  از  اســتفاده 
ــام  ــم ازدح ــطي و الگوريت ــون خ روش رگرسي
ذرات، ســرعت نفــوذ ســرمته ٣ درصــد افزايــش 
داشــته و از ٢/١٧٩٨ بــه ٢/٢٥١٤ متــر بــر 
دقيقــه افزايــش يافتــه اســت. همچنيــن مقادير 
بهينــه پارامترهــاي ســرعت چرخــش ســرمته، 
فشــار پشــت ســرمته، فشــار هــواي كمپرســور 
دســتگاه حفــاري توســط ايــن روش بــه ترتيــب 
ــت.  ــت آمده  اس ــر ٤٧، ١٠٠٠ و ٣٥٠ به دس براب
ــت آمده از  ــدف به دس ــتفاده از تابــع ه ــا اس ب
روش رگرسيــون غيرخــطي و الگوريتــم ازدحــام 
ذرات، ســرعت نفــوذ ســرمته ٦ درصــد افزايــش 

داشــته و از ٢/١٥٥١ بــه ٢/٢٨٣١ متــر بــر 
دقيقــه افزايــش يافتــه اســت. همچنيــن مقادير 
بهينــه پارامترهــاي ســرعت چرخــش ســرمته، 
فشــار پشــت ســرمته، فشــار هــواي كمپرســور 
دســتگاه حفــاري توســط ايــن روش بــه ترتيــب 
به دســت آمده   ٣٥٠ و   ١٢٥٢  ،٤٧ بــا  برابــر 

 اســت.
ســرمته،  نفــوذ  نــرخ  كليــدي:  واژگان 
متلــب،  نرم افــزار  حفــاري،  بهينه ســازي، 

ذرات. ازدحــام  الگوريتــم 

١- مقدمه
بي شــك جهــت بهينه ســازي راندمــان حفــاري 
ايــن  شــناخت تمــامي عوامــل دخيــل در 
ــه از عمليــات اســتخراج ضــروري اســت.  مرحل
ايــن عوامــل بــه دو دســته كلي قابــل كنتــرل و 
غيرقابــل كنتــرل در حفــاري تقسيــم مي شــوند. 
عوامــل قابــل كنتــرل توســط اپراتــور دســتگاه 
تنظيــم مي شــوند امــا عوامــل غيرقابــل كنتــرل 
نظيــر خــواص ســنگ از عهــده مــا خارج اســت. 
(در اينجــا ايــن نكتــه را يــادآور مي شــويم 
ــرق  ــر ســنگي ف ــه در ه ــاي بهين ــه پارامتره ك
مي كننــد مــثلاً ســنگ آبرفــت جهــت ســرعت 
ــش  ــرعت چرخ ــن، به س ــوذ در زمي ــتر نف بيش
ــر  ــه دو پارامت ــبت ب ــرمته نس ــتري در س بيش
ديگــر نيــاز دارد امــا در ســنگ هماتيــت جهــت 
ــرمته  ــش س ــرعت چرخ ــوذ، س ــترين نف بيش
ــود  ــتر مي ش ــد بيش ــت في ــار پش ــر و فش كمت
ــراي ســنگ  ــن تحقيــق را فقــط ب ــا اي البتــه م

ــم)  ــان كرده اي ــت امتح مگنتي

ــان  ــازي راندم ــت بهينه س ــت جه ــهي اس بدي
دســتگاه حفــاري لازم اســت عوامــل قابــل 
افزايــش  جهــت  در  و  شناســايي  كنتــرل 
بهينه ســازي شــوند (بــا  راندمــان حفــاري 
ــات عطــايي در ســال ٢٠٠٧ ــه تحقيق توجــه ب

ــت  ــار پش ــرمته ب ــش س ــر چرخ ــار پارامت چه
ــبت  ــرمته نس ــر س ــوا و قط ــار ه ــرمته فش س
ــر  ــاري اث ــتگاه حف ــاي دس ــر پارامتره ــه ديگ ب
ســرمته  نفــوذ  نــرخ  در  تعيين كننده تــري 
دارنــد) منظــور از راندمــان حفــاري مقــدار نــرخ 
ــخص  ــاني مش ــك دوره زم ــرمته در ي ــوذ س نف
ــا  ــه ب ــم ك ــق قصــد داري ــن تحقي اســت. در اي
تغييــر و در عيــن حــال برداشــت ســه پارامتــر 
ــتفاده از  ــا اس ــاري و ب ــتگاه حف يادشــده از دس
ــن مــدل  رگرسيــون خــطي و غيرخــطي بهتري
بــراي بهينه ســازي راندمــان حفــاري را بــه 

ــم. ــم دهي الگوريت
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٢- مواد و روش ها

٢-١- رگرسيون
در ايــن تحقيــق از رگرسيون هــاي خــطي و 
ــپس  ــه اســتفاده شــده و س ــطي چندگان غيرخ
از مــدل تعييــن شــده الگوريتــم pso گرفته ايــم 
ــون  ــر رگرسي ــاي ه ــزان خط ــن مي و همچني
ــت. ــده اس ــه ش ــر مقايس ــا يكديگ ــخص و ب مش

٢-١-١- رگرسيون خطي چندگانه
 تكنيــك يــا روش رگرسيــون خــطي چندگانــه 
پركاربردتريــن روش هــاي  و  مؤثــر  از  يــكي 
ــود. در  ــره محســوب مي ش ــد متغي ــل چن تحلي
روش رگرسيــون خــطي چندگانــه يــك رابطــه 
ــا يــك يــا چنــد  خــطي بيــن متغيــر وابســته ب
متغيــر مســتقل برقــرار مي شــود.البته گاهي بــه 
متغيــر وابســته متغيــر پاســخ و بــه متغيرهــاي 
ــد.  ــز مي گوين ــگو ني ــاي پيش ــتقل متغيره مس
ــد اگــر  ــه مي گوين روش رگرسيــوني را چندگان
ــگويي  ــت پيش ــتقل قابلي ــر مس ــن متغي چندي

ــر وابســته را داشــته باشــند. متغي

٢-١-٢- رگرسيون غيرخطي چندگانه
رگرسيــون غيرخــطي يــك روش آمــاري اســت 
كــه جهــت انطبــاق توابــع غيرخــطي تصــادفي 
ــتفاده  ــده اس ــردآوري ش ــاي گ ــر روي داده ه ب
ــادفي  ــرازش تص ــن روش ب ــدف اي ــود. ه مي ش
ــر روي  ــود ب ــت گانه موج ــع بيس ــكي از تواب ي

داده هــاي گــرداوري شــده جهــت رسيــدن 
ــت.  ــن اس ــب تعيي ــزان ضري ــر مي ــه حداكث ب
ــا جســتجو و از  ــدف ب ــع ه ــن تاب ــس از تعيي پ
ســرگيري هاي متفــاوت ايــن تابــع تصــادفي 
ــتقل و  ــاي مس ــن متغيره ــط بي ــر روي رواب ب
ــب بســط  ــن تركي ــن بهتري ــراي يافت وابســته ب

داده مي شــود.

ــم بهينه ســازي ازدحــام  ٢-٢- الگوريت
pso ذرات 

پرنــدگان  پــرواز  از  الگوريتــم  ايــن  كل  در 
ــورت  ــه ص ــه ب ــده هنگامي ك ــه ش ــام گرفت اله
ــذا  ــال غ ــد و دنب ــرواز مي كنن ــعي پ دســته جم
مي گردنــد وقــتي يــك پرنــده غــذايي را از بــالا 
مي بينــد بــه ســمت آن غــذا يــا هــدف حركــت 
مي كنــد و بقيــه پرنــدگان بــه دنبــال آن پرنــده 
ــا خــود  ــد ت ــت مي كنن ــه حرك ــظ فاصل ــا حف ب
ــدف  ــا ه ــه در اينج ــانند ك ــه برس ــه طعم را ب
ــداول  ــه از ج ــت ك ــايي اس ــذا معادله ه ــا غ ي
SPSS و يــا همــان جــداول رگرسيــوني بيــرون 

ــد. مي آين

ــه  ــوط ب ــاي مرب ــوع داده ه ٢-٣- مجم
ــانوارد  ــاري س ــتگاه حف ــاي دس پارامتره

ــاد ــن جلال آب ــنگ آه ــدن س در مع
مجموعــه داده هــا، شــامل ٢٦ مشــاهده مربــوط 
ــد  ــر مي باش ــاري و ٤ متغي ــورد حف ــه ٢٦ م ب
كــه از حفاري هــاي انجــام گرفتــه در ايــن 

ــت  ــع آوري و ثب ــت جم ــنگ مگن ــدن در س مع
شــده اند. ٣ متغيــر ورودي بــه ترتيــب عبارتنــد 
از: ســرعت چرخــش ســرمته  (دور در دقيقــه)، 
فشــار پشــت فيــد  (PSI)، فشــار باد كمپرســور  
ــوذ  ــرعت نف ــز س ــروجي ني ــر خ (PSI) و متغي

ــر دقيقــه) مي باشــد. ــر ب ســرمته  (مت

٣- نتايج

و  مــدل  پارامترهــاي  بــرآورد   -٣-١
ــه در  ــطي چندگان ــون خ ــون رگرسي آزم

SPSS
يــا  رگرسيــوني  ضرايــب   (١) جــدول  در 
ــام  ــل انج ــه از قب ــا ك ــرآورد پارامتره ــان ب هم
Coefficients ظاهــر  داده ايــم در جــدول 
ــرض  ــان ع ــا هم ــت ي ــدار ثاب ــت. مق ــده اس ش
بــا ١,٤٠٢- و ضريــب هــر  برابــر  از مبــدأ 
آن در ســتون  از متغيرهــا در مقابــل  يــك 
بنابرايــن  اســت؛  شــده  داده  نشــان   B
معادلــه خــط بــه صــورت زيــر در خواهــد 
ــوني،  آمــد. متغيــر وابســته در مــدل رگرسي
اســت.  (DPS) ســرمته  نفــوذ  ســرعت 

SPSS جدول ١: ضرايب مدل رگرسيون خطي چندگانه در
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ــتفاده از  ــا اس ــرمته ب ــوذ س ــرعت نف ــازي س ٣-٢- بهينه س
PSO ــم ــطي و الگوريت ــون خ ــه رگرسي رابط

ــرفي  ــم PSO مع ــه الگوريت ــدگي  ب ــع برازن ــوان تاب ــه (١) به عن رابط
شــده و الگوريتــم PSO بــه دنبــال يافتــن بهتريــن مقاديــر ممكــن از 

ــاد شــده مي باشــد. ــان پارامترهــاي ي مي
در شــكل (١) رونــد تغييــرات تابــع برازنــدگي در طي ١٠٠ تكــرار 
الگوريتــم ازدحــام ذرات (PSO) بــراي بهينه ســازي ســرعت نفــوذ 
ســرمته (DPS) بــر اســاس تابــع هــدف مبتــني بــر رگرسيــون خــطي 
نمايــش داده شــده اســت. واضــح اســت كــه رونــد بهينه ســازي ســرعت 
نفــوذ ســرمته توســط الگوريتــم PSO موفقيت آميــز بــوده و الگوريتــم 
PSO توانســته اســت در طي ١٠٠ تكــرار به خــوبي بــه افزايــش ميــزان 
متغيــر ســرعت نفــوذ ســرمته بپــردازد و ميــزان ســرعت نفــوذ ســرمته را 

از  ٢,١٨ بــه  ٢,٢٥ متــر بــر دقيقــه افزايــش دهــد.

PSO شكل ١: ميزان تابع برازندگي در طي ١٠٠ تكرار الگوريتم
براي بهينه سازي سرعت نفوذ سرمته بر اساس رابطه رگرسيون 

خطي چندگانه

٣-٣- بــرآورد پارامترهــاي مــدل و آزمــون رگرسيــون 
SPSS در  چندگانــه  غيرخــطي 

ــه از  ــا ك ــرآورد پارامتره ــان ب ــا هم ــوني ي ــب رگرسي ــدول (٢) ضراي ج
ــت.  ــده اس ــر ش ــدول Coefficients ظاه ــم در ج ــل انجــام داده اي قب
مقــدار ثابــت يــا همــان عــرض از مبــدأ برابــر بــا ١,٧٩١- و ضريــب هــر 
ــل آن در ســتون B نشــان داده شــده اســت؛  ــا در مقاب ــك از متغيره ي
بنابرايــن معادلــه خــط بــه صــورت زيــر در خواهــد آمــد. توجــه داشــته 
باشيــد كــه حــرف a در بــالاي نــام ايــن جــدول در پاييــن بــه صــورت 
زيرنويــس توضيــح داده شــده. ايــن شــرح، مشــخص مي كنــد كــه متغيــر 

وابســته در مــدل رگرسيــوني، DPS اســت.

شــامل  ورودي  متغيرهــاي  بــراي  به دســت آمده  مقاديــر  بهتريــن 
ســرعت چرخــش ســرمته (DRS)٤٧ دور در دقيقــه، فشــار پشــت فيــد 
(DP)١٠٠٠ پي اس اي، فشــار بــاد كمپرســور (CAP)٣٥٠ پي اس 
اي و ســرعت نفــوذ ســرمته ٢,٢٥١٤ متــر بــر دقيقــه توســط الگوريتــم 

ــد. ــش رانشــان مي ده ــبه شــدكه ٦درصــد افزاي ــام ذرات محاس ازدح

SPSS جدول ٢: ضرايب مدل رگرسيون غيرخطي چندگانه در

ــتفاده از  ــا اس ــرمته ب ــوذ س ــرعت نف ــازي س ٣-٤- بهينه س
PSO ــم ــطي و الگوريت ــون غيرخ ــه رگرسي رابط

در ايــن بخــش بــا اســتفاده از رابطــه (٢) كــه توســط روش رگرسيــون 
ــتفاده  ــا اس ــد و ب ــت آم ــه دس ــل ب ــش قب ــه در بخ ــطي چندگان غيرخ
از الگوريتــم ازدحــام ذرات بــه بهينه ســازي ســرعت نفــوذ ســرمته 

ــم. مي پردازي
ــته  ــم PSO توانس ــوده و الگوريت ــز ب ــت آمي ــكل (٢) كار موفقي در ش
اســت در طي ١٠٠ تكــرار بــه ميــزان بسيــار خــوبي بــه افزايــش ميــزان 
متغيــر ســرعت نفــوذ ســرمته بپــردازد و ميــزان ســرعت نفــوذ ســرمته را 

از ٢,١٥٥١ بــه ٢,٢٨٣١ متــر بــر دقيقــه افزايــش دهــد.
ــراي متغيرهــاي ورودي شــامل  ــر به دســت آمده ب ــن مقادي شــكل بهتري
ســرعت چرخــش ســرمته (DRS)٤٧ دور در دقيقــه، فشــار پشــت فيــد 
(DP)١٢٥٢ پي اس اي، فشــار بــاد كمپرســور (CAP)٣٥٠ پي اس اي 
و بيشــترين نــرخ نفــوذ (DPS) ٢,٢٨٣١ متربردقيقــه توســط الگوريتــم 

ازدحــام ذرات (PSO) بــه دســت آمــد.
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PSO شكل (٢): ميزان تابع برازندگي در طي ١٠٠ تكرار الگوريتم
براي بهينه سازي سرعت نفوذ سرمته بر اساس رابطه رگرسيون 

غيرخطي چندگانه

٤- نتيجه گيري

روش رگرســيون غيرخطــى نســبت بــه روش رگرســيون خطــى بــا   درصــد دقــت بيشــتر توانســته اســت ســرعت نفــوذ ســرمته را پيش بينــى كنــد. * 
 (MSE) در روش رگرســيون خطــى و غيرخطــى بــه ترتيــب برابــر بــا ٠,٤٢٤ و ٠,٤٢٧، پارامتــر ميانگيــن مربعــات خطــا (R٢ ) پارامتــر ضريــب تعييــن
ــا ٠,٨٧ و ٠,٨٦، پارامتــر ريشــه ميانگيــن مربعــات خطــا (RMSE) در روش رگرســيون  ــر ب ــه ترتيــب براب در روش رگرســيون خطــى و غيرخطــى ب
ــه  ــر ميانگيــن قــدر مطلــق خطــا (MAE) در روش رگرســيون خطــى و غيرخطــى ب ــا ٠,٤٣ و ٠,٤٣، پارامت ــر ب ــه ترتيــب براب خطــى و غيرخطــى ب
ترتيــب برابــر بــا ٠,٣٨ و ٠,٣٥ مى باشــد كــه حاكــى از دقــت بالاتــر و خطــاى كمتــر روش رگرســيون غيرخطــى در پيش بينــى ســرعت نفــوذ ســرمته 

دســتگاه حفــارى اســت.
مقاديــر ســرعت نفــوذ ســرمته پيش بينى شــده توســط روش رگرســيون غيرخطــى بــا ســرعت نفــوذ واقعــى تطابــق بهتــرى نســبت بــه روش رگرســيون * 

خطــى نشــان مى  دهــد.
ــرمته *  ــوذ س ــرعت نف ــت س ــته اس ــى توانس ــى و غيرخط ــيون خط ــت آمده از روش رگرس ــدف به دس ــع ه ــتفاده از تاب ــا اس ــام ذرات ب ــم ازدح الگوريت

دســتگاه حفــارى در معــدن ســنگ آهــن جلال آبــاد را بــه ترتيــب ٣ درصــد و ٦ درصــد افزايــش دهــد و بــه ترتيــب از ٢/١٧٩٨ بــه ٢/٢٥١٤ در روش 
ــه ٢/٢٨٣١ در روش رگرســيون غيرخطــى برســاند. رگرســيون خطــى و از ٢/١٥٥١ ب

٥-پيشنهاد

پيشــنهاد مي كنيــم ديگــران هميــن بهينه ســازي را در ســنگ هاي ديگــر معــدن جلال آبــاد انجــام دهنــد به گونــه اي كــه هــر حفــاري حــتي آماتــور بدانــد 
بهتريــن مقاديــر در ســه پارامتــري كــه هــر روز بــا آن هــا كار مي كنــد چقــدر اســت.

باتشكراز حفاران محترم معدن جلال آباد به ويژه آقاي امراالله اميرسبتكي از حفاران باتجربه، صبور، خوش اخلاق و علاقمند به تحقيق
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مزيت اقتصادي و فني استفاده از روش ابداعي جفت پاوردك در معدن جلال آباد زرند در عمليات آتشباري

روش منحصــر بــه فــرد و ابــداعي جفــت پــاوردك (ايجــاد 
فضــاي خــالي و بالشــتك هــوا در بــالا و پاييــن چــال بــه 
ــال  ــداي س ــار از ابت ــات انفج ــان) در عملي ــورت همزم ص
١٤٠١ از فــاز آزمايــشي بــه عمليــاتي تبديــل شــده اســت 
ــات  ــك عملي ــزو لاينف ــرا و ج ــال اج ــون در ح ــم اكن و ه
ــد.  ــاد مي باش ــن جلال آب ــنگ آه ــدن س ــار در مع انفج
روش جفــت پــاوردك كــه از ابداعــات تيــم انفجــار شــركت 
كارآوران صنعــت خاورميانــه مي باشــد در داخــل و خــارج 
ــه)  ــات و جســتجوي انجــام گرفت ــق تحقيق از كشــور (طب

ــه صــورت گســترده اجــرا مي شــود. ــار ب ــراي اوليــن ب ب
بــا توجــه اهميــت جزئيــات در روش جفــت پــاوردك ايــن 
ايــده در يــكي از معــادن ســنگ آهــن كشــور بــه صــورت 
تحقيقــاتي و آزمايــشي مطــرح  شــد ولي بــه دليــل نقــص 
ــردي  ــوب، كارب ــج مطل ــدم كســب نتاي ــرا و ع در روش اج
ــن  ــنگ آه ــدن س ــه در مع ــالي ك ــد. در ح ــرايي نش و اج
جلال آبــاد بيــش از دو ســال بــه صــورت مــداوم و مطلــوب 
(در مقايســه بــا روش تــك پــاوردك و بــدون پــاوردك) در 

حــال اســتفاده مي باشــد.
خلاصــه عملكــرد روش پــاوردك و دليــل اســتفاده از آن در 
بسيــاري از معــادن كشــور (روش پــاوردك بــا يــك پلاگ) 
بــه ايــن شــرح مي باشــد كــه، بــا توجــه بــه تئــوري انفجــار 
در معــادن روبــاز و علــم بــر ايــن كــه كمتــر از ده درصــد 
ــش ســنگ مي شــود و  ــه صــرف خرداي ــواد ناري ــرژي م ان

مابــقي بــه صــورت پرتــاب ســنگ، لــرزش زميــن و لــرزش 
هــوا هــدر مي رود، روش پــاوردك بــا هدايــت مــوج انفجــار 
بــه مناطــق حســاس و ضعيــف انفجــار بــا مكانيزم برگشــت 
ــه دليــل امپدانــس متفــاوت محيــط هــاي ايجــاد  مــوج ب
شــده در يــك چــال و ايجــاد خردايــش ثانويــه و همچنيــن 
ــطح آزاد در  ــوان س ــه عن ــالي ب ــاي خ اســتفاده از فضــا ه
هــر چــال انفجــار و همچنيــن فشــار گاز محبــوس شــده 
در فضــا هــاي خــالي موجــب بهينــه ســازي انــرژي انفجــار 

و بهبــود نتايــج مي شــود.
تنــوع محيــط ســنگي و غيرقابــل پيــش بيــني بــودن رفتار 
ــه عوامــل  ــا مــوج انفجــار (وابســته ب ســنگ در مواجهــه ب
مختلــف ماننــد دســته درزه هــا، ســختي ســنگ، ضريــب 
ــواره  ــاري و...) هم ــه حف ــنكي، هندس ــك س ــاي مكاني ه
ــه در  ــود ك ــباري مي ش ــاي آتش ــدي خط ــب درص موج
ــواع روش  ــت. ان ــده اس ــناخته ش ــا ش ــادن دني ــامي مع تم
ــكار  ــا ب ــا ه ــن خط ــش اي ــدف كاه ــا ه ــاري ب ــاي انفج ه
ــز  ــاد ني ــدن ســنگ آهــن جلال آب ــود و مع ــه مي ش گرفت
از ايــن قاعــده مســتثنا نيســت و همــواره ســعي در بهبــود 
ــن  ــابق در همي ــاي س ــار ه ــا انفج ــه ب ــج در مقايس نتاي

ــد. ــط مي باش محي

اميد دانشي كهني
سرپرست حفاري و انفجار 
كارگاه معدن جلال آباد زرند
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از مزاياي استفاده از اين روش مي توان به موارد ذيل اشاره نمود:
١) خردايش بهتر 

٢) پرتاب سنگ بسياركمتر 
٣) كاهش چشمگير جابجايي شاول ها هنگام انفجار به نقطه امن به دليل كاهش پرتاب سنگ، قابل مشاهده در تصاوير ذيل

٤) كاهش استهلاك دستگاه هاي باركننده به دليل بهبود خردايش
٥) افزايش راندمان باركننده ها

٦) كاهش آلايندگي و گرد و خاك ناشي از انفجار به دليل كاهش پديده شوت چال ها 
٧) امــكان افزايــش تعــداد رديــف هــاي آتشــباري، در نتيجــه آتشــباري بلــوك هــاي بزرگتــر و كاهــش جابجــايي دســتگاه هــاي حفــاري، كاهــش زمــان 

آمــاده ســازي بلــوك هــا و كاهــش جابجــايي شــاول هــا
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٨) كاهش چشمگير هزينه مصرف آنفو

ــده،  ــر ش ــاي ذك ــت ه ــار و مزي ــج انفج ــود نتاي ــر بهب علاوه ب
ــش  ــاشي از كاه ــباري ن ــتقيم آتش ــاي مس ــه ه ــش هزين كاه

ــد: ــل مي باش ــرح ذي ــه ش ــو ب ــرف آنف مص
١) ميــزان آنفــوي مصــرفي در هــر متــر چــال ٦,٥ اينــچ تقريبــا 

١٨,٥ كيلوگــرم اســت.
٢) در روش تــك پلاگ، يــك پلاگ بــه طــول يــك متــر كــف 
ــن ١٨,٥ ــاوردك جايگزي ــر پلاگ پ ــه ه ــرد ك ــرار ميگي ــال ق چ

كيلوگــرم آنفــو مي باشــد. 
٣) در روش جفــت پلاگ، يــك پلاگ بــه طــول يــك متــر 
ــانتيمتر در  ــج س ــاد و پن ــول هفت ــه ط ــك پلاگ ب ــف و ي در ك
بــالاي چــال (قبــل از گل گــذاري) قــرار مي گيــرد كــه مجموعــا 

ــد. ــو مي باش ــرم آنف ــن ٢٥ كيلوگ جايگزي
ــن گــزارش  ٤) قيمــت هــر كيلوگــرم آنفــو در زمــان تنظيــم اي
ــده ٢٦،٠٠٠ ــذ ش ــفاهي اخ ــزارش ش ــق گ (١٤٠٢/١١/٢٣) طب

ــان مي باشــد.   توم

ــن  ــم اي ــان تنظي ــاوردك در زم ــزار پ ــدد اب ــر ع ــت ه ٥) قيم
ــق گــزارش شــفاهي اخــذ شــده ،  گــزارش (١٤٠٢/١١/٢٣) طب

ــد. ــان مي باش ــزان ٤٣،٠٠٠ توم ــه مي ب
٦) تعــداد چــال انفجــار شــده در ســال مــالي ١٤٠١-١٤٠٢ كــه 
ــفاده از روش  ــكان اس ــد و ام ــته ان ــر داش ــالاي ده مت ــق ب عم
جفــت پــاوردك در آن هــا بــه طــور قطــع وجــود داشــته اســت 

ــوده اســت.  ٣١٢٨٤ حلقــه چــال ب
ــان و  ــال ٨٦،٠٠٠ توم ــر چ ــاوردك در ه ــزار پ ــه دو اب ٧) هزين
ارزش آنفــو صرفــه جــويي شــده در هــر چــال ٦٥٠،٠٠٠ تومــان 

مي باشــد.
٨) در ايــن ســال مــالي، حــدودا ٦٠،٠٠٠ ابــزار پــاوردك مصــرف 
ــوده  ــو ب ــرم آنف ــن ٧٨٠،٠٠٠ كيلوگ ــه جايگزي ــت ك ــده اس ش

اســت.
ــاوردك  ــه پ ــر هزين ــا كس ــا ب ــه ه ــويي در هزين ــه ج ٩) صرف
ــالي ــال م ــول س ــرفي در ط ــوي مص ــده از ارزش آنف ــداري ش خري
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موفقيــت، يــك هــدف خــاص اســت كــه هــر ســازماني 
بــراي رسيــدن بــه آن، از هيــچ تلاشي دريــغ نــمي كنــد. 
ــد  ــا و رش ــث ارتق ــه باع ــود دارد ك ــادي وج ــل زي عوام
ــن  ــدي تري ــكي از كلي ــود. ي ــب و كار مي ش ــك كس ي
ــك ســاختار  ــك ســازمان، ايجــاد ي ــت ي ــل  موفقي عوام
ــص و  ــاي متخص ــذب نيروه ــده آل، و ج ــجم و اي منس

ــد. ــد مي باش متعه
در كنــار تخصــص بايــد بــه پاكدســتي، صداقــت و تعهــد 

اخلاقي افــراد نيــز توجــه نمــود.
بعــد از ســازمان دهي، كمــك بــه ايجــاد فرهنــگ 
ســازماني و در مفهــوم كلي تــر آن، ســازمان پذيــر 
ــه اي  ــه گون ــژه اي دارد ب ــت وي ــان اهمي ــودن كاركن نم
ــان در ســطوح مختلــف  ــالت كاركن كــه نقــش و رس

ــردد.  ــرا گ ــم و اج ــتي تفهي بايس
ــراي  ســازمان بايــد برنامــه هــاي منظــم و مــداومي را ب
ســازمان پذيــر نمــودن كاركنــان تدويــن نمايــد تــا باعث 
ــا  ــردي ب ــاي ف ــا و رفتار ه ــا، ارزش ه ــازگاري نگرش ه س
ــا ايجــاد حــس  ارزش هــا و قوانيــن ســازماني گــردد و ب
تعلــق ســازماني در كاركنــان، حركــت جمــعي مجموعــه 

را در جهــت تحقــق اهــداف ســازماني موجــب گــردد. 
همچنيــن بايــد زمينــه برگــزاري آمــوزش هــاي مناســب 
ــودن   ــر نم ــازمان پذي ــاء س ــراي ارتق ــز ب ــتمر ني و  مس

ــردد.   كاركنــان  فراهــم گ

سازمان دهي و سازمان پذيري

سيد عبدالرضا موسوي
مشاور مدير عامل شركت ميدكو
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بازديد جناب آقاي دكتر پورمند 
مدير عامل هلدينگ ميدكو 

از كارگاه معدن شماره ٤ گل گهر 
شركت كاراوران صنعت خاورميانه

بازديد آقاي دكتر پورغلامعلي 
عضو هيئت مديره بانك پاسارگاد 

و آقاي دكتر فيلسوفيان
 مدير روابط عمومي و امور بين الملل ميدكو

از كارگاه معدن جلال آباد 
شركت كاراوران صنعت خاورميانه

بازديد جناب آقاي كريم نژاد مديرعامل 
شركت تهيه و توليد مواد معدني ايران 

از كارگاه معدن جلال آباد 
شركت كاراوران صنعت خاورميانه
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