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پیام مدیرعامل

برنامه‌ری���زی برای منحن���ی دوم ب���ا تحلیل دقیق 
اکوسیس���تم صنعت مع���دن و ف���ولاد در ای���ران و 
با ملاحظه اهداف توس���عه پایدار سازمان ملل و 
برنامه‌های توس���عه ملی در حال انجام است. در 
اینجا لازم اس���ت، از هم���کاران خود ب���رای تلاش 
بی‌وقف���ه در راه اعت�ل�ای ایران و پیش���رفت میدکو 
و از ش���رکت‌های هم���کار و تأمین‌کنن���دگان برای 
کمک به دستیابی به این نتایج درخشان در سال 
1400 تشکر کنم. اعتماد سهامداران و مشتریان 
و جامعه به ما، س���رمایه‌ای اس���ت که ما آن را در 
هلدینگ میدکو قدر می‌دانی���م و به دنبال حفظ و 

ارتقای آن هستیم

بر خلاف چالش‌های اقتصادی پساکرونا در ایران و جهان، از جمله تورم بالا و کمبود انرژی، هلدینگ توسعه صنایع معدنی 
خاورمیانه )میدکو( در یک سال گذشته موفق شده اس���ت به اهداف برنامه‌ریزی شده در ابعاد اقتصادی، سرمایه‌گذاری، و 

فناوری همگام با مسئولیت‌های اجتماعی شرکت و اهداف توسعه پایدار و فراگیر دست پیدا کند.
ما خوشحالیم که در هلدینگ میدکو توانسته‌ایم با وجود چالش‌ها و مشکلات ذکر شده، پروژه‌های مبتنی بر فناوری‌های 
جدید را که منجر به اثرات محیط زیستی و کمک به توسعه پایدار هستند طبق برنامه‌ به پیش ببریم. در این میان، پروژه کاتد 
مس که از فناوری فروشویی زیس���تی )بیولیچینگ( برای اولین بار در ابعاد صنعتی در دنیا برای استخراج مس بهره می‌برد 
و پروژه CDQ که برای نخس���تین بار در کشور اجرا می‌شود دارای اثرات محیط زیستی قابل توجهی در صنایع معدنی است. 
پروژه دیگری که منطبق با اهداف توسعه پایدار در سراسر میدکو انجام شده، پروژه برنامه‌ریزی منابع سازمانی )MIDRP( و 
شبکه کنترل تصویری است که منجر به افزایش شفافیت و مسئولیت‌پذیری در راهبری فعالیت‌های هلدینگ میدکو خواهد 

شد. این پروژه در بیشتر مجتمع‌ها و کارخانه‌های میدکو اجرا شده است.
علاوه بر این، با توجه به عملکرد مؤثر میدکو در سطح کشور، توانسته‌ایم جایزه ملی تعالی سازمانی )مبتنی بر EFQM( از 
جانب سازمان مدیریت صنعتی و جایزه مسئولیت اجتماعی مدیریت از طرف انجمن مدیریت ایران را در سال 1400 دریافت 
کنیم. جایزه مس���ئولیت اجتماعی مدیریت به سازمان‌هایی اعطا می‌ش���ود که در ایفای مسئولیت‌های اقتصادی، قانونی، 
بشردوستانه، و اخلاقی در جامعه پیشرو هس���تند. همچنین، میدکو در زمینه بهره‌وری به عنوان برترین شرکت در صنایع 

معدنی و متالورژیک در کشور معرفی شده است.
هلدینگ میدک���و در مواجهه با همه‌گیری کرونا، توانس���ت از 22 هزار نف���ر از همکاران خود )علی رغم ارتباطات ش���خصی( 
محافظت کند. این دستاورد هلدینگ ناشی از اجرای دقیق پروتکل‌های بهداش���تی و تأمین امکانات ایمنی و بهداشتی در 
سطح میدکو بوده اس���ت. علاوه بر این، هلدینگ میدکو توانس���ته است با اجرای اس���تانداردهای ایمنی و اخذ تأییدیه‌های 

مربوطه در کارخانه‌ها و مجتمع‌های تولیدی شاخص‌ حوادث ایمنی را نسبت به سال قبل کاهش دهد.
ما اکنون، در حال پیشرفت در مسیر منحنی اول رشد خود هستیم. برنامه‌ریزی برای منحنی دوم با تحلیل دقیق اکوسیستم 
صنعت معدن و فولاد در ایران و با ملاحظه اهداف توسعه پایدار و برنامه‌های توسعه ملی در حال انجام است. در اینجا لازم 
اس���ت، از همکاران خود برای تلاش بی‌وقفه در راه اعتلای ایران و پیشرفت میدکو و از شرکت‌های همکار و تأمین‌کنندگان 
برای کمک به دس���تیابی به این نتایج درخش���ان در سال 1400 تش���کر کنم. اعتماد سهامداران و مش���تریان و جامعه به ما، 

سرمایه‌ای است که ما آن را در هلدینگ میدکو قدر می‌دانیم و به دنبال حفظ و ارتقای آن هستیم.
علی اصغر پورمند
مدیر عامل میدکو
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هلدینگ میدکو در راستای شفافیت و اطلاع‌رسانی اقدامات و نتایج عملکرد میدکو در ابعاد اقتصادی، اجتماعی، و محیط زیستی هر سال 
اقدام به انتشار گزارش مسئولیت اجتماعی کرده است. گزارش سال 1400 مسئولیت اجتماعی میدکو، چهارمین گزارشی است که این 
هلدینگ در دسترس عموم قرار داده است. هلدینگ میدکو بر اساس اسناد مسئولیت اجتماعی به دنبال ایجاد روابط مبتنی بر احترام 
و تعامل با ذی‌نفعان، با اولویت اثرگذاری ملی در توسعه اقتصادی و کمک به توسعه جوامع میزبان است. میدکو این مهم را منطبق بر 

اهداف توسعه پایدار سازمان ملل و با چشم‌انداز اقدام در تراز جهانی انجام می‌دهد.
گزارش مسئولیت اجتماعی 1400 میدکو سعی کرده است در 4 سرفصل عملکرد این هلدینگ را در زمینه مسئولیت اجتماعی نشان دهد. 

سرفصل‌های اصلی گزارش عبارتند از:

درباره گزارش مسئولیت اجتماعی میدکو

1. Global Reporting Initative
2. Sustanable Development Goals

اصول گزارش‌دهی
گزارش مسئولیت اجتماعی در انطباق با نس���خه چهارم ابتکار جهانی گزارش‌دهیGRI4( 1( تدوین شده است. این ابتکار چارچوبی برای 
گزارش توسعه پایدار برای سازمان‌ها و شرکت‌ها در صنایع مختلف ارائه می‌دهد و در بخش‌های اقتصادی، محیط زیستی، اجتماعی، و 

عمومی سرفصل‌ها و موضوعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی کسب‌وکارها را تعیین کرده است.
هلدینگ میدکو با توجه به فعالیت در طراز جهانی، بر اس���اس اهداف توس���عه پایدارSDG( 2( س���ازمان ملل اسناد مسئولیت اجتماعی 
را تدوین کرده اس���ت. این اس���ناد، سیاس���ت‌های اصلی میدکو در برنامه‌ریزی‌های مرتبط با مس���ئولیت اجتماعی را جهت‌دهی می‌کند. 
همچنین، برای بهره بردن از تجارب صنایع معدنی و فولادی در جهان، برنامه‌ها و نتایج عملکرد میدکو با شرکت‌های برتر جهانی مقایسه 

شده است تا اجرای برنامه‌های مسئولیت اجتماعی همراه با اثرگذاری پایدار و فراگیر بر ابعاد متنوع توسعه باشد.
در کنار اس���ناد فوق، مدل جایزه مس���ئولیت اجتماعی مدیریت مبنایی برای گزار‌ش‌دهی اقدامات میدکو در این زمینه بوده اس���ت. این 
جایزه که توسط انجمن مدیریت ایران برگزار می‌شود، در تلاش است با ارزیابی اقدامات شرکت‌ها و مقایسه آن‌ها، به ترویج مسئولیت 

اجتماعی در کشور و بهبود این شرکت‌ها کمک کند.
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ا جـــــــــتماعی

مدیریت مسئولیت 
اجتماعی، با تمرکز بر 
زیرساخت‌ها و اصول 
و سیاست‌های اصلی 

مسئولیت اجتماعی در 
میدکو.

ارتقا و حفاظت از محیط 
زیست، که نشان‌دهنده 

اقدامات این هلدینگ 
در راستای حفظ و بهبود 
محیط زیست از طریق 

فناوری‌های نوین است.

ارزش آفرینی اقتصادی، 
با بررسی نقش میدکو 

در اقتصاد ملی و 
سودآوری پایدار این 

شرکت.

توسعه سرمایه انسانی 
و جامعه، با تمرکز بر 
تلاش‌های هلدینگ 

میدکو در زمینه توسعه 
جوامع محلی و سرمایه.
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تـــــــــوس���عه
ســـــــــرمـــایه 
انــــــــــــسانی
و جــــــــــامعه

ابتکار جهانی گزارش‌دهی اهداف توسعه پایدار سازمان ملل دستورالعمل تهیه گزار ش مدل مسئولیت اجتماعی مدیریت
مسئولیت اجتماعی میدکو

بازه زمانی گزارش
بیشتر اطلاعات ارائه‌شده در این گزارش، فعالیت‌ها و دستاوردهای هلدینگ میدکو در سال 1400 )از ابتدای 1400 سال تا 30 اسفند( را 

در بر می‌گیرد. با این حال، اطلاعاتی هم برای مقایسه با سال‌های گذشته میدکو که روند آمار و ارقام را نشان دهد ارائه شده است.

گزارش‌های قبلی
هلدینگ میدکو برای چهارمین سال متوالی است که گزارش مس���ئولیت اجتماعی را به صورت عمومی و در وبسایت رسمی خود منتشر 

می‌کند.

محدوده گزارش‌دهی
این گزارش اکثراً ش���امل اطلاعات تجمیع���ی هلدینگ میدکو از فعالیت در سراس���ر ایران اس���ت. اطلاع���ات مالی بیان ش���ده، از صورت 
حساب‌های تلفیقی میدکو استخراج شده است. با این حال، بعضی از اقدامات و ابتکارات شرکت‌ها و مجتمع‌های تولیدی میدکو در قالب 
عنوان »مسئولیت اجتماعی در میدکو« مورد توجه قرار گرفته است تا تصویری همه جانبه از فعالیت‌های مسئولیت اجتماعی میدکو در 

سطح ملی و محلی ارائه شود.

گزارش سال 97 گزارش سال 99گزارش سال 98گزارش سال 96
سال مالی:	 96
نحوه انتشار : 	 انتشار داخلی

انتشار به صورت چاپی

97 سال مالی: 	
نحوه انتشار :	 انتشار عمومی

98 سال مالی: 	
نحوه انتشار :	 انتشار عمومی

99 سال مالی: 	
نحوه انتشار : 	 انتشار عمومی
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مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو
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هلدینگ توسعه معادن
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اسناد مسئولیت اجتماعی میدکو

استراتژی
اصـــــلی

اهداف 
استراتژیک

توس���عه جامع، پایدار و فراگیر با رعایت مس���ائل بهداش���ت ایمنی، 
زیست محیطی و مسئولیت‌های اجتماعی و اقتصادی

توسعه روابط مناسب 
با دولت و تشکل‌ها

حفظ ایمنی و 
سلامت کارکنان

HSEC بهبود

حمایت و عجین 
شدن با جامعه

هلدینگ میدکو با هدف اطمینان از توجه همه‌جانبه و فراگیر به مسئولیت اجتماعی ش���رکت و ایجاد همسویی و هم افزایی ناشی از آن 
در سطح هلدینگ میدکو و شرکت‌های تابعه، استقرار یک نظام مدیریتی یکپارچه در حوزه مسئولیت اجتماعی را هدف قرار داده است. 
بر همین اساس، اسنادی همچون سند خط مشی مسئولیت اجتماعی، سند الزامات مسئولیت‌های اجتماعی، سند نظام‌نامه سیستم 
مدیریت مس���ئولیت‌های اجتماعی و دس���تورالعمل تهیه گزارش مس���ئولیت اجتماعی را تدوین کرده اس���ت تا راهنمای سطوح مختلف 

مدیریتی میدکو در به ذینفعان و حمایت و عجین شدن با جامعه باشد.

شعار مسئولیت اجتماعی میدکو

سند خط‌مشی 

مسئولیت اجتماعی

ئولیت‌های 
ت مس

زاما
سند ال

اجتماعی

م‌نامه سیستم 
سند نظا

ئولیت‌های 
ت مس

دیری
م

اجتماعی

دستورالعمل تهیه 

گزارش مسئولیت 

اجتماعی

11. شهرها و جوامع پایدار

17. مشارکت برای اجــرای اهداف

استراتژی مسئولیت اجتماعی هلدینگ میدکو
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محمدجعفر اکرام جعفری
رئیس کمیته

مسعود فرحناک
دبیر کمیته

ابراهیم باقری
عضو کمیته

هوشنگ پوررضا قلی
عضو کمیته

هدایت جلس���ات این کمیته مستقیماً توسط مدیر عامل یا مدیر کمیته توسعه س���ازمان و مدیریت انجام می‌گیرد. وظیفه اصلی کمیته 
مسئولیت اجتماعی هلدینگ میدکو به شرح زیر است.

 تعیین خط مشی، اهداف و سیاست‌های کلان و استراتژیک مسئولیت اجتماعی سازمانی هلدینگ
 بررسی طرح‌ها و برنامه‌های اجرایی حوزه مسئولیت اجتماعی سازمانی و شرکت‌های تابعه

 بررسی و تصویب منابع مورد نیاز برای ایجاد، استقرار، راهبری و توسعه سیستم مدیریت مسئولیت اجتماعی شرکتی
 بررسی و تصویب منابع مورد نیاز جهت اجرای برنامه‌های مصوب مسئولیت اجتماعی شرکتی

 نظارت بر حسن اجرای استقرار، راهبری و توسعه سیستم مدیریت مسئولیت اجتماعی شرکت‌های تابعه و کلان هلدینگ
 نظارت بر حسن اجرای برنامه و تحقق اهداف مصوب مسئولیت اجتماعی سازمانی شرکت‌های تابعه و کلان هلدینگ

 نظارت به منظور اطمینان از برقراری عدالت در استخدام؛ آموزش و توسعه، نظام‌های مدیریت کارکنان و نظام‌های جبران خدمت در 
سیستم مدیریت سرمایه‌های انسانی

 نظارت به منظور اطمینان از توسعه پایدار کسب و کار از طریق مدیریت اثر بخش ایمنی و سلامت کلیه گروه‌هایی که از فعالیت‌ها و 
محصولات سازمان تأثیر می‌پذیرند و محافظت از محیط زیست

 نظارت برای اطمینان از رعایت حقوق انسانی کلیه کارکنان و ذینفعان سازمان
 نظارت برای اطمینان از شفافیت، صداقت و سازگاری با قوانین و مقررات و نرم‌های شناخته‌شده بین‌المللی تجارت در رقابت، تولید و 

ارائه محصول و خدمات، عملکرد اقتصادی و مالی.

کمیته مسئولیت اجتماعی هلدینگ مسئولیت ایجاد، استقرار، راهبری و توسعه سیستم مدیریت مسئولیت اجتماعی کلان 
میدکو را برعهده دارد. کمیته زیر نظر مدیرعامل میدکو است.

شرکت‌های تابعه هلدینگ میدکو با تشکیل و کمیته‌ مسئولیت‌های اجتماعی، ضمن ایجاد ساختار اجرایی و مدیریتی لازم، مطابق با خط 
مشی مسئولیت اجتماعی سازمانی میدکو، خط مش���ی و اهداف خود را تدوین می‌کنند تا هر ش���رکت از طریق برقراری نظام مسئولیت 
اجتماعی با فرآیندهای کسب و کار و یکپارچه‌سازی آن با سایر نظام‌های مدیریتی در هر شرکت، مجتمع و یا معدن، توسعه پایدار شرکت 

و متعاقب آن توسعه پایدار هلدینگ میدکو را تضمین کنند.
ش���رکت‌های تابعه در میدکو موظفند هرج���ا که ایجاب نماید موضوعات مس���ئولیت اجتماعی وتوس���عه پایدار را در فعالیت‌های س���ایر 
طرف‌های ذینفع، به‌ویژه پیمانکاران، بکار بگیرند و از یکپارچگی فعالیت‌های مرتبط با مسئولیت‌های اجتماعی و تبعیت خط مشی و تحقق 
اهداف مسئولیت‌های اجتماعی، در راستای اطمینان بخشی به همه ذینفعان هلدینگ شامل جوامع میزبان، کارکنان، دولت، مشتریان، 

پیمانکاران، شرکاء، و سهامداران اطمینان حاصل کنند.

سیستم مدیریت
CSRMS هلدینگ

 SRMS سیستم مدیریت
شرکت های میدکو

SRMS سیستم مدیریت
مجتمع‌ها / طرح‌های توسعه یا احداث کارخانه ها و معادن

CSRC : Corporate Social Responsibility Committee
SRMS: Social Responsibility Management System

سید مصطفی سبزواری 
عضو کمیته

ساختار اجرایی مسئولیت اجتماعی در شرکت‌های تابعهساختار مسئولیت اجتماعی هلدینگ میدکو

سعید فیلسوفیان
عضو کمیته
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و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه
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شناس���ایی  طری���ق  از  میدک���و  هلدین���گ 
فرصت‌های اجتماعی و اقتصادی، همزمان با 
توجه و مراقبت از محی���ط داخلی و خارجی به 
دنبال توسعه پایدار می‌باشد. این هلدینگ در 
برآورده‌سازی نیازهای حال حاضر خود و جوامع 
میزبان به محدودیت‌های زیس���ت‌محیطی و 
منابع طبیعی، و حفظ و بهبود شرایط آن برای 

نسل‌های آینده توجه دارد.
میدک���و رویک���رد اخلاق‌مداران���ه از جمله 
در  شفاف‌س���ازی  عدال���ت،  رعای���ت 
عملکردها، سلامت مالی و اداری، احترام 
به باورها و رعایت اخلاق‌مداری در تعامل 
با همه ذی‌نفعان، را سرلوحه کار خویش 

می‌داند.

میدک���و ت�ل�اش می‌کن���د اکثری���ت ذی‌نفعان 
خصوصاً اکثریت جامعه میزبان هر ش���رکت 
یا کارخانه؛ فعالیت‌هایش را بپذیرند و به این 
طریق، مقبولیت اجتماعی خود را حفظ کند و 
افزایش دهد. این هلدینگ در فعالیت‌های 
خود ط���وری عمل می‌کند که اعتم���اد جوامع 
میزبان نسبت به آن فعالیت‌ها جلب شده و 
در افکار عمومی اکثریت جامعه میزبان برایند 

مثبتی ایجاد نماید.

میدکو ت�ل�اش می‌کن���د علاوه بر کس���ب 
س���ود مناسب ناش���ی از س���رمایه‌گذاری 
برای سهامداران و ش���رکای تجاری خود، 
فعالیت‌ه���ای کارخانه‌ها و ش���رکت‌های 
آن برای جوامع میزبان نیز با خلق ارزش، 
سودمند و ارزش‌آفرین باشد و حتی فراتر 

از آن اقدام نماید.

هلدینگ میدکو رویک���رد اخلاق‌مدارانه از جمل���ه رعایت عدالت و 
شفاف‌سازی در عملکرد، سلامت مالی و اداری، احترام به باورها 
و رعایت اخلاق مداری در تعامل با همه ذینفعان، را سرلوحه کار 
خویش می‌داند. به اعتقاد رهبران هلدینگ میدکو، وقتی می‌توان 
با پیاده‌س���ازی اس���تراتژی‌ها و برنامه‌ها به چش���م‌انداز و اهداف 
دس���ت یافت ک���ه در چارچوب ارزش‌ه���ا و فرهن���گ کاری ویژه‌ای 

مبتنی بر اخلاق‌مداری و مقبولیت اجتماعی باشد.
 در همین راستا از بدو تأس���یس هلدینگ میدکو، رهبران میدکو 

اقدام به شناس���ایی و تعریف ارزش‌های سازمانی در قالب سند 
»دس���تورالعمل رفتاری کس���ب و کار میدکو« کرده‌اند. این کدها 
و مصادیق رفتاری، در ش���ورای مدیران و مش���اوران و با مشارکت 
هم���کاران، بحث و تبادل نظرش���ده و ب���ا وفاق جمع���ی تعریف و 

تصویب شده‌اند. 
این دستورالعمل برخاسته از ارزش‌های س���ازمانی میدکو است 
تا به میدکو کم���ک کند به اه���داف خود در چارچوب مس���ئولیت 

اجتماعی شرکتی دست یابد.

حراست از سرمایه‌های میدکو9رعایت مسئولیت اجتماعی1

حفاظت از دارایی‌های فکری11عدم مشارکت درفعالیت‌های سیاسی3

حفاظت از اطلاعات درون‌سازمانی13ترویج یگانگی و کار گروهی5

به کار گیری سیستم‌های اطلاعاتی10همکاری بادولت2

صحت مدارک وگزارش‌ها12رعایت ایمنی، بهداشت و حفاظت4

حفظ و ارتقای ارتباطات برون‌سازمانی14دستیابی به تعالی6

حفظ ارتباط با تأمین‌کنندگان16حفاظت از اطلاعات شخصی و حریم خصوصی8

اصول مهمان‌نوازی و عدم تأثیرپذیری از هدایا15اعمال شرایط یکسان دربه‌کارگیری و انتصابات کارکنان7

محورهای سند 
دستورالعمل رفتاری 

کسب و کار میدکو

19
10

11

12

13

14

15
16

2

3

4

5

6

7
8

اصول مسئولیت اجتماعی میدکو
اخلاق‌مداری در میدکو
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رد پایداری
 با رویک

سودآوری
حرکت به سوی 

فناوری‌های کم‌کربن

ت مواد و انرژی
مدیری

همکاری با نهادها و 

سازمان‌های متولی

حمایت از مشتریان و 
گزارش‌های عملکردیتامین‌کنندگان متعهد

هوا

میراث فرهنگی و آثار تاریخی

ستی
تنوع زی

ها
ند

رای
ف

ناوری
ف

ساختار

سرمایه 
انسانی

تلاش روز افزون به منظور بهبود و ارتقاء ایمنی و س�ل�امت و  بررسی جامع تاثیرات احتمالی کسب و کارها بر اکوسیستم 1
مناط���ق تح���ت فعالی���ت، قب���ل و بع���د از اج���رای طرح‌ه���ا، و اتخ���اذ 

رویکردهای حفاظتی، پیشگیرانه و اصلاحی در این‌باره

سلامت، ایمنی و محیط زیست:

3. ســلامتــــی و رفاه 4. آموزش با کیفیت 7. دسترسی به انرژی پاک 10. کاهش نابرابری 12. تولید و مصرف مسئولانه 14. زیستن پایدار در آب 15. زیستن پایدار در خشکی

اتخاذ رویکردهای توسعه‌گرایانه، مشارکتی و حمایتی مبتنی  بر پایداری در ارتباط با جوامع محلی2

توسعه و تعامل با جوامع محلی

1. بــدون فــقــر 2. بــــدون گرسنگـــی 3. ســلامتــــی و رفاه 4. آموزش با کیفیت 6. آب سالم و بهداشتی 11. شهرها و جوامع پایدار 17. مشارکت برای اجــرای اهداف

حفظ و بهبود سودآوری کسب و کارها در هماهنگی با اهداف  توسعه پایدار جهانی3

سودآوری با رویکرد پایداری

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته 12. تولید و مصرف مسئولانه

گسترش استفاده از فناوری‌ها و راهکارهای نوآورانه کم‌کربن در  توسعه کسب و کار4

حرکت به سوی فناوری‌های کم‌کربن
9. صنعت، زیرساخت و نوآوری 13. اقدام برای اقلیم12. تولید و مصرف مسئولانه 15. زیستن پایدار در خشکی

توس���عه فعالیت‌های مورد نیاز در راستای مدیریت بهینه منابع  موجود با تکیه بر بازیابی منابع5

مدیریت مواد و انرژی
13. اقدام برای اقلیم12. تولید و مصرف مسئولانه

جهت مقابله با تغییرات اقلیمی6 همکاری با سازمان‌های جهانی و نهادهای دولتی و غیردولتی در 

همکاری با نهادها و سازمان‌های متولی
13. اقدام برای اقلیم 17. مشارکت برای اجــرای اهداف

تش���ویق و حمایت از تأمین‌کنندگان و مش���تریان دارای فرایند و  فناوری‌های دوستدار محیط زیست7

حمایت از مشتریان و تامین‌کنندگان متعهد
9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

رعایت شفافیت و ارائه مستمر گزارش‌های پایش 8

گزارش‌های عملکردی
17. مشارکت برای اجــرای اهداف

هلدینگ میدکو منطبق با ترازهای جهانی و برای دس���تیابی به س���طح بالاتری از اثرگ���ذاری در ابعاد ملی و بین‌الملل���ی، در حال تغییر از 
برنامه‌ریزی بر مبنای مسئولیت اجتماعی شرکتی به توسعه پایدار و فراگیر است. به همین دلیل، در سال 1400 با کمک جمعی از نخبگان 
داخلی و خارجی میدکو و با توجه به اهداف توسعه پایدار سازمان ملل و مطالعه تطبیقی شرکت‌های فولادی جهان، سند توسعه پایدار و 

فراگیر میدکو را تدوین کرده است. این سند مسائل اساسی مرتبط با ذینفعان اصلی میدکو را در بر می‌گیرد. 
مدل توسعه پایدار و فراگیر در میدکو

توسعه پایدار و فراگیر در هلدینگ میدکو
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 به حقوق کارکنان، پیمانکاران، تأمین کنندگان و اقشار مختلف جامعه ایی که در آن فعالیت می‌کنید احترام گذاشته و 
آن را رعایت نمائید.

 به فرهنگ‌ها و سنت‌های جامع‌هایی که در آن فعالیت می‌کنید احترام بگذارید.
 از دغدغه‌ها و انتظارات ذینفعان محلی آگاه بوده و در تصمیمات مورد توجه قرار دهید.

 برنامه‌های سرمایه‌گذاری اجتماعی را همسو با اهداف میدکو اجرا نمائید.
 برنامه‌های سرمایه‌گذاری اجتماعی را براساس خطوط راهنمای شفاف و اولویت نیازهای محلی مبتنی بر فرآیندهای 

تصمیم‌گیری منطقه‌ای اجرا نمائید.
 اثربخشی برنامه‌های اجتماعی میدکو را به صورت مرتب نظارت و ارزیابی نمائید.

 دغدغه‌ها و شکایات را بررسی و نتیجه آنها را به ذینفعان اعلام نمائید.

 اجرای برنامه‌های اجتماعی را مشروط به دریافت امتیازات خاص محلی یا به نفع فرد ذینفع و محلی حتی به نفع میدکو 
ننمائید.

 از هیچ‌گروه خاص سیاسی یا قومی حمایت ننمائید و در موارد خاص مانند حمایت از یک گروه آسیب پذیر جامعه، که 
این اقدام نیز باید قبلاً به تأیید میدکو رسیده باشد.

 از هیچ کاندیدای سیاسی برای انتخابات در کشور تحت عنوان شرکت حمایت ننمائید.
 اجرای برنامه‌های اجتماعی نباید موجب خدشه‌دار شدن حاکمیت دولت در هر سطحی گردد.

اره
مو

ه
رگز

ه

میدکو تلاش می‌کند اکثریت ذینفع���ان خصوصاً اکثریت جوامع 
میزبان واحدهای تابعه، فعالیت‌هایش را بپذیرند و به این طریق، 
مقبولیت اجتماعی خود را حفظ کند و افزایش دهد. این هلدینگ 
طوری عمل می‌کند که اعتماد جوامع میزب���ان را جلب و در افکار 

عمومی اکثریت جامعه میزبان برایند مثبتی ایجاد کند.
مدیران میدکو از تاثیرات بالقوه و بالفعل کسب و کار این شرکت 
بر جوامع محلی آگاه هستند. بنابراین تلاش می‌کنند با ارتباط با 
ذینفعان محلی به خصوص آن‌هایی که بیشتر از فعالیت‌ها تأثیر 

می‌پذیرند از انتظارات و نگرانی‌های آن‌ها آگاه شوند. 
بدین منظور کلیه ش���رکت‌های میدکو که دارای ارتباطات محلی 
هستند ملزم به داشتن یک طرح ارتباطات اجتماعی هستند تا به 

صورت نهادینه به موارد فوق بپردازند. 

بس���یار مهم اس���ت که اج���رای برنامه‌ه���ای اجتماعی بای���د فارغ 
از هرگونه ش���ائبه سیاس���ی گردد. ل���ذا همه س���رمایه‌گذاری‌های 
اجتماعی باید با موافق���ت میدکو و پس از طی مراح���ل ارزیابی و 

کسب موافقت رسمی به اجرا گذاشته شود.
هدف میدکو این است که در محیط و محلی که کار می‌کند مورد 
احترام اقشار مختلف جامعه باشد و به عنوان یک شرکت نمونه و 

ارزشمند شناخته شود.
 برای نیل به این هدف، میدکو به صورت منظم، باز و صادقانه با 
مردمی که متأثر از فعالیت‌های =صنعتی ش���رکت ‌باشند ارتباط 
برقرار کرده و نظرات و ملاحظات آن‌ها را در تصمیم‌گیری مدنظر 

قرار می‌دهد.

هلدینگ میدکو تلاش می‌کند علاوه بر کس���ب سود مناسب ناش���ی از س���رمایه‌گذاری برای سهامداران و ش���رکای تجاری، فعالیت‌های 
کارخانه‌ها و ش���رکت‌های تابعه برای جوامع میزبان نیز فراتر از الزامات قانونی و حقوقی، س���ودمند و ارزش‌آفرین باشد. به این منظور، 
میدکو در راستای ش���کل‌دهی رابطه پایدار با محیط پیرامون خود نیازمند شناخت ذینفعانی است که فعالیت‌های میدکو بر آنان اثرگذار 
است و در ضمن میدکو هم از آنان تأثیر می‌پذیرد. شناسایی نیازهای ذینفعان و شکل‌دهی روابط پایدار بر پایه اهداف و رویکردهای کلان 

توسعه پایدار میدکو از الزامات شکل‌دهی این تعامل است.
در مدیریت ذینفعان، پس از شناسایی و دسته‌بندی، گام اساسی برقراری تعامل مؤثر با آ نها می‌باشد. برنامه ریزی‌ها و اقدامات موردنیاز 
جهت تعامل با هر یک به منظور جلب مشارکت هر دسته از ذینفعان کلیدی و استفاده از پیش���نهادها، ایده‌ها و نوآوری‌های ایشان در 
راستای خلق ارزش و بهبود محصولات و خدمات می‌باشد. در این مسیر در وهله نخست شناسایی مسائل اساسی هریک از ذینفعان و 
تلاش در جهت رفع این مسائل از برنامه‌های اصلی میدکو در موضوع ارتباط با ذینفعان است. در کنار آن توجه به کانال‌های ارتباطی به 

منظور تعامل و پاسخگویی به آ نها حائز اهمیت می‌باشد.

شناسایی و تحلیل ذی‌نفعان
مقبولیت اجتماعی در میدکو

مدیریت ذینفعان هلدینگ میدکو

تحلیل ذینفعان اصلی میدکو
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رویک���رد هلدینگ میدک���و برای ارتب���اط مؤثر با ذینفع���ان، تعیین 
کانال‌های ارتباطی مناس���ب برای هر کدام از ذینفعان است. در 
مجم���وع، در میدکو ت�ل�اش بر این اس���ت که از راه‌ه���ای گوناگون 
پاس���خ‌های لازم به ذینفعان داده شده تا تصویری شفاف و قابل 

اعتماد از هلدینگ در نگاه ذینفعان ایجاد گردد.
با توجه به ن���گاه ویژه و ارزش���مند مدیران میدکو به خوش���نامی و 
تصویر بیرونی سازمان، پاسخگویی وش���فافیت گزارش‌دهی به 
ذینفعان مرتب���ط در میدکو از اهمیت ویژه‌ای برخوردار اس���ت. در 
راستای این مس���ئولیت اجتماعی، قانونی و حرفه‌ای پاسخگویی 

مورد نیاز به ذینفعان از راه‌های گوناگون مرتبط انجام می‌شود.
علاوه بر نظرس���نجی‌های رس���می س���الیانه بصورت مس���تقیم از 
ذینفعان، مدیریت میدکو در نشس���ت‌های گوناگ���ون و با حضور 
در سازمان ذینفعان مربوطه بصورت غیر رسمی نیز بازخوردهای 
ایش���ان را دریافت می‌کند و در همان لحظ���ه موضوعات بازخورد 
بصورت تلفنی و در حض���ور ذینفع از هم���کاران مرتبط پیگیری و 

پاسخ‌دهی مناسب انجام می‌شود.
همچنی���ن رهبران میدکو به منظ���ور حمای���ت از ذینفعان کلیدی 
بیرون���ی، س���ایر رویکردهای���ی نظی���ر تدوین کده���ای رفت���اری با 

ذینفعان مختلف بیرونی، آموزش تامین کنندگان و پیمانکاران، 
پرداخت های بموقع، معرفی به سایر شرکت ها، اشتراک‌گذاری 
تج���ارب، تعدی���ل قرارداده���ا، فراهم‌ک���ردن ام���کان بازدی���د برای 
مشتریان و حضور نمایندگان مقیم به‌عنوان عامل تشویقی برای 
مشتریان که حجم خرید بالایی دارند، همکاری با نهادهای دولتی، 
حمایت از فعالیت‌های زیس���ت محیطی، اجتماعی، آموزش���ی و 

ورزشی و... را در نظر می گیرند.
مطابق ابلاغی���ه س���ازمان ب���ورس و اوراق بهادار کلیه ش���رکتهای 
پذیرفته ش���ده ملزم به تهیه و ارائه دو مجموعه صورت‌های مالی 
س���الانه، براس���اس )1( اس���تانداردهای بین‌الملل���ی گزارش���گری 
مالی )حسابرسی ش���ده( و )2( استانداردهای حس���ابداری ایران 
)حسابرسی شده( هس���تند که میدکو از آن‌ها تبعیت می‌کند. با 
توجه به جهت‌گیری هلدینگ برای حض���ور در بازارهای جهانی و 
بورس فلزات لندن، از سال 2010، نسبت به تهیه گزارش عملکرد 
س���الانه به‌ زبان انگلیس���ی اقدام ش���ده اس���ت تا به این دسته از 
ذینفعان نیز اطلاع‌رسانی ش���ود. هلدینگ میدکو در مسیر ورود 
به عرصه‌های جهانی، س���عی می‌کند نس���بت به ارائه گزارش در 

فرمت‌های پذیرفته‌شده‌ی بین‌المللی اقدام کند.
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سهامداران
 گزارش عملکرد سالانه � برگزاری مجمع
 نظرسنجی از سهامداران � تماس مستقیم
 سایت � اطلاع‌رسانی پیامکی

سرمایه 
انسانی

 جلسات منظم مدیریت با همکاران � نظرسنجی سالانه
 نظام پیشنهادها � مراسم و جشن‌های عمومی

اثرگذاران 
سیاسی و 
اجتماعی 

)رسانه‌ها، سمن‌ها، 
مقامات محلی(

 جلسات و مراجعات متقابل � اطلاع‌رسانی عمومی

مشتریان
 انعقاد قرارداد � نظرسنجی سالانه
 دعوت و بازدید � مذاکره مستقیم
 سایت و شبکه‌های اجتماعی � بروشورها

 خبرسانی

جامعه 
محلی

 گزارش سالانه مسئولیت اجتماعی میدکو
 مصاحبه‌های مدیران میدکو

 اطلاع‌رس���انی از طری���ق رس���انه‌ها، س���ایت، و ش���بکه‌های 
اجتماعی

 نظرسنجی از جامعه محلی

تأمین‌کنندگان، 
پیمانکاران و 
شرکای تجاری

 نشست‌های منظم � جلسات هماهنگی

دولت
)استانداری، فرمانداری، 

بخشداری، وزارتخانه‌ها و ...(
 جلسات مشترک � نشست‌ها
 بازدیدها � انتشار گزارش‌های رسمی

سازمان‌های 
نظارتی و 

حاکمیتی 
)مجلس، قوه قضاییه، 
سازمان محیط زیست، 

امور مالیاتی و ...(

 بازدید از فعالیت‌ها � گزارش عملکرد
 گزارش پیشرفت طرح‌ها � حضور در مراسم افتتاحیه طرح‌ها

کانال ارتباطی ذینفعان

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

ارتباط با ذینفعان در میدکو
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 :XRM سامانه ارتباطی
راهکار جامع ارتباطی ذینفعان و میدکو

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

XRM به منظور ارتباط با طیف وسیعی از ذینفعان سازمانی شامل مشتریان، سهامداران، همکاران، پیمانکاران، و.. از سال 99 
شروع به کار کرده است. هر کدام از گروه‌های ذینفع ذکر شده می‌توانند به سادگی با ثبت اطلاعات اولیه درباره موضوع و ایمیل، 
نظرات، پیشنهادها، و ایده‌های خود را ثبت کنند و با دریافت کد یکتا، نظرات ثبت شده را پیگیری کنند. سامانه X-RM قرار است 
در آینده با استفاده از متدهای جمع‌سپاری به ابزاری تبدیل شود که از خرد جمعی ناشی از ایده‌ها، نوآوری‌ها، و پیشنهادهای 

افراد برای کمک به مدیریت میدکو بهره‌برداری کند.
در این سامانه، تاکنون 42 پیام ثبت‌شده که به تفکیک واحدهای مربوطه ذکر می‌گردد.

مدیریت روابط عمومی 
و امور بین‌الملل

مدیریت امور مالی

مدیریت امور سرمایه‌گذاری
و تأمین منابع مالی

مدیریت امور برنامه‌ریزی، 
توسعه و تکنولوژی

مدیریت امور سرمایه انسانی 
و ارزیابی عملکرد مدیران

مدیریت امور تولید

مدیریت امور اداری و پشتیبانی

HSEC مدیریت

10

3

15

5

4

2 1
1 8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

12. تولید و مصرف مسئولانه

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

میدکو از س���رمایه انس���انی متخصص و 
جوانی برخوردار است.

22 هزار نفر
میدک���و 15 س���ال س���ابقه س���رمایه‌گذاری و 

تولیدی در صنایع معدنی و فولادی دارد.

‌15سال فعالیت 12

5100 هکتار سطح فضای سبز
میدکو توانسته اس���ت به توسعه فضای سبز در مناطق 

پیرامونی تحت فعالیت خود کمک کند.

954 هزار اصله درخت 5

سهم میدکو از تولید ناخالص کشور

0.6 درصد
جایگاه 41 در بین 100 شرکت برتر ایران

41مین شرکت برتر ایران 34

میدک���و کم���ک ب���ه توس���عه جوام���ع محل���ی را یک���ی از 
سیاست‌های اصلی خود تعریف کرده است.

33/5 میلیارد تومان 8

ایمنی اولویت محیط کاری میدکو است.

1/85  ضریب تکرار حادثه  
تولید ان���واع محص���ولات معدن���ی و فولادی 

میدکو در سال 1400

9 میلیون تن تولید 67

میدکو در یک نگاه

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400

20

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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Economic
Value
Creation

M I D H C O

 بخش دوم: ارزش آفـرینی اقتصـادی

ارزش
آفـــــــــرین����ی 
اقتصــــ����ادی

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته 9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

16. صلح و عدالت12. تولید و مصرف مسئولانه

 ارکان جهت‌ساز میدکو
راهبردهای اصلی میدکو

نقشه استراتژی هلدینگ میدکو
شرکت‌های تابعه میدکو

ظرفیت‌های تولیدی میدکو
تأمین پای���دار مواد اولی���ه از طریق اس���تخراج مواد 

معدنی
 نظام مدیریت ریسک در میدکو
 نظام مدیریت دانش در میدکو

پروژه‌های تولیدی میدکو در گستره ایران
 عملکرد تولیدی میدکو در سال 1400

تولید محصولات
تولید در معادن

 پیشرفت پروژه‌های میدکو در سال 1400

 مزیت‌های هلدینگ میدکو
 خلق ارزش در میدکو

عملکرد مالی میدکو در سال 1400
خلق ارزش در میدکو

پروژه‌های به بهره‌برداری رسیده در سال 1400
جوایز و افتخارات میدکو در سال 1400

R e p o r t  2 0 2 1  - 2 0 2 2

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400

22

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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توسعه ما از 
معدن آغاز 

می‌شود

هلدینگ معدنی 
و صنایع معدنی 

برتر در خاورمیانه با 
کلاس جهانی

ارتقاء ارزش سهام 
سهامداران، رضایت 
ذینفعان کلیدی، 
ارتقاء رتبه جهانی

شعار 
استراتژیک

هدف اصلیچشم‌انداز

12

3

نگاه ویژه به 
سرمایه‌های انسانی

پیاده‌سازی فرآیند کامل و یکپارچه از ایده تا محصول )استحصال زنجیره ارزش افزوده از 
اکتشاف تا صنایع پایین‌دستی( و یکپارچگی در مجموعه فعالیت‌های میدکو

برن���د س���ازی )Branding( در کش���ور، 
منطقه و جهان

استفاده بهینه از پتانسیل مالی جهانی و کشور 
و تنوع بخشی در تأمین منابع مالی 

سازمانی دانشی، یادگیرنده، 
چابک و پیشرو

نگاه و تفکر جهان���ی، به روز 
بودن و آینده‌نگری

توسعه فعالیت‌ها به خارج 
از کشور

و  اس���تانداردها  مدل‌ه���ا،  کارگی���ری  ب���ه 
شاخص‌های جهانی و ارزیابی بر اساس آن

توسعه فناوری و کاهش بهای تمام ش���ده )از طریق 
تأکید بر نوآوری، فناوری‌های پیشرفته و بهبود یافته(

توس���عه جامع و پایدار با رعایت مس���ایل بهداش���ت 
ایمنی، زیست محیطی و مسئولیت‌های اجتماعی

1 2 3

ایجاد مدل برای توسعه 
معدن و صنایع معدنی 

کشور

ایجاد ارزش پایدار و 
بلندمدت برای سهامداران 

از طریق طراحی، اجرا و 
توسعه معادن و صنایع 

معدنی

ارتقاء سطح مدیریت، 
فناوری و سهم در تولید 

ناخالص داخلی

راهبردهای اصلی میدکوارکان جهت‌ساز میدکو

مأموریت

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400

24

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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ش���رکت مادرتخصصی )هلدینگ( ‌توس���عه معادن و صنایع معدنی خاورمیانه )سهامی عام( 
با تکیه بر دان���ش و تخصص و نیز پش���توانه‌های بانک���ی، معدنی، صنعتی و ب���ا بهره‌مندی از 
کارآمدترین اشخاص حقیقی و حقوقی در سال 1386 با سرمایه اولیه یک هزار میلیارد ریال 
)1/000/000/000 ریال( در اداره کل ثبت ش���رکت‌ها و مالکیت صنعتی تهران به ثبت رسیده 

است.
این ش���رکت در نظر دارد تا با گام نهادن در راستای سیاس���ت‌های دولت در ارتباط با بندهای 
الف، ب و ج اصل 44 قانون اساسی، با هدف توسعه بخش معدن و صنایع معدنی، تقویت 
بخش خصوصی، کاهش تصدی‌گری دولت، توسعه کارآفرینی صنعتی و معدنی و بالفعل 

ساختن ظرفیت‌های بالقوه کشور، تلاشی پیگیر و مستمر داشته باشد.

دکتر علی اصغر پورمند
مدیرعامل و نائب رئیس هیئت مدیره

مهندس رضا اشرف سمنانی
عضو هیئت مدیره

مهندس علی پالیزدار
قائم مقام مدیرعامل و عضو هیئت مدیره

دکتر بهرام سبحانی
عضو هیئت مدیره

دکتر مجید قاسمی
رئیس هیئت مدیره

درصد سهامسهامداران

ام
سه

 %
از 1

ش 
ت بی

کی
مال

ی 
دارا

ی 
وق

حق
ن 

دارا
هام

س

15.19شرکت مبنای خاورمیانه )سهامی خاص(
11.89شرکت سرمایه گذاری پارس آریان )سهامی عام(
10.37شرکت راهبردسرمایه ایرانیان )سهامی خاص(
9.32شرکت ارزش آفرینان پاسارگاد )سهامی عام(

5.48شرکت تجارت پیشگان میهن نگرپارس )سهامی خاص(
4.09شرکت داناگسترکاسپین )سهامی خاص(

3.71شرکت اندیشه تجارت سروش سهند )سهامی خاص(
3.48شرکت پویااندیشان سرزمین ماد )سهامی خاص(

3.01شرکت ساختمان پوشش تامین آتیه )سهامی خاص(
2.49شرکت توسعه تجارت غرب ایرانیان )سهامی خاص(
2.12شرکت توسعه مدیریت پارس حافظ )سهامی خاص(

1.85شرکت نواندیش توسعه متین )سهامی خاص(
1.17شرکت پدیده تابان تجارت )سهامی خاص(
1.06شرکت نسیم تجارت فردا )سهامی خاص(

1.10شرکت بیمه پاسارگاد )سهامی عام(
1.04شرکت آینده نگر توسعه خاورمیانه

1.03شرکت ارمغان تجارت پایدار )سهامی خاص(
14.92سایر سهامداران حقوقی 

3.67سهامداران حقیقی
100جمع کل سهامداران حقیقی و حقوقی

سهامداران 
میدکو

15.19

11.89

10.37

9.32

5.48
4.09

3.71
3.483.012.49

3.67

2.12
1.85
1.17
1.06
1.10
1.04
1.03

14.92

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400
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مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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وجه 
دستاوردهای 

کلیدی
وجه مشتریان و 
ذینفعان کلیدی

وجه رشدوجه فرایندها
و یادگیری

 افزایش توان مالی
 ارتقاء رتبه جهانی

 افزایش درآمد
 افزایش ارزش افزوده

 ارتقاء بهره‌وری و تعالی سازمانی

1234

1

 افزایش توان رقابتی )داخلی و 
بین‌المللی(

 افزایش اعتبار شرکت )برند(
 افزای���ش رضایت مش���تریان و 

سهامداران
 توس���عه بازاره���ای داخل���ی و 

بین‌المللی

 افزایش بهره‌وری سرمایه انسانی
 افزایش رضایت سرمایه انسانی

 توانمندسازی و بهبود مشارکت همکاران
 حفظ ایمنی و سلامت کارکنان

 ارتقای دانش
 توسعه ICT و شبکه اطلاعاتی

2
4

 ارتقاء سطح تولید بهینه و مدیریت تولید
 اجرای بهینه طرح‌ها

 بهبود ساختار و ترکیب هزینه
 توسعه زنجیره تولید

 افزایش قابلیت اطمین���ان و پایداری عملیاتی 
)طرح، تولید، عملیات(

 بهبود ایمنی، بهداشت و محیط زیست
 تأمین به موقع منابع

 بهبود مدیریت نقدینگی
 بهبود شاخص‌های عملکردی

 توسعه روابط مناسب با دولت و تشکل‌ها
 حمیات و عجین شدن با جامعه

3

نقشه استراتژی هلدینگ میدکو

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400
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مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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شرکت فولاد زرند ایرانیان

شرکت‌های تولیدی

شرکت فولاد 
سیرجان ایرانیان

شرکت فولاد 
بوتیای ایرانیان

شرکت 
ممرادکو

شرکت بابک
 مس ایرانیان

شرکت فروسیلیس
 غرب پارس

شرکت فراوران 
زغالسنگ پابدانا

شرکت‌های بازرگانیشرکت‌های خدماتیشرکت‌های تولیدی

1

1

23

شرکت‌های  خدماتی

شرکت مهندسی
شرکت پژوهش معیار صنعت خاورمیانه

شرکت ساختمانی گسترش و و نوآوری فرتاک ایرانیان
نوسازی صنایع ایرانیان- مانا

شرکت مدیریت ساخت 
تجهیزات معادن و صنایع 
معدنی ایرانیان

شرکت کاراوران 
صنعت خاورمیانه

شرکت توسعه 
ساخت و نصب 
صنایع بتنی و 
فلزی گسترش 
ماناساز آبیک

شرکت حمل و نقل 
سمنگان ترابر ایرانیان

شرکت‌های  بازرگانی

شرکت بازرگانی آفتاب 
درخشان خاورمیانه

هلدینگ میدکو در راستای ایفای نقش خود در ارتباط با اجرای طرح‌های توسعه‌ای و افزایش ظرفیت‌های بخش تولید کشور و همچنین 
کمک به مدیریت اثرات منفی ش���وک‌های احتمالی اقتصادی، ایجاد مدیریت تحول منطقه‌ای را در کنار اجرای طرح‌ها مدنظر قرار داده 
است. در این راستا این شرکت با درک اهمیت توسعه دانش و فناوری‌های جدید، سرمایه‌گذاری در احداث واحدهای صنعتی و فناوری 

بخش تولید را با هدف افزایش ظرفیت‌های تولیدی خود انجام داده است.

محصول
ظرفیت تـــولید )میلیون تن(

ظرفیت کشور در سال 1400ظرفیت میدکو

4.244.3 فولاد

0.050.5 کاتد مس

7.567.4 گندله
سنگ  آهن

869.4 کنسانتره
سنگ  آهن

1.14.0 کنسانتره
زغال سنگ

فــولاد
%9.5

گندله
سنگ‌آهن

%11.1
کنسانتره
سنگ‌آهن

%11.1
کاتد مس

%10

نسبت ظرفیت تولید میدکو به تولید کشور در سال 1400

کنسانتره 
زغال سنگ

%27.5

2

3

ظرفیت‌های تولیدی میدکوشرکت‌های تابعه میدکو

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400
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مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(
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یکی از اهداف اصلی هلدینگ میدکو دستیابی به زنجیره کامل تولید فولاد و مس است.در زنجیره تولید، تأمین پایدار مواد اولیه از اهمیت 
ویژه‌ای برخوردار است. در این راستا، هلدینگ میدکو مواد اولیه مورد نیاز زنجیره تولید خود شامل »سنگ آهن«، »سنگ مس« و »زغال 

سنگ« را از معادن مختلف تأمین می‌نماید. سهم مواد اولیه مورد استفاده این شرکت از کل ذخیره‌ معدنی کشور به شرح زیر است.

نسبت به ذخایر کشورذخیره میدکو )میلیون تن(ماده اولیه
12.5%337سنگ آهن
4%150سنگ مس
19%210زغال سنگ

سهم مواد اولیه مورد استفاده در زنجیره تولید هلدینگ میدکو

نسبت به ذخایر کشورذخیره میدکو )میلیون تن(ماده اولــــیه
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8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

تأمین پایدار مواد اولیه از طریق استخراج مواد معدنی
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هلدین���گ میدکو از ابتدای تأس���یس، مدیریت دانش مح���ور را با 
تعریف استراتژی »سازمانی دانشی، یادگیرنده، چابک و پیشرو« 
در سند استراتژی خود پیش‌بینی نموده و در همین راستا و برای 
تحقق هرچه بهتر این مهم، پس از شناخت وضعیت موجود در 
حوزه مدیریت دان���ش و انجام مطالعات میدانی گس���ترده و اخذ 
نظرات خبرگان مجموعه، از س���ال 1392 اقدام ب���ه طراحی مدل 
بومی مدیریت دانش میدکو بر مبنای دو رویکرد مدیریت دانش 
انسان‌محور و مدیریت دانش سیستم‌محور جهت نیل به اهداف 

دانشی خود کرده است.
هدف از اس���تقرار مدل بومی مدیری���ت دانش در میدک���و، ورود 
رویکرد دانشی به کلیه فرآیندهای سازمان در جهت دانشی کردن 
تعاملات فرآیندی، از ورودی‌ فرآیند تا خروجی آن، است. در این 
میان منابع و دارایی‌های مش���هود و نامش���هود به عنوان ورودی 
سیس���تم و رویکرد‌هایی نظیر س���امانه مدیریت دانش، مستند 
س���ازی تجارب خب���رگان، انجمن‌ه���ای خبرگ���ی، مدیریت درس 
آموخته پروژه‌ها و ... به عنوان تسهیل گر چرخه مدیریت دانش 

از شناسایی دانش تا بکارگیری آن نقش ایفا می‌کنند.
همچنین محرک‌های تش���ویقی و اقدامات فرهنگی نظیر گالری 
برترین‌ها، خبرنامه، ویژه نام���ه، آموزش، کانال‌ه���ای ارتباطی و 
... محرک‌های فرآیند مدیری���ت دانش در نظر گرفته ش���دند. در 
نهایت برای تکمیل چرخه ارزیابی و اصلاح سیس���تم اس���تفاده از 

سیستم‌های پایشی مانند نظارت کمیته بر استقرار سیستم‌ها، 
ارزیاب���ی میدان���ی ش���رکت‌های تابعه، جای���زه انجم���ن مدیریت 
دانش، ارزیابی ایمیدرو، نتایج بازخورد ارزیابی تعالی س���ازمان، 
خودارزیابی‌ها و ممیزی‌های داخلی و خارجی موجب شناس���ایی 
نقاط قابل بهبود، تدوین برنامه‌های بهبود، اصلاح و بروزرسانی 
سیس���تم می‌ش���ود تا به میدکو در دس���تیابی به اهداف مدیریت 

دانش کمک کند. 
یک���ی از اقدام���ات مه���م میدکو در ای���ن زمین���ه ایجاد مه���ارت و 
توانمندی در نیروه���ای داخلی برای آم���وزش و انتقال مفاهیم 
به س���ایر همکاران در ش���رکت‌های تابعه می‌باشد بدین ترتیب 
که در س���ال مالی 99 تاکنون 100% دوره‌های آموزشی که بیش 
از 1500 نفرساعت می‌باشد توسط نیرو‌های داخلی انجام شده 

است.
هلدینگ میدکو در راستای فرهنگ‌سازی و افزایش انگیزه پرسنل 
به مش���ارکت در فرآیندهای دانشی ش���رکت، اقدامات متعددی 
همانند راه اندازی مرکز اسناد و کتابخانه )سالن مطالعه و مدیریت 
دانش( در س���طح مجتمع ه���ا، برگ���زاری نشس���ت های فصلی و 
هم اندیش���ی، توزیع پوس���تر، اس���تند، بروش���ور، ویژه نامه های 
دانشی تدوین محتوا و انتشار خلاصه کتاب ها، گزیده ای از اخبار 
دانشی جهان و 52 ش���ماره خبرنامه توس���عه مدیریت با رویکرد 

دانشی انجام داده و می‌دهد.

 اجرای فرایند مستندسازی تجارب خبرگان
 اجرای پروژه مستندسازی تجارب پروژه 

احداث کارخانه کک سازی
 مطالعات الگوبرداری، مطالعه کتب مرجع

 تشکیل و راهبری جلسات 
حضوری انجمن‌های خبرگی 
سازمانی و فراسازمانی

 جلسات کمیته مدیریت
دانش

 تشکیل و راهبری جلسات 
حضوری انجمن‌های خبرگی

 برگزاری دوره‌های آموزشی 
تخصصی

 ایجاد کانال‌های ارتباطی در 
فضای مجازی

 تشکیل نشست‌های فصلی 
توسعه مدیریت

 انتشار خلاصه کتب و گزارشات 
الگو برداری

 جلسات 
انجمن‌های خبرگی

فرآیند مدیریت دانش و رویکردهای به کار رفته

ش
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با توجه به شرایط ناپایدار و متغیر اقتصادی کشور و پیش‌بینی 
بروز ش���رایط گوناگون و با توجه به اینکه متغیرهای مختلفی به 
مرور زمان نمایان می‌گردد، برای مقابله با اثرات منفی آنها باید 
ریسک‌ها شناسایی و درجهت رفعشان برنامه‌ریزی و اقدام شود.

 در میدک���و نی���ز در همی���ن راس���تا و ب���رای جلوگی���ری از اثرات 
نامطلوب تغییر ش���رایط و اوض���اع محیط���ی، فرآیند مدیریت 
ریس���ک در حوزه‌ه���ای گوناگون طراحی و پیاده س���ازی ش���ده 

است.
در همین راس���تا، کمیته‌ای به‌نام »کمیته ریس���ک« در س���تاد 
هلدینگ تشکیل شده که ریاس���ت این کمیته برعهده مشاور 

مدیرعام���ل و ریاس���ت کمیته برنامه‌ری���زی قرار گرفته اس���ت. 
ریسک‌های گوناگون در هلدینگ، طبق مطالعات بهینه‌کاوی 
ص���ورت گرفت���ه از ش���رکت‌های BHP Biliton و Rio Tinto و 
همچنی���ن براس���اس تجربی���ات مدی���ران ارش���د ب���ه 4 گ���روه 
ریسک‌های بیرونی، ریسک‌های عملیاتی، ریسک‌های مالی، 

ریسک‌های پایداری سازمانی تقسیم شده است. 
در ادامه این ریسک‌ها به‌صورت مستمر مورد پایش قرار گرفته 
و گزارش‌ها و پیشنهادهایی جهت مدیریت بهتر آنها از طریق 
کمیته عالی مدیریت‌ریسک در اختیار مدیرعامل هلدینگ قرار 

می‌گیرد.

  فرآین���د مدیری���ت ریس���ک ب���ا دو رویک���رد مدیری���ت ریس���ک
ISO 31000 و COSO ERM امکانپذیر است که این دو رویکرد 

نیز بایستی به طور همسو با یکدیگر انجام شود.
به همی���ن منظور و ب���ر اس���اس ق���رارداد شناس���ایی و ارزیابی 
ریسک‌های مالی هلدینگ میدکو، با همکاری مشاور، اقدام به 
شناسایی و ارزیابی این ریسک‌ها با رویکرد ریسک‌های مالی 
نموده‌ایم. در این راس���تا با اس���تفاده از مدل COSO ERM و با 
در نظر گرفتن نس���بت‌های مالی به‌عنوان ابزاری برای ارزیابی 

ریسک‌های مالی، در این مدل از 5 رویکرد شناسایی و ارزیابی 
ریسک ساختار ترازنامه، ریسک ساختار سود و زیان، ریسک 

نقدینگی، ریسک اعتباری و ریسک بازار استفاده شده است. 
جهت مدیری���ت بهتر ریس���ک و آمادگی هلدین���گ در مواجهه 
با خط���رات پی���ش‌روی، س���ناریوهای گوناگونی طراحی ش���ده 
و راه‌کارهای مواجهه با هرکدام پیش بینی ش���ده تا در صورت 
وقوع هر یک، هلدینگ با آمادگی کامل با آنها  مواجه شده و در 

عین حال، منافع ذی‌نفعان حفظ و تأمین گردد.

کمیته عالی ریسک هلدینگ

مطالعات
محــــیطی

محــــورهای
ریـــــــــسک
هلــــــدینگ

بیرونی

علمیاتی

مالی

پایداری سازمانی

کمیته‌های کارشناسی 
ریسک هلدینگ

کمیته‌های ریسک شرکت‌های 
زیرمجموعه

ریسک‌های استراتژیک
8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

12. تولید و مصرف مسئولانه

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

نظام مدیریت دانش در میدکو نظام مدیریت ریسک در میدکو
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کارخانه فرآوری زغال سنگ طبس- 550 هزار تن
معادن زغال سنگ طبس - 120 میلیون تن ذخیره

کارخانه کک‌سازی زرند 1- 400 هزار تن

کارخانه فولادسازی زرند- 1.7 میلیون تن
کارخانه کک‌سازی زرند 2- 800 هزار تن

کارخانه گندله‌ سنگ آهن بوتیا- 2.5 میلیون تن

کارخانه فولادسازی کرمان )بوتیا(- 1.5 میلیون تن
کارخانه احیاء مستقیم بوتیا- 2 میلیون تن

نیروگاه سیکل ترکیبی بوتیای کرمان- 500 مگاوات

کارخانه فرآوری زغال سنگ پابدانا – 550 هزار تن

معدن زغال سنگ خمرود- 90 میلیون تن ذخیره

کارخانه کنسانتره سنگ آهن زرند- 2 میلیون تن

کارخانه گندله سنگ آهن زرند- 2.5 میلیون تن
توسعه کارخانه کنسانتره سنگ آهن- 2 میلیون تن

مجتمع مس چاه موسی- 500 تن
آماده‌سازی و استخراج معدن مس قله سوخته

کارخانه احیاء مستقیم بردسیر- 1 میلیون تن
کارخانه فولادسازی بردسیر- 1 میلیون تن

کارخانه کاتد مس شهر بابک- 50 هزار تن

آماده‌سازی و استخراج معدن مس چاه فیروزه
کارخانه محصولات لوله مسی شهر بابک- 12 هزار تن

 کارخانه فروسیلیس همدان- 12 هزار تن
پروژه تولید شمش منیزیم

کارخانه پخت سنگ آهک و دولومیت ممرادکو- 400 هزار تن
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آماده‌سازی و استخراج معادن سنگ آهن جلال‌آباد

کارخانه کنسانتره سنگ آهن سیرجان- 2 میلیون تن

کارخانه گندله سنگ آهن سیرجان- 2.5 میلیون تن
توسعه کارخانه کنسانتره سنگ آهن سیرجان- 2 میلیون تن

آماده‌سازی و استخراج معادن سنگ آهن 2،4 و 6 گل گهر سیرجان

پروژه‌های تولیدی میدکو در گستره ایران
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محصول:� کنسانتره سنگ آهن
عملکرد تولید )تن(:� 6،202،417

محصول:� آهن اسفنجی
عملکرد تولید )تن(:� 840،207

محصول:� کک متالورژی
عملکرد تولید )تن(:� 427،172

محصول:� زغال فرآوری شده
عملکرد تولید )تن(:� 339،816

محصول:� لوله مسی
عملکرد تولید )تن(:� 2،722

محصول:� آهک و دولومیت پخته
عملکرد تولید )تن(:� 236،496

محصول:� گندله سنگ آهن
عملکرد تولید )تن(:� 5،918،834

محصول:� شمش فولادی
عملکرد تولید )تن(:� 916،338

محصول:� قطران
عملکرد تولید )تن(:� 12،317

محصول:� فروسیلیس
عملکرد تولید )تن(:� 20،013

محصول:� کاتد مسی
عملکرد تولید )تن(:� 10،585

14,926،917 جمع کل

سنگ مس
مس چاه موسی

چاه فیروزه

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
155،465
66،286

757،299
6،882،361

زغال خام
زغالسنگ طبس 3

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
40،73621،167

سنگ آهک
آهک ممرادکو

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
1،396،00025،000

سنگ دولومیت
دولومیت ممرادکو

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
302،200131،300

سنگ سیلیس
کوارتز روانسر  )کرمانشاه(

کوارتز نهاوند  )همدان(

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
41،200
6،800

0
0

       سنگ آهن
        گل گهر 4
        گل گهر 2
        جلال آباد

باطله برداری )تن(عملکرد استخراج )تن(
1،531،034
1،526،762
5,815،262

76،360،042
4،827،112

22،925،439

باطله برداری )تن(جمع کل
111،929،720

عملکرد استخراج )تن(
10،882،345

122،812،065جمع استخراج و باطله برداری

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

عملکرد تولیدی میدکو در سال 1400

تولید محصولات
تولید در معادن
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وژه
 پر

ام
احیاء مستقیم بوتیا    ن

40.43 %درصد پیشرفت: 

وژه
 پر

ام
تجهیز و بهره‌برداری از معدن زغالسنگ خمرود    ن

28.25 %درصد پیشرفت: 

وژه
 پر

ام
تولید شمش منیزیم    ن

74.07 %درصد پیشرفت: 

وژه
 پر

ام
درایر کنسانتره زرند    ن

87.46 %درصد پیشرفت: 

وژه
 پر

ام
نیروگاه برق بوتیا    ن

80.60 %درصد پیشرفت: 

وژه
 پر

ام
مجتمع مس چاه فیروزه    ن

42.10 %درصد پیشرفت: 

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

مزیت‌های هلدینگ میدکو پیشرفت پروژه‌های میدکو در سال 1400

مدت زمان مورد نیاز برای انجام پروژه در هلدینگ میدکو در مقایسه با طرح‌های مشابه در کشور

مدت زمان مورد نیاز: 3 تا 9 سالمدت زمان مورد نیاز: 2.5 سالمحصول:  کنسانتره سنگ آهن

طرح‌های مشابه کشورمیدکو

مدت زمان مورد نیاز: 3 تا 5 سالمدت زمان مورد نیاز: 2 تا 4 سالمحصول:�  گندله

طرح‌های مشابه کشورمیدکو

مدت زمان مورد نیاز: 3 تا 5.5 سالمدت زمان مورد نیاز: 2 سالمحصول:�  آهن احیاء مستقیم

طرح‌های مشابه کشورمیدکو

میدکو با بهره‌گیری از مزیت‌های خود توانسته با ایجاد ارزش افزوده، تولید ناخالص داخل کشور را افزایش دهد. مهم‌ترین مزیت‌های 
میدکو برای دستیابی به این نتیجه عبارتند از:

همانگونه که از مقایس���ه پروژه‌های میدکو مش���خص اس���ت، مدت زمان انجام پروژه‌ها در هلدین���گ میدکو به مراتب کوتاه‌تر از س���ایر 
پروژه‌های مشابه در کشور  است.

هر یک از مزیت‌های ذکر ش���ده، به‌تنهایی در رش���د اقتصادی منطقه و کش���ور اثرگذار بوده و اس���تان‌های درگیر این پروژه‌ها را به یکی از 
قطب‌های صنعتی کشور تبدیل کرده است. در سال 1400، انجام عملیات معدنی شامل استخراج و باطله‌برداری بیش از 123 میلیون 
تن، تولید بیش از 25 میلیون تن محصولات مختلف ش���امل کنسانتره سنگ آهن، گندله، آهن اس���فنجی، کنسانتره زغالسنگ، کک 
متالوژیکی، فروس���یلیس، کاتد مس و لوله مس���ی، و فروش حدود 6 میلی���ون تن محصولات نهایی ب���ه بازارهای داخل���ی و صادراتی از 

دستاوردهای هلدینگ میدکو می‌باشد.

 راهبری توسط مدیران ارشد، با تجربه، كارآمد و حرفه‌ای

 همکاری با مدیران و متخصصان جوان، نخبه، و علاقه‌مند

 برخورداری از مقیاس اقتصادی در تولید، زنجیره کامل از معدن تا محصول، و ذخایر معدنی غنی 

 دارا بودن رویکرد جهانی )مدل‌های مدیریتی، استانداردها، بازارها، شبکه با شركای خارجی(

 به‌كارگیری فناوری‌های به‌روز و پیشرفته و نوآوری در آن

 توان میدكو در اجرای طرح‌ها و بهره‌برداری از پروژه‌ها با زمانی کمتر از طرح‌های مشابه در کشور
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استراتژی‌های مالی میدکو
میدکو با گام نهادن در راستای سیاست‌های مرتبط دولت با بندهای الف، ب و ج اصل 44 قانونی اساسی با هدف توسعه بخش معدن و 

صنایع معدنی، تقویت بخش خصوصی، کاهش تصدی‌گری دولت، توسعه کارآفرینی معدنی و صنعتی تلاش خود را آغاز نمود.
طی سال‌های اخیر میدکو همواره رشد و سودآوری مناسبی طی هر سال برخوردار شده که یکی از دلایل آن افزایش تولید محصولات طی 

سال‌های اخیر و برنامه‌ریزی جهت اثرگذاری بر اقتصاد ملی بوده است.
به‌منظور حمایت از استراتژی‌های کلان میدکو، استراتژی‌های مرتبط با مدیریت منابع مالی براساس آخرین بازنگری‌های انجام شده به 

شرح زیر است.

عملکرد مالی در سال 1400

در سال 1400، س���رمایه میدکو نسبت به س���ال قبل 33 
درص���د افزایش یاف���ت. این افزای���ش س���رمایه موید نگاه 
بلندمدت مدی���ران میدکو به توس���عه فعالیت‌ها علیرغم 

اثرات اقتصادی ناشی از پساکرونا در ایران و جهان باشد.
 در کنار این افزایش سرمایه، افزایش سود میدکو نسبت 
به سال قبل، نشان از شروع یک جهش تولید در مجموعه 
فعالیت‌ه���ای میدکو اس���ت. آنچه مس���لم اس���ت رویکرد 
میدکو درتلاش برای توس���عه فراگی���ر و همه‌جانبه در بعد 
اقتصادی و در سطح ملی است که چش���م انداز روشنی را 

برای سال‌های پیش رو ترسیم می‌کند.
در سال 1400، میدکو موفق باش���د بیش از 14.9 میلیون 
تن انواع محصولات معدنی و فولادی ش���امل کنسانتره، 
گندله س���نگ آه���ن، آهن اس���فنجی، ش���مش ف���ولادی، 
کک، قطران، لوله و کاتد مس���ی، و آهک پخته تولید کند. 

همچنین، در این سال بیش از 10 میلیون تن مواد معدنی 
از معادن اصلی و کمکی میدکو در قالب سنگ آهن، مس، 
زغال سنگ، س���یلیس، دولومیت، و آهک استخراج شده 

است.
هلدینگ میدکو به دنبال آن است که در سال 1400 با گام 
برداشتن در مسیر سیاست‌های توسعه بخش خصوصی 
و سرمایه‌گذاری در معادن، به زنجیره کامل تولید فولاد از 

مرحله اکتشاف تا تولید محصول دست پیدا کند.
 این ش���رکت دارای هدف تولیدی معادل 25 میلیون تن 
محصولات معدن���ی و 100 میلون تن عملیات معدنکاری 
در س���ال اس���ت و برای تحقق این هدف ب���ر دانش فنی، 
س���رمایه انس���انی، تجرب���ه و دان���ش مدی���ران، و تعامل 
ب���ا ذینفعان، در س���طوح مختل���ف از نهاده���ای دولتی تا 

جامعه، تکیه دارد.

استراتژی‌های مالی

استفاده بهینه از پتانس���یل مالی جهانی و کش���ور و تنوع 
بخش���ی در تأمین منابع مالی )اوراق، فاینانس، یوزانس، 

تسهیلات، فروش و سایر منابع(

اهداف استراتژیک

افزایش توان مالی

کاهش آثار ریسک مخرب

بهبود مدیریت نقدینگی

تأمین به موقع

حجم و تنوع منابع مالی

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

خلق ارزش در میدکو
کارخانه فولادسازی بوتیا با ظرفیت تولید 1.5 میلیون تن شمش فولاد

در س���ال ۱۳۹۲ اقدامات اولیه برای طراحی و س���اخت پروژه فولاد بوتیا همزمان با گندله‌س���ازی انجام و در س���ال ۹۴ ت���ا ۹۷ قراردادهای 
عملیاتی شدن اجرای آن نهایی شد. این پروژه در عرض سه سال اجرا شده و به مرحله بهره‌برداری رسیده است.

کارخانه فولاد س���ازی بوتیای ایرانیان قابلیت تولید انواع بیلت، بلوم، بیم بلنک و راند را دارا می‌باشد. با شروع به کار این واحد، ظرفیت 
تولید شمش فولاد در هلدینگ مادر تخصصی توسعه معادن و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو( به 4/2 میلیون تن در سال رسید.

شروع بهره‌برداری 
از مجتمع فولادسازی 

بوتیا – آبان 1400

پروژه‌های به بهره‌برداری رسیده در سال 1400
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)EFQM( اخذ جایزه تعالی سازمانی
 تندیس سیمین شرکت میدکو

 تندیس بلورین ش���رکت فولاد 
سیرجان ایرانیان

 تقدیرنامه 4 ستاره تعالی شرکت فراوران زغالسنگ پابدانا
 تقدیرنامه 4 ستاره تعالی شرکت معیار صنعت خاورمیانه
 تقدیرنامه 3 ستاره تعالی شرکت فروسیلیس غرب پارس

 تندیس سیمین شرکت میدکو
 تندیس برنزین توسط شرکت فولاد بوتیای ایرانیان

 تندیس برنزین توسط شرکت فولاد سیرجان ایرانیان
 تندیس برنزین توسط شرکت فولاد زرند ایرانیان

IMI100 کسب رتبه 41 در بین 100 شرکت برتر ایران در سیستم 

کسب جایزه مسئولیت اجتماعی مدیریت از جانب انجمن مدیریت ایران

اخذ جایزه مدیریت دانش با رویکرد توسعه سیستم‌های مدیریتی

جایزه بهره وری معادن و صنایع معدنی )ایمیدرو(

تندیس سمپوزیوم و نمایشگاه فولاد کیش

دریافت نشان درجه یک ایمنی از اداره کل تعاون، کار و تندیس سومین همایش و نمایشگاه ملی فولاد ایران
رفاه اجتماعی استان کرمان 

لوح نوزدهمین نمایشگاه بین المللی محیط زیست

 تندیس زرین شرکت میدکو
 تندیس سیمین توسط شرکت فولاد بوتیای ایرانیان

 تندیس سیمین توسط شرکت فولاد سیرجان ایرانیان
 تندیس سیمین توسط شرکت فولاد زرند ایرانیان

 تندیس برنزین توسط شرکت مهندسی معیار صنعت خاورمیانه
 تندیس برنزین توسط شرکت فروسیلیس غرب پارس

 تندیس برنزین توسط شرکت فرآوران زغال سنگ پابدانا
 تندیس برنزین توسط شرکت ساختمانی گسترش و نوسازی صنایع ایرانیان

 تندیس برنزین توسط شرکت بابک مس ایرانیان
 تندیس برنزین توسط شرکت گسترش و نوسازی معادن خاورمیانه

 پیشروان 4 ستاره شرکت فولاد زرند ایرانیان
 پیشروان 4 ستاره شرکت فولاد بوتیای ایرانیان

 پیشروان 4 ستاره شرکت بابک مس ایرانیان

جوایز و افتخارات میدکو در سال 1400
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Preserve & 
Improve the 
Environment

M I D H C O

 بخش سوم: حــفظ و ارتـــقاء محیــط زیســـت

حــــــــــــــــــــفظ
و ارتــــــــــــــقاء 
محیـــــــــــــ���ط
زیس���ــــــــــت

3. ســلامتــــی و رفاه

12. تولید و مصرف مسئولانه

6. آب سالم و بهداشتی 7. دسترسی به انرژی پاک

13. اقدام برای اقلیم 15. زیستن پایدار در خشکی

 استراتژی‌های مدیریت محیط زیس���ت، انرژی و منابع طبیعی 
در میدکو

 فناوری‌های دوستدار محیط زیست
 حفاظت از منابع آبی

مصرف آب در میدکو بر حسب محصولات )متر مکعب بر تن(
مدیریت و بهینه‌سازی انرژی

توسعه فضای سبز

R e p o r t  2 0 2 1  - 2 0 2 2
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میدکو در راس���تای استراتژی »توس���عه جامع و پایدار با رعایت مسائل بهداش���ت ایمنی، زیست محیطی و مسئولیت‌های 
اجتماعی«، استراتژی‌های پشتیبان خود را در حیطه مدیریت‌ محیط زیست، انرژی و منابع طبیعی تدوین کرده است.

حصول اطمینان از س���ازگاری کلی���ه فعالیت‌های زنجی���ره ارزش 
میدک���و اع���م از طراح���ی و س���اخت تجهی���زات و فرآین���د تولی���د، 
ذخیره‌س���ازی م���واد، و جابجای���ی محوص�ل�ات و م���واد اولی���ه در 
واحدهای تابعه با معیارهای محیط زیس���تی یکی از رویکردهای 

اصلی میدکو در فعالیت‌های صنعتی است.
 ایــن رویکرد بــا تکیه بر استانداردها و دستورالعمل‌های ویژهای 
مدیریت می‌شود که توجه خود را به سنجش آثار محیط زیستی 
طرح‌ها و پروژه‌های صنعتی، نگهداری، ذخیره‌سازی و مدیریت 
پسماند، پایش و اندازه‌گیری آلاینده‌های محیطی و فاضالاب‌های 
صنعتی و تصفیه خانه‌های صنعتی مجتمع‌ها معطوف کرده‌اند. 

در چهارچــوب مدیریت ایمنی، بهداشت، و محیط زیست میدکو 
که تلاش می‌شود در تمامی ارکان سازمان جاری گردد، موضوع 
محیط زیست جایگاهی محوری دارد و در اسناد بالادستی چون 
خط مشی و سند راهبرد مباحث مسئولیتهای ایمنی، بهداشت و 

محیط زیست از توجه ویژهای برخوردار است.
 به‌منظ���ور اجرای���ی ش���دن سیاس���ت‌های م���دون ش���ده‌ی ب���الا، 
برنامه‌ه���ای اجرای���ی مش���خصی در دوره س���اخت و نی���ز دوره 
بهره‌ب���رداری در نظر گرفته ش���ده اس���ت که ب���ه ص���ورت دوره‌ای 
مورد پایش قرار گرفته و بازنگری‌ه���ای لازم در صورت نیاز انجام 

می‌شود.

استراتژی‌های مدیریت محیط زیست، انرژی و منابع طبیعی در میدکو

استراتژی‌های حفظ محیط زیست، انرژی و منابع طبیعی

توس���عه پایدار و تدوین برنامه، اجرا و 
نظارت ب���ر ایمنی، بهداش���ت، محیط 

)HSE+C( زیست و جامعه

بهینه‌سازی مصرف انرژی

ب���ه‌روز ب���ودن تکنول���وژی و مدنظ���ر 
و  جهان���ی  ش���اخص‌های  ق���راردادن 
س���ازگاری با حفظ ایمنی، بهداش���ت، 

)HSE+C( محیط زیست و جامعه

هلدینگ میدکو با تکیه بر اسناد بالادستی، شاخص‌های جهانی، 
و استانداردهای محیط زیس���تی نوجه به شرایط اقلیمی و محیط 
زیس���ت را یکی از معیارهای اصلی در انتخ���اب فناوری‌های مورد 

استفاده در زنجیره تولید محصولات قرار داده است.
میدکو در تلاش است با ارزش‌نهادن به منابع طبیعی و استفاده 
بهینه از آن و با اجرای پروژه‌های مدیری���ت مواد و انرژی گام‌های 

موث���ری در صرفه‌جوی���ی مناب���ع طبیع���ی و مدیری���ت پس���ماند 
کارخانه‌های تولیدی ب���ردارد. از همین‌رو، رویک���رد مدیریت مواد 
و انرژی و منابع طبیعی به منظور تعری���ف، برنامه‌ریزی و اجرای 
پروژه‌های بازیافت، باز اس���تفاده و کاهش مص���رف آب، انرژی و 
مواد معدنی در واحدهای حاضر و طرح‌های توسعه آتی شرکت 

در دستور کار است.

1

12

3

مدیریت و بازیابی آب

مدیریت و بازیابی مواد

مدیریت و بازیابی انرژی

2

3

 دیواترینگ مجتمع کنسانتره و گندله جلال‌آباد
 دیواترینگ 2 مجتمع کنسانتره و گندله سیرجان

 جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهر کرمان
 جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهر زرند

 جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهر بردسیر
 تصفیه‌خانه فاضلاب مجتمع کک‌سازی زرند

 تصفیه‌خانه فاضلاب مجتمع مس شهر بابک

 کنسانتره مس مجتمع کنسانتره و گندله جلال آباد
 بازیابی مس از کیک خنثی‌سازی مجتمع مس شهر بابک

 بازیابی آهن از باطله کنسانتره مجتمع کنسانتره و گندله سیرجان
 بازیابی آهن از باطله کنسانتره مجتمع کنسانتره و گندله جلال آباد

 فرآوری میکروسیلیکا در مجتمع فروسیلیس همدان
 خردایش و پرعیارسازی سنگ معدن جلال‌آباد و احداث خط انتقال 

نوار نقاله

 خ���ط انتق���ال کک گداخت���ه از واحدهای 
CDQ کک‌سازی به واحد

فناوری‌های دوستدار محیط زیست

12. تولید و مصرف مسئولانه

13. اقدام برای اقلیم

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری
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14. زیستن پایدار در آب

15. زیستن پایدار در خشکی

1
در مدیری���ت آب در میدک���و ه���دف کلی 

اس���تفاده بهین���ه از منابع آب���ی موجود در 
منطقه است. به‌طور کلی سه منبع اصلی 
تأمین آب صنعتی مجتمع‌ه���ای تولیدی 
میدکو به‌ ترتیب شامل بازیابی آب بعد از 
فرآیند، تصفیه آب س���طحی مجتمع‌های 
میدکو و در نهایت تصفیه فاضلاب شهری 
شهرهای مجاور کارخانه‌های میدکو است 
که هرکدام از فناوری‌ه���ای مخصوص به 

خود بهره می‌گیرد.

پروژه تصفیه‌خانه فاضلاب شهرس���تان 
زرند با ه���دف تأمین بخش���ی از آب مورد 
نیاز در مجتمع فولاد س���ازی تعریف شده 
اس���ت. در این پروژه ش���بکه جم���ع‌آوری، 
خ���ط انتق���ال و تصفیه‌خان���ه شهرس���تان 
زرند با ط���ول اولیه اجرای���ی 495 کیلومتر 
شبکه جمع آوری و 8 کیلومتر خط انتقال 
فاضلاب، انش���عابات فاضلاب مربوط به 
شبکه‌های اجرا شده، ایستگاه‌های بالابر 
و تصفیه خانه فاض�ل�اب تا ظرفیت نهایی 
16028 متر مکعب در ش���بانه‌روز )در افق 

سال 1425( پیش‌بینی شده است.

این پروژه به صورت بیع متقابل شرکت 
آب و فاض�ل�اب اس���تان کرم���ان ب���ه مدت 
25 س���ال از زم���ان بهره‌برداری با ش���رکت 
ف���ولاد زرند ایرانیان مبادله ش���ده اس���ت. 
بدین صورت که ش���رکت فولاد نسبت به 
انج���ام مطالع���ه، طراحی و اجرای ش���بکه 
جمع‌آوری، انتق���ال و احداث تصفیه‌خانه 
فاضلاب ش���هر زرند اقدام و آب به‌دس���ت 
آمده را در فرآیند تولید کارخانه‌ها استفاده 

خواهد کرد.

پروژه ش���بکه فاضلاب و تصفیه خانه با 
مش���ارکت فولاد بوتیای ایرانیان به عنوان 
کارفرم���ا و ش���رکت‌های مان���ا ب���ه عن���وان 
پیمان���کار، معیارصنع���ت به عن���وان ناظر 
عالی، و ش���رکت صدراب نیرو شروع شده 
اس���ت. این پ���روژه ش���امل اجرای ش���بکه 
فاضلاب، اجرای خط انتقال، تصفیه‌خانه 
مدول‌های 3 و 4 و 5، تصفیه‌خانه موجود 
)مدول‌ه���ای 1 و 2( و ایس���تگاه‌های بالابر 

است.

پ���روژه آبگی���ری از باطله کنس���انتره، با 
هدف بازیابی آب همراه با باطله خروجی 
تیکنر ک���ه دارای حج���م قاب���ل توجهی نیز 
می‌باشد، برنامه ریزی شده است؛ جهت 
انجام این پ���روژه با توجه به مش���خصات 
فنی باطله، ریزی ذرات باطل���ه )25 تا 40 
میک���رون(، حج���م باطله تولی���دی، درصد 
رطوب���ت مورد نظر ب���رای کی���ک نهایی )15 
درصد(، سرعت عمل و راندمان و در نهایت 
با در نظر گرفتن هزینه‌های عملیاتی سایر 
روش‌ه���ا، از تجهیز فیلتر پرس اس���تفاده 

گردیده است.

2

4

3

5

بهره‌برداری از مجتمع تولید کاتد 
به روش تانک بیولیچینگ

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

تولید کاتد به روش تانک بیولیچینگ
شرکت بابک مس ایرانیان

مهم‌ترین مزایای محیط زیستی این روش به شرح زیر است:
 هزینه سرمایه‌گذاری پایین و اقتصادی‌ترین روش برای استحصال مس

 امکان استفاده از کنسانتره‌های آلوده )کنسانتره‌های حاوی بیش از حد مجاز از عناصر آرسنیک، آنتیموان، بیسموت و سرب(

 راندمان بالاتر

 مصرف انرژی و آب بسیار پایین در مقایسه با روش‌های تصفیه حرارتی

 عدم انتشار گاز دی اکسید گوگرد و عدم نیاز به احداث کارخانه اسید برای کنترل آلایندگی

 امکان بازیابی طلا و نقره از پسماند فرآیند

 پتانس���یل ارزآوری مجتمع تولید مس کاتدی بابک مس ایرانی���ان بیش از 400 میلیون یورو در س���ال برآورد می‌گ���ردد و با افتتاح آن 
اش���تغال پایدار برای 400 نفر بصورت مس���تقیم و 8،000 نفر بصورت غیر مس���تقیم فراهم شده اس���ت. مجموعه این مولفه‌ها یعنی 
استفاده از فناوری تانک بیولیچینگ باعث شده است که این کارخانه بتواند یک نمونه بی‌بدیل و دوستدار محیط زیست در تولید مس را 

به جهانیان معرفی کند.

شرکت بابک مس ایرانیان در س���ال 1390 تأسیس و با استفاده 
از پیش���رفته‌ترین تکنولوژی روز دنیا موفق شده است بزرگترین 
واحد تولیدی استحصال مس به روش تانک بیولیچینگ را احداث 
کند. در این روش صنعتی، که نسبت به روش‌های متداول دیگر 
سازگاری بیشتری با محیط زیست دارد، با استفاده از باکتری‌های 
خاص گرمادوس���ت، مس موج���ود در انواع کنس���انتره‌ها، بدون 

فرایند ذوب و با خلوص بیش از 99 درصد اس���تحصال می‌شود. 
از دیگر مزایای این روش نس���بت به روشهای موجود می‌توان به 
هزینه‌های کمتر فرایند تولید، سادگی فرایند علی‌رغم پیشرفته 
بودن آن، عدم انتشار گاز دی‌اکسید گوگرد و نیز استفاده بسیار 
کمتر از آب و انرژی اش���اره کرد. مهم‌ترین مزایای محیط زیستی 

این روش به شرح زیر است:

بهره‌برداری از مجتمع تولید مس توسط رییس جمهور محترم

8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

12. تولید و مصرف مسئولانه

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری
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حفاظت از منابع آبی، یکی از سیاس���ت‌های اصلی در توس���عه هلدینگ میدکو به حس���اب می‌آید. به منظور دس���تیابی به 
اس���تانداردهای جهانی در این زمینه، هر یک از واحدهای تابعه میدکو موظف هس���تند فرآیند مدیریت پسماند را با هدف 
کاهش یا حذف در مبداء )Source reduction( و یا تحت کنترل قراردادن آثار و جنبه‌های منفی پسماندها شامل بازیافت 

)Recycling( و استفاده مجدد )Reuse(, تصفیه )Treatment( و دفن کردن )Disposal( تدوین و به اجراء بگذارند.
در مدیریت منابع آبی هدف کلی اس���تفاده بهینه از منابع آبی موجود در منطقه اس���ت. به طور کلی س���ه منبع اصلی و در 
دسترس تأمین آب صنعتی کارخانه‌های میدکو به‌ترتیب شامل بازیابی آب بعد از فرآیند، تصفیه آب سطحی مجتمع‌های 

تولیدی و در نهایت تصفیه فاضلاب شهری شهرهای مجاور کارخانه‌ها است.
تا پایان سال 1400، در سطح مجتمع‌های میدکو 11 واحد تصفیه‌خانه بهداشتی برای پیشگیری از آلودگی آب‌های زیرزمینی 
ایجاد و راه‌اندازی ش���ده اس���ت. همچنین در س���اختمان‌ها و محوطه‌های مجتمع‌ها، خطوط جمع‌آوری آب‌های سطحی و 

مخازن ذخیره نزولات آسمانی نصب شده است تا از این منابع برای نگهداری فضای سبز مجتمع‌ها استفاده شود.

حفاظت از منابع آبی

روند مصرف آب در میدکو

ســـال
1397 1398 1399 1400

30

60

90

100

ن(
ر ت

ب ب
کع

ر م
مت

ب  )
ف آ

صر
م

مصرف آب در میدکو بر حسب محصولات )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(فولاد

لوله مسی 3

کک 9

کنسانتره زغال سنگ 5

گندله 7

2فروسیلیس

4کاتد مسی

6کنسانتره آهن

8آهن اسفنجی

10
0/25

15

1.74

1/26

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

 )متر مکعب بر تن(

6/2

0/29

0.07

1/1
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تأمین آب از طریق تصفیه 
فاضلاب شهری

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

پیشرفت جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب کرمانپیشرفت جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب زرند

شرکت فولاد بوتیای ایرانیانشرکت فولادسازی زرند ایرانیان

در هلدینگ میدکو حفاظت از منابع آبی و تأمین پایدار آب مصرفی در مجتمع‌ها و کارخانه‌های تولیدی با توجه به اقلیم خشک 
در کرمان و خشکسالی در مناطق تحت فعالیت یکی از سیاست‌های اصلی توسعه به حس���اب می‌آید. دو پروژه »جمع‌آوری و 
تصفیه فاضلاب زرند« و »جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهری کرمان« به همین منظور با حمایت و کمک میدکو در استان کرمان 

شروع شده است.

مهم‌ترین مزیت‌های اجرای این دو پروژه برای جامعه محلی به شرح زیر است:

جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب زرند

جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهری کرمان

رفع مشکلات چاه‌های 
جذبی برای خانوارهای 

شهری از قبیل

جلوگیری از نفوذ آب به 
پی ساختمان، که مانع 

نشست زمین و ساختمان 
می‌گردد

جلوگیری از سقوط افراد 
به داخل چاه

جلوگیری از انفجار چاه 
جذبی به دلیل تجمع 

گازهای خطرناک

استفاده از آب فاضلاب 
جهت تأمین آب صنایع 
و عدم استفاده از منابع 

آبی زیرزمینی

جلوگیری از تجمع 
حشرات و جانداران موذی

جلوگیری از نفوذ آب‌های 
آلوده به منابع آب‌های 

زیر زمینی

جلوگیری از انتقال این 
آلودگی به منابع گیاهی، 

آبزیان و حیوانات

صرفه جویی در استفاده 
از منابع آب و کودهای 
شیمایی جهت کشاورزی

اشتغال‌زایی جوانان در 
مسیر اجرا و نگهداری 

شبکه فاضلاب و 
تصفیه‌خانه

پروژه جمع‌آوری و تصفیه فاضلاب شهر زرند از آبان سال 98 با مشارکت و سرمایه‌گذاری شرکت فولاد زرند ایرانیان و پیمانکاری شرکت 
س���اختمانی مانا آغاز شده است. کل متراژ مشخص ش���ده در این پروژه، برای ش���بکه جمع‌آوری، پس���اب، و خط انتقال جهت اجرا 340 
کیلومتر اس���ت که در آن، تعداد 22 هزار انشعاب و 5340 منهول پیش‌بینی شده است. درصد پیش���رفت کل این پروژه بدون احتساب 

تصفیه‌خانه تا پایان سال 1400، بیش از 40 درصد بوده است.

میدکو برای تأمین آب مصرفی مجتمع‌های تولیدی مبادرت به سرمایه‌گذاری و اجرای شبکه فاضلاب شهری کرمان کرده است. با اجرای 
ش���بکه جمع‌آوری، خط انتقال و تصفیه‌خانه‌های فاضلاب ش���هر کرمان، آب موردنیاز مجتمع فولاد بوتیا و مجتمع فولاد زرند ایرانیان از 
فاضلاب شهر کرمان تأمین خواهد ش���د. در این پروژه، یکی از پیش���رفته‌ترین و مجهزترین کارخانه‌های تصفیه فاضلاب به روش اسمز 

معکوس آب و کنترل پساب فاضلاب در جهت مصارف کشاورزی و صنعتی احداث می‌شود.
 این پروژه بـه لحاظ حجمی و ریالی یکی از پروژه‌های بس���یار مهم در سطح استان و کش���ور است که با عملیاتی‌شدن آن در شـهر کرمـان 
1450 کیلومتر شبکه جمع‌آوری، 12 کیلومتر خط انتقال فاضلاب، س���ه مدول تصفیه‌خانه فاضلاب با ظرفیت کل 90 هزار مترمکعب در 
شبانه‌روز و 135 هزار فقـره انش���عاب فاضلاب ظـرف مـدت پنج سال اجرا می‌شود. به ازای س���رمایه‌گذاری 1396 میلیارد تومانی شرکت 
ف���ولاد بوتیای ایرانیان در اج���رای این پروژه 750 میلیون مترمکعب پس���اب فاضلاب تصفیه‌ش���ده در یک بازه زمانی 28 س���اله در اختیار 

هلدینگ میدکو قرار خواهد گرفت.

%63%55

6. آب سالم و بهداشتی

14. زیستن پایدار در آب11. شهرها و جوامع پایدار

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400

54

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(

55



واحد آبگیری از باطله 
)دیواترینگ(

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

درصد پیشرفت دیواترینگ 2 سیرجاندرصد پیشرفت دیواترینگ زرند

%87.65

پروژه آبگیری از باطله کنس���انتره )Dewatering(، به منظور صرفه‌جویی در مص���رف آب و بازگرداندن بخش قابل توجهی از آب 
مصرفی در فرآیند تولید کنسانتره، برنامه‌ریزی و اجرا شده اس���ت. در این پروژه، با توجه به مشخصات فنی باطله، اندازه ذرات 
باطله )25 تا 40 میکرون(، حجم باطله تولیدی، درصد رطوبت مورد نظر برای کیک نهایی )15 درصد(، سرعت عمل و راندمان و در 

نهایت با در نظرگرفتن هزینه‌های عملیاتی سایر روش‌ها، از تجهیز فیلتر پرس استفاده شده است.
با استفاده از این فناوری، از هر یک تن باطله 700 لیتر آب استحصال و حدود 70 درصد آب ورودی به کارخانه کنسانتره بازیافت 
می‌شود. با احداث این کارخانه، آب مصرفی به ازای هر تن کنسانتره از 1.2 مترمکعب به 0.6 مترمکعب کاهش یافته است که 

باعث صرفه جویی ریالی 150 میلیارد ریال و صرفه جویی 1.5 میلیون مترمکعب آب در سال می شود.
 پروژه احداث واحد دیواترینگ در شرکت فولاد زرند ایرانیان، تا پایان سال 1400 پیشرفت 87 درصدی و فاز دوم پروژه دیواترینگ 

شرکت فولاد سیرجان ایرانیان، پیشرفت 13 درصدی داشته است.

6. آب سالم و بهداشتی

15. زیستن پایدار در خشکی

9. صنعت، زیرساخت و نوآوری

فولاد
زرند ایرانیان

فولاد سیرجان 
ایرانیان
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ب���ه‌روز ب���ودن فن���اوری، س���ازگاری ب���ا محی���ط زیس���ت و 
مدیریت مص���رف ان���رژی موضوعاتی اس���ت ک���ه همواره 
در اس���تراتژی‌های هلدینگ میدکو مورد تاکید قرار گرفته 
است. در میدکو، همواره در شناسایی و ارزیابی فناوری‌ها 
تلاش ش���ده در طراحی‌های اولیه، بالاترین و جدیدترین 
استانداردهای جهانی در مصرف انرژی، منابع و در راستای 

حفظ محیط زیست رعایت شود.
 علاوه بر این، در دوره ساخت کلیه الزامات محیط زیستی 
با نظارت فن���ی و کیفی همراه اس���ت تا مص���رف انرژی به 
حداقل ممکن برسد. هر طرح پس از تصویب، باید از نظر 
اثرات محیط زیستی ارزیابی شود و ارقام مرتبط با مصارف 
انرژی و انواع آلاینده‌ها به‌صورت Guarantee Figure در 
قراردادها درج شود. این تهمیدات به منظور کنترل مصرف 
انرژی در واحدهای تولیدی میدکو و برنامه‌ریزی در راستای 
مدیریت مصرف ان���رژی در زنجیره تولید میدکو از اهمیت 

ویژه‌ای برخوردار است.
رویک���رد مدیری���ت مناب���ع آب، ان���رژی و مواد در گذش���ته 
در س���طح ش���رکت‌های تابع���ه انجام‌ش���ده و فاق���د ی���ک 

سیاستگذاری کلی از س���وی هلدینگ بوده است. در حال 
حاض���ر، در میدک���و کمیته مدیری���ت مناب���ع )آب، انرژی و 
مواد( و منابع طبیعی تش���کیل ش���ده اس���ت ت���ا از نظارت 
متمرکزتری ب���ر مدیریت و بهینه‌س���ازی مص���رف انرژی و 
منابع وجود داشته باش���د. همچنین به منظور فراتر رفتن 
از اس���تانداردها، در س���ال 1400 کمیته‌ای ب���رای مدیریت 
چرخه عمر حیات ایجاد شده و پروژه‌ای در این رابطه آغاز 
و اجرایی شده است. یکی از فعالیت‌های حائز اهمیتی که 
در مدیریت تولید میدکو انجام می‌ش���ود بررسی وضعیت 
مصرف حامل‌ه���ای ان���رژی در فرآین���د تولی���د محصول و 

جلوگیری از مصرف بی‌رویه انرژی است. 
این اق���دام باعث بهینه‌س���ازی مص���رف ان���رژی و کاهش 
هزینه‌ه���ای تولی���د و در نهایت کاهش قیم���ت محصول 
خواهد ش���د. در میدکو، مص���رف حامل‌های ان���رژی برای 
تولید محصولات مختلف در بازه‌ه���ای زمانی دو هفته‌ای 
و یک ماهه بررسی می‌شود و در صورت انحراف نامطلوب 
از برنامه، مشکل ریشه‌یابی و برای رفع آن اقدامات لازم از 

طرف واحد‌های تولیدی پیشنهاد می‌شود.

مدیریت و بهینه‌سازی انرژی

روند مصرف گاز در میدکو

مصرف گاز بر حسب محصولات )مترمکعب بر تن(

روند مصرف برق در میدکو )کیلووات ساعت بر تن(
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بهره‌برداری از سامانه خنکسازی 
)CDQ( کک به روش خشک

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

در ش���رکت فولاد زرند ایرانیان، با اس���تفاده از این سیستم در خنک‌س���ازی کک متالورژی، س���الانه در مصرف 1/4 میلیون مترمکعب آب 
صرفه‌جویی خواهد ش���د. همچنین نیروگاهی به ظرفیت 14 مگاوات احداث ش���ده که صرفاً از حرارت بازیافتی برای تولید برق استفاده 
خواهد کرد. کارخانه خنک‌سازی به روش خشک با هزینه ۳۳ میلیون یورو و حدود ۲۰۰ میلیارد تومان احداث شده است. این کارخانه در 
هفدهم تیرماه 1400 طی مراسمی با دستور ویدئوکنفرانسی رئیس جمهوری و حضور وزیر صنعت، معدن و تجارت و جناب آقای قاسمی، 

مدیر عامل محترم بانک پاسارگاد، به بهره برداری رسید.
مهم‌ترین مزایای محیط زیستی این پروژه عبارت است از:

شرکت فولادسازی زرند ایرانیان

یکی از مهمترین راهبردهای شرکت میدکو در مسیر توسعه، حداکثرسازی بهره‌وری انرژی و رعایت بالاترین استانداردهای محیط زیستی 
در سطح جهانی است. از آنجاکه کک متالوژی، منبع اصلی انرژی مصرفی در فرایند تولید فولاد به روش کوره بلند است، شرکت میدکو 
اقدام به راه‌اندازی واحد »خنک س���ازی کک به روش خش���ک« یا، Quenching Dry Coal: CDQ به عنوان پیشرفته‌ترین فناوری جهانی 

منطبق با استانداردهای محیط زیستی در زمینه تولید کک، کرده است.

در حال حاضر همه کک‌س���ازی های موجود در ایران از سیس���تم برج خاموش‌کننده‌تر ی���ا )CWQ(Coke Wet Quenching برای عملیات 
خنک سازی کک استفاده می‌کنند. برج خاموش‌کننده‌تر منبع انتشار آلودگی هوا و همچنین یکی از منابع مهم اتلاف انرژی گرمایی و آب 
در فرایند کک‌سازی اس���ت. یکی از راهکارهای اصلی حذف این جنبه زیست محیطی مهم، اجرای سیستم خاموش‌کننده خشک است. 
خنک‌سازی کک به روش خشک )CDQ( در حقیقت یک سیس���تم بازیابی حرارتی برای خنک سازی کک داغ خارج‌شده از کوره کک‌سازی 

است. این خنک‌سازی تا جایی ادامه پیدا می‌کند که دمای کک برای حمل و نقل مناسب شود.

در این سیستم، کک داغ از سمت بالای محفظه خنک‌کننده وارد محفظه می‌شود و در آنجا در اثر تماس با گاز نیتروژن )در CDQ به جای 
استفاده از آب، از گاز بی‌اثر نیتروژن برای خنک‌کردن کک داغ استفاده می‌شود( خنک شده و از پایین محفظه خارج می‌شود. سپس، گاز 
نیتروژن که پس از تماس با کک داغ دارای دمای بالایی است پس از عبور از فیلتر غبارگیر، وارد بویلر می‌شود و در آنجا انرژی گرمایی مورد 
نیاز برای تبخیر آب را فراهم می‌کند و پس از خنک‌ش���دن مجدداً وارد چرخه فرایند می‌شود. بخار تولید شده در بویلر سپس به نیروگاره 

منتقل شده و در آنجا انرژی لازم برای چرخش توربین و ژنراتور و در نهایت تولید برق را فراهم می‌کند.

 بهره‌برداری از کارخانه 
خنک‌سازی کک به روش 
خشک در تاریخ 17 تیرماه 

1400 بهره‌برداری از کارخانهCDQ در حضور رئیس جمهور محترم - تیرماه 1400

بازیاب���ی ان���رژی حرارت���ی 
موجود در کک داغ و تولید 

انرژی الکتریکی

کاه���ش انتش���ار ترکیبات 
مختلف آلاینده هوا

تولید 14 مگاوات بر ساعت 
برق و امکان صدور حدود 
نیمی از برق تولید شده به 

خارج از مجتمع
کاهش میزان 

مصرف آب

بهبود کیفیت محصول 
)کاهش رطوبت و ...(
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تولید کک
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یکی از اصول توسعه پایدار و فراگیر در هلدینگ میدکو از ابتدای 
تاسیس، توسعه فضای سبز در مجتمع‌های تولیدی بوده است. 
بر همین اس���اس، تا پای���ان س���ال 1400، در مجموع���ه هلدینگ 
میدکو، 5100 هکتار فضای س���بز ش���امل 954 هزار اصله درخت 
ایجاد ش���ده اس���ت. در انتخاب گونه‌های گیاهی برای کاش���ت در 
فضای سبز سعی شده گونه‌های متناس���ب با اقلیم هر منطقه، 

شناسایی و مورد استفاده قرار گیرند.
 از مجموع ای���ن فضای س���بز، 1138 هکت���ار بر اس���اس تعهدات 
قانونی میدکو و 3962 هکتار آن ناش���ی از تفاهم‌نامه با سازمان 

منابع طبیع���ی و بر مبنای مس���ئولیت اجتماعی ش���رکت‌ها بوده 
است. همچنین، هلدینگ میدکو با استفاده از روش‌های به‌روز 
آبیاری ت�ل�اش ک���رده مص���رف آب در نگهداش���ت فضای س���بز را 
مدیریت کند. در سال 1400، شبکه آبیاری قطره‌ای نسبت به سال 
قبل، 7 درصد افزایش داشته و به 557 کیلومتر رسیده است. در 
بسیاری از مجتمع‌های تولیدی مانند کک‌سازی زرند، کنسانتره و 
گندله‌سازی س���یرجان، مجتمع فولاد بردسیر، فرآوری زغالسنگ 
پابدانا، و بابک مس آب مورد نیاز برای آبیاری فضای سبز از پساب 

سیستم تصفیه‌خانه‌های بهداشتی تأمین می‌شود.

توسعه میزان فضای سبز ایجاد شده در مجموعه هلدینگ میدکو )مجموع تعهدات قانونی و مسئولیت اجتماعی(
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فضای سبز مجتمع‌های معدنی و تولید میدکو تا پایان سال 1400

وسعت شبکه آبیاری قطره‌ای در مجموعه میدکو
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9. صنعت، زیرساخت و نوآوری 13. اقدام برای اقلیم

15. زیستن پایدار در خشکی

توسعه فضای سبز
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Human capital 
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M I D H C O

 بخش چهارم: تـوسعه سرمـــایه انــسانی و جــامعه

تـــــــــوس���عه
ســـــــــرمـــایه 
انــــــــــــسانی
و جــــــــــامعه

1. بــدون فــقــر 3. ســلامتــــی و رفاه 4. آموزش با کیفیت 8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته

10. کاهش نابرابری 11. شهرها و جوامع پایدار 16. صلح و عدالت 17. مشارکت برای اجــرای اهداف

 راهبردهای سرمایه انسانی میدکو
 مسئولیت‌های اجتماعی میدکو در قبال کارکنان

 بهبود کیفیت زندگی کاری
تأمین امکانات رفاهی
عملکرد رفاهی میدکو

 فرصت‌های برابر در میدکوپ
هدف اصلی سرمایه انسانی در میدکو

 بهبود مشارکت و ارتباطات انسانی
 مشارکت در مسئولیت اجتماعی شرکت

ارتقاء دانش و مهارت و توسعه شایستگی‌ها
ارتقای فرهنگ سازمانی و ترویج نشاط

 ایمنی و سلامت در میدکو
ایمنی در میدکو در سال 1400

امکانات ایمنی

 مدیریت پیشگیری از شیوع کرونا
 سرمایه انسانی میدکو در یک نگاه

 رویکردهای مسئولیت اجتماعی میدکو در جامعه محلی
 حمایت از فعالیت‌های فرهنگی و ورزشی

 توانمندسازی اقتصادی کوهسرخ
کمک به عدالت آموزشی در جامعه

R e p o r t  2 0 2 1  - 2 0 2 2
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هلدینگ میدکو جهت نیل به اهداف سازمانی خود و ایجاد مزیت 
رقابتی با بکارگیری سرمایه انسانی مجرب، متخصص و برخوردار 
از هوش و انگیزه بالا به ‌منظور نقش‌آفرینی در ش���رکت اس���ت. 
انجام مأموریت توسعه هلدینگ میدکو ایجاب می‌نماید، زمینه 
رشد و ارتقای توانایی‌های کارکنان به‌عنوان سرمایه‌اساسی و مولد 
ش���رکت فراهم ش���ود. در جهت تحقق نیات فوق، سیاست‌های 
توسعه سرمایه انس���انی میدکو و ش���رکت‌های تابعه می‌بایست 

هم‌جهت با استراتژی‌های اصلی ش���رکت  تدوین و توسعه یابد. 
در این راس���تا اس���تفاده از الگوها و مدل طراحی ساختار سرمایه 
انسانی پیش���رفته و علمی از ضروریات طراحی سیستم سرمایه 
انسانی ش���رکت بوده و این ضرورت را ایجاب می‌کند تا با تدوین 
سند راهبردی سرمایه انسانی که با توجه به سند راهبردی شرکت 
تدوین شده است بتوان نقشه راه توسعه س���رمایه انسانی را در 

شرکت ترسیم کرد.

دس���تیابی به س���رمایه انس���انی توانمند، دارای مزیت 
رقابتی و نمایانگر فرهنگ سازمانی، مشارکت، تولید و 

خدمات با کیفیت در کلاس جهانی

هدف 
اصلی

مأموریت

ج���ذب اس���تعدادها و پ���رورش کارکن���ان توانمند، 
خلاق، کارآفرین، منعطف، مشارکت‌‌جو، متعادل، 

بانشاط و باانگیزه

1

1

2

3

4

2
3

4 ج���ذب کارکن���ان شایس���ته و مبتنی بر 
ارزش‌های شرکت

ارتق���ا و توس���عه س���رمایه انس���انی توانمن���د در 
مدیریت بر خود، سازمان و محیط

افزایش سهم به سزای سرمایه انس���انی جهت ارتقای 
ارزش افزوده در پروژه‌ها، محصولات و خدمات

راهبردهای سرمایه انسانی میدکو
در هلدینگ میدکو دستیابی به سرمایه انس���انی توانمند یکی از 
مزیت‌های رقابتی به ش���مار می‌آی���د. علاوه بر این، ب���اور مدیران 
میدک���و رعای���ت حداکث���ری مس���ئولیت‌های اجتماع���ی در قب���ال 
همکاران بر مبنای فرهنگ سازمانی و مشارکت در مسیر اهداف 

کلان شرکت است. مسئولیت‌ اجتماعی میدکو در سرمایه انسانی 
مبتنی بر کرامت انس���انی، فرهن���گ ملی و محل���ی، و ارزش‌های 
س���ازمانی میدکو اس���ت. این مس���ئولیت‌ها وجوه زندگی کاری و 

زندگی خانوادگی و شخصی کارکنان را توامان در بر می‌گیرد.

مسئولیت‌های اجتماعی میدکو در قبال سرمایه انسانی

هدف تعریف رویکرد مسئولیت اجتماعی

 توجه به پرداخت حقوق و مزایای 
مکفی

 ایجاد شرایط کاری خوب
  مردم‌سالارانه‌تر کردن محیط کار 
و توجه به خانواده و زندگی کارکنان

 هماهنگی در اجرای برنامه‌های 
رفاهی در میدکو

 توسعه خدمات رفاهی هدفمند 
در میدکو

 تاکید بر رفتار منصفانه در میدکو
دس���تورالعمل‌های  اج���رای   
پرداخت هماهنگ و جذب یکسان 

در میدکو

 اس���تقرار سیستم پیش���نهاد در 
شرکت‌ها

 برق���راری کانال‌ه���ای ارتباطی با 
همکاران

 استقرار نظام مشارکت کارکنان
 جاری‌س���ازی مدیریت دانش در 

سطح شرکت‌های میدکو

 کمک به داشتن زندگی رضایت 
بخش در کار

 و توج���ه ب���ه زندگ���ی ش���خصی 
کارکنان و ایجاد

 تعادل منطقی و مناسب بین کار 
و زندگی

 افزایش س���طح آسایش و کمک 
به وف���اداری و تعلق خاطر بیش���تر 

کارکنان و توسعه برند کارفرمایی

 انصاف و برابری در رشد و کسب 
فرصت‌ه���ای ارتق���ا و توس���عه در 

میدکو

 جل���ب مش���ارکت هم���کاران در 
بهبود مستمر میدکو 

 ترویج تعامل سازنده و موثر در 
ارتباطات سازمانی

 ارتقای دانشی همکاران و کمک 
به کسب مهارت‌های جدید شغلی 

و سازمانی

 تروی���ج ارزش‌ه���ای میدک���و در 
سازمان و ایجاد نشاط و روحیه بالا 

در محیط کاری

 بهبود کیفیت زندگی کاری

  تأمین امکانات رفاهی

فرصت‌های برابر در محیط کار

 بهب���ود مش���ارکت و ارتباط���ات 
انسانی

 توسعه دانش و مهارت

 ارتقای فرهنگ سازمانی و نشاط

آم���وزش  نظامنام���ه  اج���رای   
سرمایه‌های انسانی شرکت میدکو

ج���ذب  دس���تورالعمل  اج���رای   
عضویت کارشناسان در کمیته‌ها و 

کارگروه‌های تخصصی

 تقویت رفتارهای مثبت مبتنی بر 
ارزش‌های میدکو

 افزایش سطح سلامت و نشاط از 
طریق ترویج ورزش و فعالیت‌های 

گروهی

مسئولیت‌های اجتماعی میدکو در قبال کارکنان
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در میدکو، سرمایه انسانی نقش محوری در دستیابی به اهداف و چش���م‌انداز میدکو بر عهده دارد. از این رو، متناسب با نیازهای متنوع 
کارکنان برنامه‌های متنوعی برای افزایش کفیت زندگی کاری آنان طراحی و اجرا ش���ده است. این برنامه‌ها جنبه‌های مختلفی از زندگی 

کارکنان مانند سلامت، امور رفاهی، افزایش مهارت‌های زندگی و کیفیت زندگی خانوادگی، و تأمین آینده آنان را در برمی‌گیرد.

بهبـود کیفیت 
زنــدگی کـــاری

پرداخت حقوق و 
مزایای مکفی با 
توجه به شرایط 

اقتصادی در کشور
ایجاد شرایط خوب 

کاری به لحاظ فضای 
امن، دمای آسایش 

و ارگونومی

تأمین خدمات 
پیشگیرانه و درمانی 

بیماری کرونا

توجه به افزایش 
بالندگی سازمانی

مردم‌سالارانه 
کردن محیط کاری و 

حمایت سازمانی

توجه به خانواده‌ها و 
فرزندان همکاران

 اعطا تس���هیلات قرض الحس���نه به کارکنان برای بهبود شرایط 
زندگی از طریق منابع بانک قرض الحسنه رسالت

 مجوز استفاده از مرخصی بدون محدودیت و فراتر از مرخصی 
استعلاجی برای همکاران مبتلا به کرونا تا زمان بهبودی کامل

 خرید س���ه دس���تگاه نوکومیس���ت به منظور ضد عفونی کردن 
محیط و سطوح مرتبط با هوا در محیط کار

 تش���ویق همکاران به اس���تفاده از مرخصی‌های استحقاقی در 
طول سال برای گذران وقت بیشتر با خانواده‌ها

 اعطای کمک هزینه درمانی به همکارانی ک���ه اعضای خانواده 
آن‌ها دارای بیماری خاص هستند.

 برگزاری سمینارهای و کلاس‌های آموزشی مخصوص خانواده 
همکاران

 برگ���زاری توره���ای بازدید خانوادگ���ی هم���کاران از مجتمع‌های 
تولیدی برای آشنایی با فضای کاری میدکو

 برگ���زاری و انتش���ار 4800 عن���وان آموزش���ی درب���اره چگونگ���ی 
پیشگیری از شیوع بیماری کرونا

پرداخت‌ حقوق و مزایای مکفی
در س���ال 1400، هزینه‌ه���ای غیرنقدی پرداخت‌ش���ده به هم���کاران در مجم���وع به بیش از 72.3 میلیارد تومان رس���یده اس���ت. س���رانه 
پرداخت‌های غیرنقدی در میدکو برای هر ی���ک از همکاران نزدیک به 8 میلیون تومان بوده اس���ت. همچنین، در این س���ال به هر یک از 
همکاران میدکو مبلغ 3.5 میلیون تومان بابت کمک هزینه سفر و گردشگری پرداخت شده است که در مجموع مبلغی بالغ بر 31 میلیارد 

تومان در این زمینه هزینه شده است.

اقدامات بهبود کیفیت زندگی کاری در سال 1400

 عملکرد کیفیت زندگی کاری میدکو
بهبود کیفیت زندگی کاری

روند سرانه پرداخت‌های غیرنقدی در میدکو
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در میدک���و، س���رمایه انس���انی نقش مح���وری در 
دستیابی به اهداف و چشم‌انداز میدکو بر عهده 
دارد. از این رو، متناسب با نیازهای متنوع کارکنان 
برنامه‌های متنوعی ب���رای افزایش کفیت زندگی 

کاری آنان طراحی و اجرا شده است.
 ای���ن برنامه‌ه���ا جنبه‌ه���ای مختلف���ی از زندگ���ی 
کارکن���ان مانند س�ل�امت، امور رفاه���ی، افزایش 
مهارت‌های زندگی و کیفیت زندگی خانوادگی، و 

تأمین آینده آنان را در برمی‌گیرد.

تأمین امکانات رفاهی

عملکرد رفاهی میدکو

پوشش بیمه و سلامت برای کلیه کارکنان: تحت پوش���ش قرارگرفتن کلیه کارکنان و خانواده آن‌ها در بیمه تکمیلی )با نسبت 
25% سهم کارکنان و 75% سهم شرکت(، معاینات دوره‌ای و سنجش سلامت، تشکیل پرونده پزشکی و سلامت الکترونیکی 

کارکنان )با همکاری واحد HSEC و MIDRP(، پوشش بیمه‌های عمر و حوادث برای همه همکاران.

ارائه مزایای نقدی و غیرنقدی: تهیه و توزیع کارت‌های »میدکو کارت« و شارژ به مناسبت‌های مختلف )8 مناسبت با توجه به 
مصوبه قبلی کمیته( در طول سال با اعلام قبلی از سوی میدکو.

 آموزش خانواده کارکنان: ارائه آموزش‌های مناس���ب خانواده کارکنان، مهارت‌های عمومی، زندگی و تش���ریح ش���رایط کاری، 
ش���غلی، برنامه‌های توازن زندگی و کار، تس���هیلات آموزش فرزندان همکاران، اهداء جوایز به فرزندان ممتاز کارکنان، کمک 

هزینه شروع سال تحصیلی و هدایای ازدواج و تولد فرزند

امکانات س���فر و گردش���گری: برنامه ریزی برای فراهم نمودن امکانات و تسهیلات سفر و گردش���گری برنامه ریزی شده برای 
کلیه کارکنان، قرارداد با مراکز ارائه خدمات گردشگری در قالب پروژه آوند )شرکت پرداخت الکترونیک پاسارگاد و میدکو(، اخذ 

تخفیف از مراکز ارائه خدمات گردشگری و پرداخت کمک هزینه سفر و گردشگری به میدکو کارت.

تأمین آتیه کارکنان: الزام عضویت و سهامدار نمودن کارکنان در شرکت تأمین آتیه و پیش بینی بودجه 6% ماهانه سهم شرکت 
به ازای هر یک از کارکنان.

تسهیل در ایاب و ذهاب و تأمین غذای روزانه ایمن: با توجه به شرایط کرونا میدکو با رعایت اصول بهداشتی و پروتکل‌های لازم 
غذای روزانه را در تمام شرکت‌ها، مجتمع‌ها و کارخانه‌ها و س���رویس ایاب و ذهاب با کیفیت را برای همکاران دایر کرده است. 

همچنین، در ستاد شرکت‌ها و شهرهایی که امکان سرویس نباشد هزینه ایاب و ذهاب پرداخت می‌گردد.

پوشش بیمه و سلامت
برای کلیه کارکنان

ارائه مزایای نقدی
و غیرنقدی

آموزش
 خانواده کارکنان

امکانات سفر
 و گردشگری

تأمین
آتیه کارکنان

تسهیل در ایاب و ذهاب
و تأمین غذای  روزانه ایمن

امکانات
رفـــــاهی

1

2

3

4

5

6

روند تشکیل پرونده سلامت در میدکوروند بیمه تکمیلی در میدکو
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در سال 1400، تعداد کل بیمه ش���دگان تکمیلی شرکت 26،885 بوده است. ش���رکت 75 درصد از سهم بیمه تکمیلی را بر عهده داشته 
است که این میزان مبلغ پرداختی در سال 1400 معادل 40.4 میلیارد تومان بوده است. همچنین، میدکو در این سال معادل 5.6 میلیارد 

تومان برای بیمه عمر و حوادث همکاران شرکت پرداخت کرده است.

تأمین آتیه کارکنان

بیمه و سلامت

در هلدینگ میدکو تمام همکاران سهامدار تامیدکو هستند. بر همین اس���اس، ماهانه به ازای هر یک از همکاران 6 سهم شرکت بابت 
سهامداری تأمین آتیه پرداخت می‌شود. در س���ال 1400، 9،111 نفر از همکاران سهامدار تأمین آتیه بوده‌اند و کل سهم پرداختی شرکت 

27.8 میلیارد تومان بوده است.

سهم شرکت در پرداخت تأمین آتیهروند سهامداری تأمین آتیه همکاران در میدکو
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در هلدینگ میدکو، سیاس���ت جذب نی���رو و اس���تخدام کارکنان 
مبتنی بر فرصت‌های برابر برای همه متقاضیان و در کل کش���ور 
اس���ت. در میدکو برای رعایت عدالت و کمک به توس���عه محلی، 
جذب از جامعه بومی در اولویت اس���ت. ای���ن اولویت با توجه به 

اهمیت مشاغل در سطح بالاتر گسترش می‌یابد

در میدکو، برنامه‌ه���ا و روش‌های جذب به نحوی طراحی ش���ده 
اس���ت که امکان حض���ور در مجموع���ه برای اف���راد واجد ش���رایط 
شرکت به طور برابر وجود دارد. چنانچه در جذب نیروی انسانی، 
موضوعات مناقشه برانگیزی مانند مذهب، قومیت، جنسیت و 

مانند آن مطرح نیست.

هلدینگ میدکو متعهد است برای توسعه و نگهداری سرمایه ‌انسانی با هر یک از همکاران، برخورد مناسب و همراه با احترام داشته باشد 
و نیز این امکان‌ را برای ایشان فراهم آورد تا بتوانند به پیشرفت و موفقیت کسب و کار کمک کنند و به نقش مهم خود در این رابطه نیز آگاه 
باشند. ازطرفی به وسیله تدوین آیین‌نامه‌های روش���ن و مدون و اجرای دقیق و نظام‌مند آن‌ها، مانند روش اخذ سهام، افزایش سهام، 

آیین نامه وام، و سیستم آموزش، تلاش شده است تا در ارائه امتیاز یا امکانات به کارکنان فرصت برابری برای همه وجود داشته باشد.

وضعیت بومینوع شغل
شهرستان )تمامی روستا‌های شهرستان(مشاغل تکنسین و پایین‌تر

استان )تمامی شهرستان‌های استان(مشاغل کارشناسی
در سطح ملی )تمامی استان‌های کشور(مشاغل مدیریتی

در سطح بین‌المللیمشاوران و مدیران ارشد

دستورالعمل رفتاری میدکو
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جدول: فرصت برابر در تأمین سرمایه انسانی در مشاغل گوناکون

3. ســلامتــــی و رفاه

10. کاهش نابرابری

فرصت‌های برابر در میدکو

دستیابی به سرمایه انسانی توانمند، دارای مزیت رقابتی و نمایانگر فرهنگ 
سازمانی، مشارکت، تولید و خدمات با کیفیت در کلاس جهانی

هدف اصلی سرمایه انسانی در میدکو
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1
1

2

2

در اس���تراتژی هلدینگ میدکو، »توانمندسازی و بهبود مشارکت 
همکاران« برای دس���تیابی به ترویج ارزش‌های س���ازمانی مانند 
دانش‌محوری و کار گروهی یکی از اهداف اس���تراتژیک به شمار 
می‌رود. نظام مشارکت میدکو با تمرکز بر توسعه تفویض اختیار 
در سطوحی غیر از مدیران و ترویج شیوه مشارکت از پیشنهاددهی 
به رهبری و هدایت تیم‌ها تدوین و اجرا شده است. در این نظام، 
نگاه ویژه‌ای به توانمندسازی با رویکرد مشارکت در تصمیم‌سازی 
و تصمیم‌گیری ش���ده اس���ت و س���طوح عملیاتی کارکن���ان در این 

تصمیم‌گیری‌ها، مشارکت فعال دارند.
باور تیم رهب���ری به ارتباط���ات ش���فاف، روان و مس���تمر، یکی از 
موضوعات مهم ش���رکت به‌ش���مار‌ می‌رود که در میدک���و همواره 
مورد توجه قرار گرفته است. در میدکو، از طریق ایجاد کانال‌های 

ارتباطی کارآم���د، کارکن���ان می‌توانند تردیده���ای خ���ود را درباره 
اثربخش���ی فعالیت‌ه���ای س���ازمان بیان‌ک���رده و ض���رورت وجود 
ایده‌های جدید را برای کارایی هر چه بهتر س���ازمان توجیه کنند. 
در میدکو برای اخذ نظرات کارکنان، بطور مستقیم و غیرمستقیم، 
و جاری‌س���ازی این نظرات در تغییرات اس���تراتژیک و برنامه‌های 
عملیاتی از رویکردهای متنوعی استفاده می‌شود. این رویکردها 
فرصت مناس���بی را برای کارکن���ان فراهم م‌‌کند ت���ا در برنامه‌های 

سازمان مشارکت داشته باشند.
این رویکردها عبارتند از س���نجش رضایتمندی مدیران و کارکنان 
در 10 محور، گ���زارش ممیزی IMS در 5 مح���ور مرتبط با کارکنان، 
گزارش بازخورد جایزه تعالی سازمانی، تصمیمات کمیته توسعه 

سرمایه انسانی، و ارزیابی اجرای آیین نامه‌ها و دستورالعمل‌ها.

در راستای هدف استراتژیک »عجین شدن با جامعه« و ارزش سازمانی روحیه شهروندی که قانون‌مداری، ارتقاء سطح ایمنی، بهداشت 
و جلوگیری از آلودگی محیط زیست و همچنین پایبندی به مسئولیت اجتماعی را تأکید می کند، اقدامات متعددی برای جلب مشارکت 

همکاران و کمک به برنامه‌ریزی و اجرای برنامه‌های مسئولیت اجتماعی شرکت طرح‌ریزی و اجرا می‌شود.

مشارکت در مسئولیت اجتماعی شرکتبهبود مشارکت و ارتباطات انسانی

روش‌های اجرایی در میدکورویکردهای مشارکت

رویکردها مشارکترویکردها مشارکت

مصادیق

مصادیق

 نظام پیشنهادها و فراخوان� نظام سنجش رضایتپیشنهاددهی
 نظام مدیریت دانش� گردهمایی مدیران

مشورتی
)فعالانه و 
منفعلانه(

 جلسات هم اندیشی سالانه � جلسات فصلی با کارکنان
 جلسات داخل مدیریت‌ها � کافه گفتگو

تصمیم‌سازی
و تصمیم‌گیری
دو یا چندجانبه

 کمیته‌های تخصصی � کمیته‌ها کاری موردی
 جلسات کنترل تولید و پروژه � انجمن‌های خبرگی

 شورای مدیران هفتگی

تیم‌های کاری 
)مشارکت در تیم و 
رهبری و هدایت تیم(

 تیم‌های برگزاری جشنواره � تیم برگزاری مجامع و نشست‌ها
 پروژه MIDRP � ارزیابی عملکرد برنامه و بودجه

نظام مشارکت کارکنان در میدکو

رویکردهای 
مشارکت کارکنان 
در  مسئولیت 

اجتماعی

 همکاری با سازمان انتقال خون  همکاری 
با هلال احم���ر  همکاری در ام���ور خیریه و 

کمک‌های انسان دوستانه

 تفکیک و جم���ع آوری زبال���ه در تمامی فعالیت‌ها 
کمک کارکنان به کاشت درختان و ایجاد فضای سبز 
 کمک به آبیاری  مش���ارکت در صرفه جویی انرژی 
)آب، ب���رق و گاز(  تروی���ج فرهن���گ‌ کاهش مصرف 

انرژی در سطح شرکت و خانواده

 اه���داء خ���ون بط���ور س���الیانه در اغل���ب 
مجتمع ها، کم���ک به مصدومی���ن و حادثه 
دیدگان در ش���هرها زرند و کوهبنان توسط 
HSEC، آمبولانس و آتش‌نشانی  کمک به 
خیریه ها  کمک به زلزله‌زدگان کرمانشاه، 

زرند و کوهبنان  کمک به سیل زدگان

 انجام تفکیک ضایعات از مبداء در رستوران، شرکت 
و کارگاه‌ها  صرفه‌جوی���ی در مصرف انرژی و کاهش 
مصرف انرژی در فراخوان کاهش مصرف برای جبران 
کمبود در سطح کشور توسعه فضای سبز با حضور 

کارکنان در فولاد بوتیا، زرند و پابدانا

زیست محیطیاجتماعی

17. مشارکت برای اجــرای اهداف 8. رشد اقتصادی و مشاغل شایسته
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در میدکو آموزش و توسعه سرمایه انسانی، نوعی سرمایه‌گذاری 
مفید و یک عامل بسیار مهم در توسعه شرکت محسوب می‌شود. 
نظام جامع آموزش کارکنان میدکو، مجموعه‌ای به هم پیوسته از 
اجزاء متشکله و زیر سیستم‌هایی است که بر اثر تعامل مداوم، 

هدف‌های از پیش تعیین شده برای ارتقای کارایی نیروی انسانی 
و اثربخشی سازمانی را محقق می‌س���ازد. تغییر رفتار، رسیدن به 
استاندارد قابل قبول در مهارت‌ها، بهبود بینش و نگرش و بهبود 

عملکرد کارکنان، از آثار هدف‌گذاری شده این نظام است.

ارتقاء دانش و مهارت و توسعه شایستگی‌ها

مهم‌ترین سیاست‌های آموزشی میدکو به‌منظور دستیابی به اهداف و برنامه‌های رشد و توسعه به شرح زیر است:

استفاده از متدلوژی‌های متنوع آموزشی از قبیل سمینار، کارگاه، اردو، مأموریت آموزشی، خود توسعه‌ای، مجازی

تمرکز بر آموزش‌های حرفه‌ای، تخصصی و مدیریتی

عدالت آموزشی و ایجاد فرصت برابر برای بهره‌مندی کلیه کارکنان از آموزش

تغییر جهت‌گیری آموزش‌ها از »آوردن یادگیری به فضای کار« به »آوردن کارکنان به فضای آموزش«

آموزش‌های اختصاصی برای هر فرد، آمیخته با کار، همراه با مشارکت فراگیر، یکپارچه و به هم پیوسته

نظام‌نامه آموزش س���رمایه ‌انس���انی با درنظرگرفتن تمامی فرآیندهای آموزش تدوین و اجرا شده اس���ت. در تعیین نیازهای آموزشی با 
توجه به هدفمند‌سازی آموزش‌ها و افزایش اثربخشی دوره‌های آموزشی، روش‌های آموزشی متنوعی مانند کلاس، همایش و سمینار، 
آموزش ضمن کار، کارگاه، اردو، مأموریت آموزشی و خودتوسعه‌ای، آموزش دیجیتال، و شبکه‌های اجتماعی استفاده می‌شود. جزییات 

مرتبط با این رویکرد و روش‌ها در جدول زیر آمده است.
همچنین، پس از انجام نیازسنجی، برنامه و تقویم آموزشی جامع میدکو تدوین و فرآیند نظارت بر اجرای دوره‌های آموزشی انجام می‌گردد.

208639،20638
سرانه آموزشی میدکو )ساعت/نفر( تعداد ساعات آموزشی تعداد دوره‌های آموزشی

عملکرد آموزشی هلدینگ میدکو در سال 1400
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ارتقای فرهنگ سازمانی و ترویج نشاط

اهدای کتاب به خانواده‌ها در 
شرکت فولاد سیرجان ایرانیان

عملکرد فرهنگی میدکو

اقدامات فرهنگی در سال 1400

در میدکو در سال 1400، نزدیک به 900 میلیون تومان برای امور فرهنگی هزینه شده اس���ت. این مبلغ به ازای هر کدام از همکاران 100 
هزار تومان بوده است. ترکیب هزینه‌های فرهنگی در سال 1400 در شکل زیر آمده است.

برگزاری مسابقات فرهنگی هنری طریقت سلیمانی و منتظران ظهور ویژه همکاران و خانواده‌هایشان در شرکت بابک مس ایرانیان 1

در دسترس قرار گرفتن بیش از 60 نسخه کتاب فیزیکی و 150 نسخه کتاب دیجیتالی و برنامه‌ریزی تکمیل کتابخانه در شرکت پابدانا 2

گرامیداشت سالروز تأسیس میدکو، روز جهانی کارگر، و مناسبت‌های ملی و مذهبی در سال 1400 3

برگزاری جشنواره ادبی و هنری به‌مناسبت روز حمل و نقل در شرکت سمنگان ترابر 4

برگزاری دوره سبک زندگی سالم برای همکاران در شرکت فولاد بوتیای ایرانیان 5

برگزاری مسابقه خانوادگی کتابخوانی نوروزی در شرکت فولاد سیرجان ایرانیان 7

6
توسعه کتابخانه‌ها از طریق افزایش 600 عنوان کتاب در عناوین شغلی مختلف و تأسیس کتابخانه مجازی با بیش از 10 هزار 

عنوان کتاب در شرکت فولاد زرند ایرانیان

تهیه بسته و
یادبودهای فرهنگی
42/300/000 تومان

مسابقات 
فرهنگی و جوایز

285/000/000 تومان

برگزاری 
مراسم مناسبتی

27/500/000 تومان

توسعه فرهنگ 
کتابخوانی

548/000/000 تومان

تـــــرکیب 
هــــــزینه‌هــــــای 
فرهنگی میدکو 

در سال 1400

عملکرد ورزشی میدکو
در سال 1400، برای ترویج ورزش در میدکو از طریق تأمین اماکن 
ورزش���ی به صورت اس���تیجاری 33 سالن ورزش���ی در رشته‌های 
مختلفی مانند والیبال، فوتسال، شنا و بدمینتون برای همکاران 

تدارک دیده شده است. 
در این سال، به دلیل شیوع بیماری کرونا، المپیاد ورزشی میدکو 
برگزار نش���د و بر اس���اس بودجه تعیین ش���ده و با تصویب کمیته 
فرهنگی و ورزشی شرکت‌ها، برای همکاران اقلام ورزشی مناسب 

نظیر گرمکن، ش���لوار و کفش ورزش���ی خریداری و توزیع گردیده 
است.

همچنی���ن، در س���ال 1400 ب���رای تأمی���ن اماک���ن ورزش���ی، تهیه 
تجهیزات و وس���ایل ورزش���ی، ترویج ورزش همگان���ی، و برگزاری 
مس���ابقات ورزش���ی مجموعاٌ 23.1 میلی���ارد تومان هزینه ش���ده 
است. سرانه این میزان هزینه برای کل همکاران میدکو نزدیک به 

2.5 میلیون تومان بوده است.
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هزینه‌های ورزشی به ازای هر نفر در میدکو
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تعداد سالن‌های ورزشی تأمین شده برای همکاران میدکو
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ایمنی و سلامت در میدکو

نظام مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست )HSEC-MS( میدکو متناسب با نیازها و ویژگی‌های حوزه فعالیتی میدکو در صنایع معدنی 
و به منظور امکان سیاس���ت‌گذاری جامع و مدیریت هدفمند، منسجم و یکپارچه HSEC در س���طح واحدهای تابعه، رعایت خط‌مشی و 
استراتژی‌های HSEC هلدینگ و دستیابی به سطح عملکرد بهتر در راستای اهداف کلی هلدینگ میدکو در حوزه ایمنی، بهداشت، محیط 

زیست و جامعه تدوین و پیاده‌سازی شده است.
برای تدوین نظام ایمنی، بهداشت و محیط زیست و فرآیندهای مرتبط با آن در سطح هلدینگ میدکو، از چارچوب طبقه‌بندی فرایندی 
برای صنایع استفاده شده است. همچنین، مدیریت HSEC میدکو به منظور اطمینان از پوشش تمامی نیازهای متناسب با فعالیت‌های 
هلدینگ میدکو، با توجه به اهمیت آن از اس���تانداردهای مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست مانند اس���تانداردهای ISO14001 و 

ISO45001 و نیز الگوهای مدیریتی خاص صنایع معدنی در شرکت‌های بی‌اچ‌بی بیلتون و ریوتینتو استفاده کرده است.

)HSEC-MS رویکرد ایمنی و سلامت در میدکو )نظام

سیستم مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست در میدکو
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3. ســلامتــــی و رفاه

میدکو از طریق استقرار این مدل، ممیزی‌های مراقبتی، ارزیابی عملکرد HSEC سالانه، بازدیدهای مستمر 
نسبت به پایش و نظارت بر وضعیت HSEC واحدهای تابعه اقدام نموده و با پیگیری اقدامات بهبود، ارتقاء 
و بهبود مس���تمر س���طح HSEC را در واحدهای تابعه پیگیری می‌نماید. همچنین با انتخاب ش���اخص‌های 
عملکرد HSE از منابعی همچون ICMM و اخذ گزارش‌ه���ای آن از واحدهای تابعه، وضعیت HSE واحدها 

بصورت مستمر پایش می‌گردد.

از 2/54 بــــ���ه 1/85 
کــاهش داشته است

ب���ر اس���اس اس���ـــتاندارد در 
وضعیت مطلوب قرار دارد

پوشش %100 
معاینات طب کار و انجام  
آزمایشات و معاینات بدو 

استخدام و دوره‌ای

کسب نشان ایمن از اداره 
کل تعاون، کار و رفاه

اجتماعی استان کرمان

از 103 ه���زار نف���ر س���اعت 
نف���ر  ه���زار   120 ب���ه 
 1400 س���ال  در  س���اعت  

کاهش ضریب
)FR( وفور حادثه

افزایش میزان 
HSE آموزش‌های

انجام %100 
معاینات طب کار

نشان ایمنی

1

23

4

دستاوردهای مدیریت HSEC در حوزه ایمنی و سلامت کارکنان در سال 1400

HSEMS
میدکو
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یکی از اهداف اصلی هلدینگ میدکو، ارتقای ایمنی همکاران هلدینگ با رساندن سطح آسیب به صفر است. با اجرای دستورالعمل‌های 
ایمنی در میدکو و نظارت بر اجرای برنامه‌های ایمنی و بهداش���ت در سال، شاخص تکرار حوادث در سال 1400، نسبت به سال‌های قبل 
 FR شاخص ،ANSI و OSHA کاهش یافته و روند شاخص کاهشی و به سمت صفر است. بر اساس بررسی و تفسیر سازمان‌هایی مانند

بین 0 تا 10 به معنی این است که عملکرد شرکت در زمینه ایمنی قابل قبول است.

 شاخص تکرار حادثه نشان دهنده تعداد حادثه رخ داده
به ازای هر یک میلیون ساعت کار می‌باشد.

 نفر ساعت آموزش‌های HSE در میدکو

)FR( شاخص تکرار حادثه

ســـال

رد
لک

عم

1396 1397 1398 1399 1400

2

1

3

4

5

6

5/
4

4/
55

3/
57

2/
54

1/8
5

ســـال

رد
لک

عم

1396 1397 1398 1399 1400

60000

30000

90000

120000

150000

180000

53
00

0 69
00

0 97
00

0

10
10

00

12
00

00

ایمنی در میدکو در سال 1400
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 تعداد مانور برگزار شده درون سازمانی
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 تعداد مانور برگزار شده با مشارکت برون سازمانی

تعداد مانورهای درون و بیرون سازمانی در میدکو

3. ســلامتــــی و رفاه

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
مـــــیدکـــــــــو

w w w . m i d h c o . c o m

1400

82

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 

زیسـت

تـوسعه 
و سـرمـایه انـسانی

و جـامعه

ارزش
آفـــــــرینی
اقتصــــادی

w w w . m i d h c o . c o m

هلدینگ توسعه معادن
و صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(

83



ســـال

رد
لک

عم

1396 1397 1398 1399 1400

4000

2000

6000

8000

10000 94
21

85
26

72
58

60
74

52
98

تعداد معاینات شغلی واحدهای تولیدی
 )معاینات بدو استخدام و معاینات دوره‌ای(

سلامت در میدکو در سال 1400

تجهیزات اطفاءحریق ثابت و پرتابلماشین آتش‌نشانیاعلام و اطفاء حریقنفر آتش‌نشان
28514537

ایستگاهطرح مقابله با حریقزمین تمرین
410719

در هلدینگ میدکو کار جمعی و یادگیری از همدیگر در کنار 
سلامت، دقت، سرعت و نظم از اصول کلیدی تولید است. 
 HSEC بر همین اس���اس، ب���ا پیگی���ری و نظارت مدیری���ت
هلدینگ میدکو در سطح واحدهای تابعه 20 مرکز سلامت 
کار مجهز به آمبولانس، امکانات پزشکی و نیروی انسانی 
متخصص و دارو ایجاد گردیده اس���ت. از دیگر اقدامات در 
این حوزه می‌توان به انجام معاینات طب کار، اندازه‌گیری 
عوام���ل زیان‌آور محی���ط کار، ایج���اد برنامه تغذیه س���الم، 

حمایت از افراد دارای معلولیت در منطقه و .... اشاره کرد.
همچنین میدکو در راس���تاهای پیش���گیری از شیوع کووید 
19 اقدامات متعددی در جوامع میزب���ان از جمله آموزش، 
فرهنگ س���ازی، تحویل اقلام بهداش���تی به مردم جوامع، 
تجهیزات پزشکی به مراکز درمانی، تحویل اقلام موردنیاز 
دانشگاه علوم پزش���کی، حمایت از خانواده همکاران و ... 

نموده است.

مرکز سلامت کار مجهز
کادر امدادی 

و درمانی مجرب

تجهیزات پزشکی
 و امدادی مناسب

آمبولانس‌های مجهز

20 مرکز سلامت فعال
در مجموعه‌های تابعه

169 نفر پزشک، پرستار، بهیار 
و امدادگر

تعداد 26 آمبولانس 
B و C تیپ DC Shock- 

ECG – Ventilator

امکانات سلامت کار و اورژانس در میدکو

امکانات ایمنی

3. ســلامتــــی و رفاه

با آغاز شیوع کرونا، مدیریت HSEC میدکو مجموعه‌ای از 
اقدامات برای پیش‌گیری از ش���یوع وی���روس کرونا و حفظ 

سلامت کارکنان طراحی و پیاده‌سازی کرد. 
نتیج���ه ای���ن اقدام���ات، تدوی���ن، اطلاع‌رس���انی و آموزش 
19 دس���تورالعمل و راهنمای پیشگیری از ش���یوع ویروس 
کرونا مطابق با الزامات س���تاد ملی مبارزه با کرونا، وزارت 
صمت و مرکز سلامت کار و محیط وزارت بهداشت، درمان 
و آموزش پزش���کی اس���ت. پیگیری انجام اقدامات لازم در 

سطح مجموعه‌های تابعه توسط مدیریت HSEC هلدینگ 
میدکو به‌صورت مستمر انجام می‌شود.

همچنین، در سال 1400 هلدینگ میدکو تلاش کرد بستر 
لازم را برای واکسیناس���یون همکاران در برابر کرونا فراهم 
کند. در ای���ن مدت، س���ایت‌های انجام واکسیناس���یون در 
کارخانه‌ها و مجتمع‌های تولیدی ایجاد ش���د تا دسترس���ی 
همکاران به انواع واکس���ن‌های کووید 19 آسان و به‌موقع 

باشد.

 ایجاد سایت‌های واکسیناسیون در مجتمع‌های تولیدی میدکو

  تهیه ماسک، دستکش، مواد ضدعفونی، تب‌سنج و....
  تحویل بی���ش از 11/2 میلیون ماس���ک و تب‌س���نجی به همان 

میزان برای کلیه افراد ورودی به واحدها
  مصرف بیش از 730000 لیتر مواد ضدعفونی‌کننده به‌منظور 

اجرای پروتکل‌های بهداشتی.
  انج���ام 8300 مورد بازرس���ی و نظارت‌های بهداش���تی توس���ط 
واحدهای HSEC مجموعه‌های هلدینگ میدکو به‌منظور اطمینان 

از رعایت دستورالعمل‌ها و پروتکل‌های بهداشتی.

  ارائه 4600 مورد آموزش مجازی به کارکنان در رابطه با چگونگی 
پیشگیری از شیوع ویروس کرونا و رعایت پروتکل‌های بهداشتی.

  چ���اپ ح���دود 8600 پمفل���ت، بن���ر و بروش���ور در راس���تای 
اطلاع‌رسانی و افزایش آگاهی کارکنان.

  توزیع 12500 پک بهداشتی ش���امل مواد ضدعفونی، ماسک، 
دس���تکش به رانندگان حمل بار هنگام ورود ب���ه واحدهای تابعه 

میدکو.

اهم اقدامات انجام‌شده در خصوص پیشگیری از شیوع کرونا

مدیریت پیشگیری از شیوع کرونا
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ترکیب سرمایه انسانی میدکو در سال 1400

ســـال

فر(
ن )ن

ارا
مک

 ه
داد

تع

1398 1399 1400

4000

2000
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8000

10000

80
76

85
26 88

11

ســـال

فر(
د )ن

عدا
ت

1398 1399 1400

200

100

400

600

800

35
3

روند آموزش کارآموز در میدکوروند جذب و استخدام در میدکو

میانگین سنی کارکنانشاغلان زن و مرداشتغال

سایر کارکنان
مجموع

کارکنان پیمانکاریکارکنان برون‌سپاری )در حال تولید(
کارکنان استخدام)در حال ساخت(

5،8005،54611،3468،81120،157

30
8

12
4

بــومی :� %98 
غیر بومی:� %2

 % 2/5 زن:�
35 سالمرد:� 97/5 % سن:�

اس���تراتژی‌های میدکو برای س���رمایه انسانی، هر س���اله بازبینی 
می‌شود تا نیاز‌های میدکو در زمینه تأمین نیروی انسانی متخصص 
در جهت اهداف اس���تراتژیک س���ازمان را برآورده کند. نتیجه این 
نگاه، تکیه بر توانمندی نیروی انسانی و استفاده از مدیران باتجربه 
و توانمند در توسعه میدکو و تبدیل سرمایه انسانی به نقطه قوت 
در فعالیت‌ه���ای آن اس���ت. تمرکز میدک���و در اس���تفاده از نیروی 
انسانی بومی )نزدیک به 98 درصد نیروی بومی در کل هلدینگ( و 
جوانان متخصص )میانگین 35 سال برای همکاران میدکو( نقش 
مهمی را در توسعه اقتصادی و ش���کوفایی جامعه محلی از منظر 

اشتغال، نشاط و رفاه اجتماعی ایفا کرده است.

همچنین، میدک���و تلاش می‌کن���د در هم���کاری با دانش���گاه‌ها و 
مؤسس���ات آموزش عالی، به پرورش نیروی متخصص و ماهر از 
طریق جذب کارآموز کمک کند. در سال 1400، 124 نفر در میدکو 

به عنوان کارآموز فعالیت کرده‌اند.
 یکی دیگر از سیاست‌های میدکو در زمینه مسئولیت اجتماعی، 
برون‌سپاری بسیاری از امور میدکو به پیمانکاران محلی است. با 
شروع فعالیت‌های میدکو در استان کرمان 600 شرکت و پیمانکار 
کوچک و بزرگ در این استان فعال شده و مشغول به کار شده‌اند. 
در سال 1400 نیز نزدیک به 5،800 نفر جزء کارکنان برون‌سپاری 

میدکو بوده‌اند.

سرمایه انسانی میدکو در یک نگاه

ترکیب سرمایه انسانی بر حسب تحصیلات )درصد(

%47
دیپلم

%0.33
دکتری

%23
فوق‌دیپلم

%20
لیسانس

%7
فوق‌لیسانس

%3
پایان دوره راهنمائی

2,196 نفر
کمتر از 30 سال

4,913 نفر
30-40 سال

1,050 نفر
40-50 سال

225 نفر
50-60 سال

79 نفر
بیش از 60 سال

%26
%58

%12 %3 %1

ترکیب سرمایه انسانی از نظر سنی )درصد(
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صعود تیم فوتسال زرند
 به لیگ برتر

قهرمانی تیم والیبال 
سیرجان در مسابقات جام 
باشگاه‌های آسیا

 قهرمان���ی تیم والیب���ال فولاد 
سیرجان ایرانیان در رقابت‌های 

جام باشگاه‌های آسیا

1

 حمای���ت از ورزش همگانی با 
تجهیز سالن‌های ورزشی و کمک 
به تیم‌های پایه در جوامع محلی

4

 کمک به برگزاری مناسبت‌های 
ملی و مذهبی )مانند مراسم‌های 
دهه محرم و ضیافت‌های افطاری(

6

 کسب رتبه سوم تیم والیبال 
در  ایرانی���ان  س���یرجان  ف���ولاد 

مسابقات لیگ برتر کشور

2

 حضور تیم تیراندازی با کمان 
فولاد زرند ایرانیان در مسابقات 

لیگ برتر کشور.

7

 موفقیت تیم فوتس���ال فولاد 
زرند در مسابقات لیک دسته یک 

و صعود به لیگ برتر فوتسال

3

 حمایت مالی از همایش‌ها و نمایش���گاه‌های مرتبط با فعالیت میدکو؛ 
جایزه ملی تعالی سازمانی، ایران کان مین، MINEX، همایش مسئولیت 
اجتماعی انجمن مدیریت، سمپوزیوم فولاد کشور، همایش شرکت‌های 

برتر ایران IMI10، و اجلاس جهانی معدن و صنایع معدنی.

5

4. آموزش با کیفیت

حمایت از فعالیت‌های فرهنگی و ورزشی

همکاری و مشارکت 
با سازمان‌های محلی

توانمندسازی اقتصادی 
جامعه

شی
وز

 آم
عه

وس
ه ت

ک ب
کم

ش 
ورز

 از 
ت

مای
ح

عه
جام

رویـــــــکردهایدر 
توسعه جامعه

محـــــــــــلی

رویکردهای مسئولیت اجتماعی میدکو در جامعه محلی
میدکو با باور به شعار توسعه جامعه محلی، فعالیت‌های 
مس���ئولیت اجتماعی در جامع���ه را متمرکز بر روس���تاها و 
متوجه بر جوانان در جوامع کرده است. بر همین اساس، 
با حمایت از سازمان‌های مردم‌نهاد، انجمن‌ها و خیریه‌ها 
در جوامع محل���ی زمینه را ب���رای ارتب���اط و تعامل مثبت با 
جوامع میزب���ان برای توانمندس���ازی جامعه محلی فراهم 
کرده اس���ت. از طرفی با کمک به توس���عه زیرساخت‌های 
توس���عه محلی، موجب ش���ده اس���ت در جوام���ع میزبان 
توسعه اقتصادی بلندمدت و در نتیجه، بستری برای رونق 

کسب‌وکارهای محلی به وجود آید.

میدکو با تاکید بر حمایت از فعالیت‌های فرهنگی و ورزشی، 
ضمن احترام به ارزش‌ها و فرهنگ جوامع میزبان، نشاط 
و توانمندس���ازی جوانان را جزیی از مس���ئولیت‌های خود 

نسبت به جامعه می‌داند. 
همچنین، در س���ال‌های گذش���ته، با تاکید مدیران ارش���د 
میدک���و بر اهمی���ت عدال���ت آموزش���ی و آم���وزش، یکی از 
اولویت‌های برنامه‌های مس���ئولیت‌های اجتماعی میدکو 
م���دارس و حمای���ت از تحصی���ل دانش‌آم���وزان در جوامع 

محلی در توسعه جامعه بوده است.

7. دسترسی به انرژی پاک

11. شهرها و جوامع پایدار
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توانمندسازی اقتصادی کوهسرخ گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

کوهسرخ

هلدین���گ میدکو تمرکز بر روس���تاهای کم‌برخ���وردار را محور 
برنامه‌های مسئولیت اجتماعی قرارداده است تا با کمک به 
توسعه روس���تایی، منجر به ایجاد اش���تغال و افزایش درآمد 
و رفاه خانوارهای روستایی شود. بر همین اساس، »شرکت 
س���اختمانی گس���ترش و نوس���ازی صنای���ع ایرانیان-مانا« به 
نمایندگی از میدکو به عنوان معین اقتصادی خراسان رضوی، 
مجری برنامه‌های مسئولیت اجتماعی این شرکت در مناطق 

روستایی کوهسرخ شده است.
شهرستان کوهسرخ در استان خراس���ان رضوی و در فاصله 

40 کیلومتری کاش���مر قرار گرفته اس���ت. این شهرس���تان با 
وسعتی بالغ بر 2 هزار کیلومتر، دارای 30 هزار نفر جمعیت 
و 28 روس���تا اس���ت. نس���بت درآمدی خانوارهای کوهسرخ 
کمتر از نصف درآمد متوسط خانوارهای شهری 0.8 متوسط 
خانواره���ای روس���تایی کش���ور اس���ت. عم���ده فعالیت‌های 
اقتصادی کوهسرخ عبارتند از استخراج معادن، محصولات 
کشاورزی، کوهی، دامی و همچنین خدمات گردشگری. این 
بخش به دلیل کوهستانی بودن معادن بسیار مهمی از جمله 

طلا، مس، و سنگ مرمر دارد.

رویکرد مسئولیت اجتماعی میدکو در کوهسرخ
هلدینگ میدکو برای اجرای برنامه‌های مسئولیت اجتماعی در کوهسرخ، رویکرد توان‌افزایی و مهارت‌آموزی را برگزیده است. بر همین 
اساس، میدکو در تلاش است بدون دخالت مستقیم، به نهادها و سازمان‌های مسئول استفاده از ظرفیت‌های منطقه در جهت توسعه 
محلی کمک کند. احیای صنایع و تولیدات بومی رو به زوال و همچنین، آموزش و فرهنگ‌سازی برای تولید و خلق زنجیره ارزش از محصول 

تا بازار دو سیاست اصلی میدکو در این طرح است.

عنوان شکل: اهداف مسئولیت اجتماعی میدکو در کوهسرخ

ایجاد حدود 1000 شغل مستقیم 
در طرح‌های توسعه تدوین‌شده 

ذیل الگوی پیشرفت منطقه
تبدیل بافت روستایی نابرخوردار 
به بافت توسعه‌یافته

رساندن سرانه درآمد خانوار 
کوهسرخ به متوسط خانوار 
روستایی کشور

مدیریت تامین و تخصیص 15 
میلیارد تومان منابع به طرح‌های 

توسعه ذیل الگوی پیشرفت 
منطقه

34

2 1

2. بــــدون گرسنگـــی

10. کاهش نابرابری

17. مشارکت برای اجــرای اهداف
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برنامه‌ریزی مسئولیت اجتماعی کوهسرخ

دستاوردها و نتایج طرح

مطالعات و تهیه الگوی 
پیشرفت منطقه‌ای

 اعتمادسازی و ایجاد شبکه‌های ارتباطی با مردم، سیاستگذاران، نخبگان، و کارآفرینان محلی
 بررسی میدانی منطقه و شناسایی استعدادها و پتانسیل‌های تولید و کسب و کار شناسایی 

چالش‌ها و موانع کسب و کاری
 توانمند سازی از طریق آموزش و مهارت‌افزایی

 تهیه 7 طرح اجرایی بلندمدت در افق 5 ساله براساس استعدادها و ظرفیت‌های منطقه‌ای

برنامه‌ریزی 
و تأمین مالی

 هدف‌گذاری افزایش تولید سالانه طرح‌های توسعه تا افق 1405
 محاسبه منابع مالی سالانه به تفکیک طرح‌های توسعه تا افق 1405

 انعقاد تفاهم‌نامه همکاری با بانک رسالت برای تأمین منابع مالی مورد نیاز طرح‌ها در قالب 
وام‌های خرد کم‌بهره

 تخصیص منابع مالی پشتیبان در قالب س���پرده‌گذاری در بانک رسالت و یا تخصیص بودجه 
مستقیم به کارگاه‌های تولیدی

راهبری؛ اجرا و پایش

 تشکیل دفتر معین اقتصادی در محل ساختمان فرمانداری شهرستان
 تشکیل تیم اجرایی با تکیه برتوان افراد تحصیل‌کرده بومی در حوزه‌های مرتبط

 تنظیم برنامه زمان‌بندی و اجرایی پیشبرد طرحه‌ای توسعه تا افق 1405
 تنظیم برنامه زمان‌بندی تأمین اعتبار و تخصیص وام به طرح‌های توسعه

 پایش منظ���م برنامه‌ها، محاس���به میزان پیش���رفت، تجزی���ه و تحلیل ش���کاف، انحراف‌ها و 
چاره‌اندیشی برای آن‌ها

 تحقق 90 درصدی برنامه تأمین مالی طرح‌ها در سال 1400، در قالب پرداخت وام به ارزش کل 2/5 میلیارد تومان به 197 نفر

 ایجاد 300 شغل مستقیم و غیر مستقیم در قالب طرح‌های 7 گانه توسعه

 راه‌اندازی 15 کارگاه تولیدی در قالب بنگاه‌های کوچک مقیاس اقتصادی

 ترویج، مشاوره و آموزش بیش از 550 نفر از کشاورزان، دامداران و کارآفرینان همراستا با طرح‌های توسعه

 تشکیل و یا شرکت در 11 نمایشگاه عرضه محصولات تولید شده اعم از صنایع دستی و غیره

 احیای مجدد صنایع فرت‌بافی و کشت آنغوزه در منطقه

 بازسازی مدارس و حمایت از دانش‌آموزان و خانواده‌های هدیه‌پذیر به میزان مجموع 1 میلیارد تومان

 ایجاد 5 درگاه معرفی فرصت‌های سرمایه‌گذاری و فروش محصولات بر بستر شبکه‌های مجازی و پایانه‌های فروش آنلاین

هدیه بسته انواع محصولات 
کوهسرخ به همکاران شرکت مانا

بازسازی و تجهیز کارگاه 
جوراب‌بافی

تأسیس اولین صندوق خرد 
زنان روستایی کوهسرخ

راه‌اندازی کارگاه قالی‌بافی

اهدای لوازم التحریر به دانش‌آموزان

تجهیز وراه‌اندازی
 کارگاه رب‌گیری
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مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
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اقدامات شرکت‌های تابعه به مناسبت آغاز سال تحصیلی 1400

ت
حا

ضی
تو فولاد

زرند ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

150015820
1-توزیع 1500 بسته نوشت افزار و کیف به ارزش 520 میلیون تومان.

2- تجهیز و بهسازی 15 مدرسه منطقه زرند  به ارزش 300 میلیون تومان.

ت
حا

ضی
تو فولاد بوتیا

ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

1000181/000
1-توزیع 1000 بسته نوشت افزار و کیف، به ارزش 500 میلیون تومان.

2- توزیع لوازم و بسته بهداشتی پیشگیری از کرونا به 18 مدرسه به ارزش 500 میلیون تومان.

ت
حا

ضی
تو حمل و نقل 

سمنگان ترابر 
ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

150-30
1- توزیع 150 عدد بسته نوشت افزار به ارزش هر کدام مبلغ 200  هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو مانا ساز

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

-360
1- تجهیز و بهسازی3 مدرسه در سیرجان.

ت
حا

ضی
تو کارآوران

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

50-20
1- توزیع 50 بسته نوشت افزار و کیف به ارزش هر کدام مبلغ 400هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو فرآوران زغال 

سنگ پابدانا

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

100160
1-توزیع 100 بسته نوشت افزار و وسایل کمک آموزشی به ارزش هر کدام مبلغ 500 هزار تومان.

2- تجهیز و بهسازی یک مدرسه روستایی منطقه پابدانا به مبلغ 10 میلیون تومان.

ت
حا

ضی
تو فرو سیلیس 

غرب پارس

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

50125
1-توزیع 50 بسته نوشت افزار، کیف و بسته بهداشتی هر کدام مبلغ 320 هزار تومان.

2- توزیع 40 جفت کفش برای دانش آموزان.
3- تجهیز و بهسازی یک مدرسه روستایی.

ت
حا

ضی
تو ممرادکو

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

21311221
1-توزیع 213 بسته نوشت افزار و کتاب درسی.

2- تجهیز و بهسازی و هوشمند سازی کلاس های درسی 11 مدرسه.

ت
حا

ضی
تو بابک مس 

ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

170-51
1- توزیع 170 عدد بن خرید نوشت افزار به ارزش هر کدام مبلغ 300  هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو

فولاد سیرجان 
ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

11309610
1-توزیع 1130 بسته نوشت افزار، کیف، کفش، البسه و بسته بهداشتی.

2- توزیع 40 تبلت برای دانش آموزان هدیه پذیر در بردسیر.
3- تجهیز و بهسازی4 مدرسه روستایی در سیرجان به مبلغ 60 میلیون تومان.

4- توزیع بسته بهداشتی و مایع ضدعفونی به 5 مدرسه در بردسیر به مبلغ 30میلیون.

4363
تعداد دانش آموزان هدیه پذیر 2/897 تومانمجموع

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(

58
تعداد مدارس تجهیز و بهسازی شده

11. شهرها و جوامع پایدار

4. آموزش با کیفیت

10. کاهش نابرابری

کمک به عدالت  آموزشی در  جامعه

گـــــــــــــزارش 
مسئــولیت 
اجــــــــتماعی 
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و جـامعه
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اقدامات شرکت‌های تابعه به مناسبت آغاز سال نو 1401

ت
حا

ضی
تو فولاد

زرند ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

450250700
-توزیع کارت خرید سبدغذایی و بن خرید پوش���اک و کفش به ارزش مبلغ یک میلیون تومان، به 450 

نفر دانش آموز و همچنین 250 خانواده معلولین هدیه‌پذیر.

ت
حا

ضی
تو فولاد سیرجان 

ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

300200270
-توزیع سبد غذایی به 200خانوار به ارزش هر کدام مبلغ 600هزار تومان

- توزیع کارت خرید رفاه به 300 دانش‌آموز به ارزش هر کدام مبلغ 500 هزار تومان

ت
حا

ضی
تو فولاد بوتیا

ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

1200-700
- توزیع 1200 بن خرید کفش و لباس به ارزش هر کدام مبلغ 700 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو بابک مس 

ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

100140120
-توزیع بن خرید سبد غذایی به 140 خانوار به ارزش هر کدام مبلغ 500 هزار تومان.

- توزیع بن خرید کفش و لباس به 100 دانش آموز به ارزش هر کدام مبلغ 500 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو ممرادکو

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

160-45
-توزیع کفش به 60 دانش آموز به ارزش هر کدام مبلغ 250 هزار تومان.

- توزیع لباس به 100 دانش آموز به ارزش هر کدام مبلغ 300 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو فرو سیلیس 

غرب پارس

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

505030
- توزیع 50 بسته سبد غذایی  به ارزش هر کدام مبلغ 300 هزار تومان.

- توزیع 50 جفت کفش برای دانش آموزان هرکدام به ارزش 300 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو فرآوران زغال 

سنگ پابدانا

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

606072
-توزیع بسته سبد غذایی به 60 خانوار به ارزش هر کدام مبلغ 600 هزار تومان.

- توزیع بن خرید کفش و لباس به 60 دانش آموز به ارزش هر کدام مبلغ 600 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو کارآوران

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

-10060
- توزیع 100 بسته سبد غذایی  به ارزش هر کدام مبلغ 600 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو مانا ساز

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

-15076/5
- توزیع 150  بسته سبد غذایی  به ارزش هر کدام مبلغ 510 هزار تومان.

ت
حا

ضی
تو حمل و نقل 

سمنگان ترابر 
ایرانیان

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(تعداد دانش آموزان هدیه پذیر تعداد خانوار نیازمند

-12552
- توزیع 125  بسته سبد غذایی  به ارزش هر کدام مبلغ 416 هزار تومان.

2320
تعداد دانش آموزان هدیه پذیر 2125.5مجموع

مبلغ هزینه شده  )میلیون تومان(

1075
تعداد خانوار نیازمند

11. شهرها و جوامع پایدار

4. آموزش با کیفیت

10. کاهش نابرابری

حمایت از جامعه محلی
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مسئــولیت 
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1400

96

مدیــــری���ت
مسئــولیت
ا جـــــــــتماعی

حــفظ و 
ارتقاء محیـط 
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در هلدینگ میدکو یکی از ذینفعان اصلی جامعه محلی اس���ت. 
درک انتظ���ارات این ذینف���ع موج���ب برنامه‌ریزی بهت���ر اقدامات 
مس���ئولیت اجتماعی برای پاس���خ به دغدغه‌های مردم محلی و 
کمک به رفع مس���ائل و مش���کلات جامعه محلی خواهد شد. بر 
همین اس���اس، هلدینگ میدکو در س���ال 1400، پروژه »طراحی 
م���دل ادراک و رضایت‌من���دی جامع���ه محل���ی« را ب���ا تکی���ه ب���ر 

شاخص‌های توسعه پایدار در شهرستان زرند اجرا کند.
ه���دف ای���ن پ���روژه ش���ناخت تصوی���ر ذهن���ی جامعه محل���ی از 
فعالیت‌های میدکو و انطباق ش���اخص‌های مؤث���ر ادراک جامعه 
محلی با اهداف و ش���اخص‌های توس���عه پایدار بود. در نهایت، 
با شبیه‌س���ازی بین ش���اخص‌های شناسایی‌ش���ده س���عی ش���د 

س���ناریوهای مختلف مبتنی بر تأثی���رات متقابل ش���اخص‌ها و 
پیش‌بینی و با تکیه بر آن‌ه���ا، راهکارهایی برای افزایش رضایت 

جامعه محلی اطراف میدکو پیشنهاد شود.
در این پروژه 4 دسته کلی از شاخص‌های مرتبط با ادراک جامعه 
محلی زرند از میدکو ش���امل ش���اخص‌های اجتماعی-فرهنگی، 
محیط زیستی، اقتصادی، و ش���اخص‌های کالبدی است. در این 
پژوهش مجموع���اً 224 مصاحبه به روش اکتش���افی در کرمان، 
زرند و روس���تاهای اطراف کارخانه فولاد زرند ایرانی���ان انجام و از 
نرم‌افزار تحلیل متن Maxqda و تحلیل سیستم داینامیک برای 
استخراج و مدل‌سازی شاخص‌های شناسایی‌شده استفاده شده 

است.

پروژه ادراک و 
رضایت‌مندی جامعه محلی

گزارش مسئولیت 
اجتماعی درمیدکو

شاخص‌های 
اجتماعی-فرهنگی

شاخص‌های 
اقتصادی

شاخص‌های محیط 
زیستی

شاخص‌های 
کالبدی

1

2

3

4

شاخص‌های 
اجتماعی-فرهنگی

 افزایش انحرافات اخلاقی  افزایش اعتیاد و ناهنجاری  افزایش ناامنی و به دلیل حضور افراد 
غریبه  مهاجرت روستاییان به شهر به دلیل خشکس���الی  درگیری و اعتراض به کمبود منابع 
آبی   تردد وسایل نقلیه سنگین در شهر و افزایش تصادفات  افزایش سطح سواد و تخصص 
در سطح شهر  از بین رفتن آداب و سنن قدیمی  ارتقا سطح اجتماعی و فرهنگی شهرستان  

همبستگی و مشارکت اجتماعی شهروندان

شاخص‌های 
محیط زیستی

 آلودگی هوا  افزایش بیماری‌های ریوی، کلیوی، صفراوی  کاهش منابع آبی شهر تخریب 
گونه‌های گیاهی  تغییر کاربری زمین‌های کشاورزی  تخریب و فرسایش خاک  سطح کیفیت 

آب شرب شهر  پدیده فرونشست و ترک در زمین‌های اطراف معدن

شاخص‌های
 اقتصادی

 ش���اخص‌های اقتصادی  بیکاری و جذب متقاضیان کار   رونق اقتصاد محلی   افزایش رفاه 
اقتصادی و افزایش درام���د   اختصاص حقوق‌های ب���الا/ افزایش نرخ خدم���ات  افزایش نرخ 

مسکن و اجاره‌بها   کاهش بازدهی و نابودی برخی از فعالیت‌های کشاورزی

شاخص‌های
 تأس���یس و ایج���اد زیرس���اخت‌ها  خدمات رفاه���ی  احداث و تجهی���ز بیمارس���تان و خدمات  کالبدی

بهداشتی  احداث و تجهیز مدارس و مراکز آموزشی

پیشنهادها و نتایج پروژه
بررسی تصویر ذهنی جامعه محلی در اطراف کارخانه فولاد زرند ایرانیان نشان داد تغییر انتظارات افراد در جامعه تحت تأثیر فعالیت‌های 
میدکو است. این انتظارات در طول زمان همواره با دوره‌ی قبلی مقایسه می شود و نرخ انتظارات در بلندمدت افزایش پیدا خواهد کرد. 
این افزایش به صورت پله ای در مقاطع زمانی مختلف اتفاق می‌افتد و به دلیل انجام برخی اقدامات توسط میدکو در بازه هایی کاهش 
پیدا می کند. پس از انجام اقدام توسط میدکو با یک زمان تأخیر توسط افراد جامعه محلی درک می شود و تا بازه زمانی کوتاهی نرخ انتظار 

کاهش می‌یابد و مجدد با گذر زمان انتظار افراد از میدکو افزایش می یابد.

1

2

3

4

11. شهرها و جوامع پایدار

17. مشارکت برای اجــرای اهداف

اطلاع‌رسانی و به‌روزرسانی

جامعیت و فراگیری اقدامات
جامعیت و فراگیری اقدامات بر درک اف���راد مؤثر خواهد بود. بدین 

معنا که بهتر است اثر اقدامات انجام شده، بر طیف وسیع‌تری از افراد 
جامعه محلی قابل مشاهده باشد.

اقدام درک شده متأثر  از نوع اطلاع‌رسانی انجام شده توسط میدکو 
می‌باشد.  لذا مطلوب به نظر می‌رس���د تا در چند مقطع این مهم اجرا 

می‌شود.

در این فاز اطلاع‌رسانی اولیه همراه یا کانال‌های ارتباطی مؤثر انجام شود.

به روزرسانی وضعیت اقدام واقعی انجام شده در مقاطع زمانی مختلف، ارائه بازخورد 
نهایی به مخاطبین، بازخورد به اثرگذاران کلیدی جامعه محلی در خصوص اقدام

اطلاع‌رسانی

به‌روز رسانی
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پیوست 2: همکاران مشارکت کننده در گزارش

کمیته مسئولیت اجتماعی میدکوردیف
آقای محمد جعفر اکرام جعفری1
آقای مسعود فرحناک2
آقای هوشنگ پوررضا قلی3
آقای مصطفی سبزواری4
آقای ابراهیم باقری5
آقای سعید فیلسوفیان6

ستاد  HSECردیف
آقای میرشکاری1
آقای مینایی2

شرکت نوآوری و پژوهش فرتاک ایرانیانردیف
آقای خوشنویسان1
آقای شهرابی فراهانی2
آقای حمیدی3

مدیریت برنامه‌ریزی و توسعه تکنولوژیردیف
آقای حیدری1
خانم عباسپور2
آقای صالحی3
آقای پورمحمدرضا4

مدیریت توسعه سرمایه انسانیردیف
آقای امین1
خانم معینی2

مدیریت امور توسعه مدیریتردیف
آقای نامه‌گشای1
خانم پیغامی2
آقای غلامرضایی3
آقای معین زاده4

مدیریت روابط عمومی و روابط بین‌المللردیف
آقای محمدی1
خانم حاجیلو2
آقای کتابی3
آقای ایران منش4

کمیته برنامه‌ریزی ردیف
آقای اشرف سمنانی1
آقای روغنی2
خانم نفری3

مدیریت امور فناوری اطلاعات و ارتباطاتردیف
آقای امربر1

شرکت پابداناردیف
آقای زمانی1
آقای نور محمدی2

شرکت تامیدکوردیف
آقای همتی1

شرکت بابک مس ایرانیانردیف
آقای طلابیگی1
آقای خواجه زاده2
آقای احمدی پور3

شرکت ممرادکوردیف
خانم جاوید1
آقای یگانه2
آقای سلمانی3
آقای صدیقی4
آقای فرحبخش5

شرکت فولاد سیرجانردیف
آقای شجاعی1
آقای امراللهی2
آقای کمالی3
آقای کردستانی4
آقای عباسلو5

شرکت فولاد زرندردیف
آقای میسمی1
آقای محمدی2
آقای سازور3
آقای ناظمی4

شرکت فولاد بوتیای ایرانیانردیف
آقای محمدی1
آقای نیکیان2
آقای رشید فرخی3
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بخش اول:  مدیریت مسئولیت اجتماعی

بندهای مدل مسئولیت اجتماعی مدیریتبندهای GRIصفحهعنوان

4پیام مدیر عامل
14-102
2-103
3-103

M1-1-1

درباره گزارش مسئولیت اجتماعی 
6میدکو

2-102
46-102
48-102
49-102
50-102
52-102
1-103

M1-1-3,6,8
E4-3-1
E4-3-3

استراتژی مسئولیت اجتماعی 
102-818هلدینگ میدکو 

20-102M1-2-3

102M1-1-3-919اسناد مسئولیت اجتماعی میدکو 
M1-1-6

 ساختار مسئولیت اجتماعی 
10هلدینگ میدکو

18-102
19-102
20-102

M1-1-1
M1-2-1

102-1218اصول مسئولیت اجتماعی میدکو
19-102

M1-1-1
M1-1-3

103-131اخلاق مداری در میدکو
3-103F2-1-5-4,5

توسعه پایدار و فراگیر
102F2-3-2-1429در هلدینگ میدکو

E4-3-2
102L3-1-3,5-1631مقبولیت اجتماعی در میدکو

17مدیریت ذینقعان در میدکو

40-102
42-102
43-102
1-415

M1-1-2
M1-2-2
F2-1-2
L3-3-4

بخش دوم:  ارزش آفرینی اقتصادی

بندهای مدل مسئولیت اجتماعی مدیریتبندهای GRIصفحهعنوان

F2-1-1021-2414ارکان جهت ساز میدکو

102-16راهبردهای اصلی میدکو
26-102

1-1-F2

F2-1-1021-2814نقشه استراتژی میدکو

پیوست 1: تطبیق گزارش مسئولیت اجتماعی با استاندارد GRI و مدل مسئولیت اجتماعی مدیریت

102-2620اعضای هیئت مدیره میدکو
23-102

7-1-M1

M1-2-1025-275سهامداران میدکو

102-307شرکت های تابعه میدکو
6-102

--

 نظام مدیریت ریسک
در میدکو

343-2054-2-M1

 نظام مدیریت دانش در 
میدکو

352-4044,5,6,8-4-F2

پروژه‌های تولیدی میدکو 
در گستره ایران

364-102--

عملکرد تولیدی میدکو در 
سال 1400

 

382-10213-2-L3

F2-1-1025,7-4010پیشرفت پروژه های میدکو

201-411مزیت‌های میدکو
1-203

1,3,6,11-1-F2
11-1-F1

پروژه‌های به بهره‌برداری 
رسیده در سال 1400

45 10-1023,6-1-F2

M1-3-1025-46 12 جوایز و افتخارات میدکو
9-1-L3

25-2-L3

بخش سوم: حفظ و ارتقاء محیط زیست

بندهای مدل مسئولیت اجتماعی مدیریتبندهای GRI صفحه عنوان

استراتژی‌های مدیریت محیط زیست، 
 50انرژی و منابع طبیعی در میدکو

2-103
1-201

2-203

L3-1-1,2
L3-2-1,2

305F2-4-7,8-515 فناوری های دوستدار محیط زیست
L3-2-10,11

54 حفاظت از منابع آبی

12-102
1-303
2-303
3-303

F2-4-2
L3-2-10,11

60 مدیریت و بهینه سازی انرژی

6-102
1-301
2-302
3-305

L3-2-3,4,8,15,16

102L3-2-6-644 توسعه فضای سبز
L3-2-7
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بخش چهارم: توسعه انسانی و جامعه

بندهای مدل مسئولیت اجتماعی مدیریتبندهای GRIصفحه  عنوان

 68راهبردهای سرمایه انسانی میدکو

2-103
1-401L3-7-2,3

مسئولیت‌های اجتماعی میدکو در 
69 قبال همکاران

2-401
3-401
2-404
2-404
1-405

M1-2-7
L3-6-1,2,3,9,13,14

L3-7-2,3,4,5

403L3-7-1,2,3,9,12,13-822 ایمنی و سلامت در میدکو
102F2-1-14-888 سرمایه انسانی میدكو در یك نگاه

رویکردهای مسئولیت اجتماعی 
413-901 میدکو در جامعه محلی

F2-2-2,5,11
P5-2-1

P5-3-1,2
حمایت از فعالیت‌های فرهنگی و 

413P5-3-4,6-911ورزشی
P5-1-6

413-921 توانمندسازی اقتصادی کوهسرخ
1-415F2-4-5

413-961کمک به عدالت آموزشی در جامعه
P5-1-8
P5-2-5
P5-3-12
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